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انطلاقاً من جهود عمادة خدمة المجتمع والتعليم المستمر في تحقيق أهدافها الرامية إلى خدمة جميع 
واتساقاً مع الأهداف التفصيلية المتضمنة بالخطة الإستراتيجية لجامعة المجمعة والتي دشنها  أفراد المجتمع،

، والتي دعت إلى ضرورة هـ9233-9232معالي مدير جامعة المجمعة  خلال الفصل الدراسي الثاني للعام الجامعي 
تمعية )ادفدف التفصيلي الثاني زيادة أعداد المستفيدين من برامج العمادة في القطاعات الخاصة والمؤسسات المج

 ..(هـ9233المنبثق من ادفدف الاستراتيجي الثاني للخطة الاستراتيجية لجامعة المجمعة،

  
ولما لاقته عمادة خدمة المجتمع والتعليم المستمر من دعم  من قبل معالي مدير الجامعة، خاصة في مبادراتها 

المناطق التي تستهدفها بهدف الارتقاء بجامعة المجمعة على النوعية للتوسع في أعداد البرامج التعليمية و
المستويين الكمي والكيفي في ضوء متطلبات الجودة التي تمثل أهم الدعائم التي تقوم عليها العملية التعليمية 

داخل الجامعة، لذا سعت العمادة إلى تقديم برامج تعليمية ذات جودة عالية، تسهم في تحقيق مخرجات نوعية ، 
وتلبي حاجة المجتمع من تلك البرامج  سواء داخل المحافظات الواقعة في نطاق الجامعة أو تلك الواقعة  خارج 

 نطاقها ومشمولة بخدماتها.
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 -البرنامج التعليمي:

 الدبلوم العالي والدبلوم التأهيلي وبرامج التعليم الموازي )البكالوريوس والبكالوريوس بنظام التجسير(.     

  -عضو هيئة التدريس:

المتخصص الذي يقوم بالتدريس في البرامج التعليمية وفق المهام المكلف بها في العقد المبرم بينه وبين العمادة    
 محاضر( -أستاذ مساعد  -اذ مشارك أست -ودرجته العلمية)أستاذ 

 -المشرف التنفيذي على البرنامج: 

عضو هيئة تدريس من القسم الأكاديمي المعني بتنفيذ البرنامج التعليمي ، ويقوم بالتنسيق مع العمادة في      
 كل ما يتعلق فنيا وإدارياً بالبرنامج 

 -المنسق الإداري للبرنامج: 

موظف إداري يتعاون مع المشرف التنفيذي للبرنامج في تنفيذ ومتابعة المهام الإدارية المرتبطة بالبرنامج     
 كمتابعة غياب الطلاب ومتابعة التجهيزات المادية وبيئات التعلم الخاصة بمقر تنفيذ البرنامج 

  -لجنة إدارة البرامج الفرعية :

لجامعة وعميد خدمة المجتمع والتعليم المستمر نائباً وتختص بافتتاح فروع لجنة مشكلة برئاسة معالي مدير ا     
خارج النطاق الجغرافي للجامعة تنفذ فيها البرامج التعليمية، كما تقترح البرامج  التعليمية القابلة للتنفيذ في 

ة المساعدة في عملية هذه الفروع واعتماد جميع القرارات المتعلقة بها، بالإضافة إلى تحديد الجهات التشغيلي
 التنفيذ، وإقرار الأنظمة المالية المرتبطة بتنفيذ تلك البرامج،ومتابعة الفروع مالياً وإدارياً.

 -اللائحة المالية:

يتم تطبيق اللائحة المالية الخاصة بعمادة خدمة المجتمع والتعليم المستمر والمقرة من مجلس جامعة المجمعة،     
 ة إدارة الفروع.بالإضافة لما تقره لجن
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 -جودة البرامج التعليمية: تقرير قياس

بتطبيق أربعة  ايقومول التعليمية جودة البرامج قياستخصصين في مجال المتنفيذ زيارات من تقرير يتضمن    
       ممثل الكلية(. – أعضاء هيئة التدريس-الفريق الزائر -)الدارسين استبيانات تتعلق بآراء

 -التشغيلية:الجهة 

 جهات ذات انشطة أكاديمية تتعاقد مع عمادة خدمة المجتمع لإدارة وتشغيل أفرع العمادة.   

 -الحملة التسويقية:

إجراء دعائي إعلامي تقوم به عمادة خدمة المجتمع والتعليم المستمر بهدف تعريف أفراد المجتمع بالبرامج     
 يل بها.التعليمية التي تنفذها  وزيادة نسبة التسج

  -القبول والتسجيل بالبرامج التعليمية:

عملية إجرائية تتضمن مجموعة من المراحل المحددة بهدف قبول وتسجيل الطلاب المتقدمين للبرامج 
دبلوم تأهيلي(،وتبدأ بالتسجيل الالكتروني والقبول المبدئي للطلاب بالبرنامج المعد من  –التعليمية )دبلوم عالي 

لمجتمع، واستقبال ملفاتهم وفرزها لمطابقة ضوابط الالتحاق، وتنتهي تلك العملية بدخول قبل عمادة خدمة ا
الطالب في منظومة التسجيل والقبول النهائي من خلال عمادة القبول والتسجيل بالجامعة، ويكون القبول ببرامج 

 التجسير من مسؤولية عمادة القبول والتسجيل.

 -الإشراف الأكاديمي:

الإجراءات والضوابط المرتبطة بعملية تنفيذ البرامج التعليمية بالفروع وذلك من خلال الجهة متابعة كافة 
 التشغيلية المتعاقد معها من قبل العمادة.
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تعد عمادة خدمة المجتمع والتعليم المستمر وسيطاً يربط بين الجامعة وجميع قطاعات المجتمع ومؤسساته. 
وانطلاقاً من أهداف جامعة المجمعة ورسالتها في خدمة المجتمع وإسهاماً منها في تلبية احتياجاته ، تقوم عمادة 

لتي تمتلكها الجامعة بتقديم البرامج التعليمية خدمة المجتمع والتعليم المستمر من خلال الخبرات والكفاءات ا
المتخصصة في مختلف حقول المعرفة التربوية، والإدارية،  والتقنية والطبية؛ لتساهم في تلبية وتنمية احتياج 

 المجتمع في المحافظات الواقعة في النطاق الجغرافي للجامعة 

في مختلف  برنامجاً تعليمياًوعشرين  ةعلى إقامة قرابة خمسبموافقة وزارة الخدمة المدنية العمادة حظيت وقد      
، وقد بدأت العماد بالتعاون مع الأقسام الأكاديمية بالكليات بالتخطيط والتنفيذ التخصصات العلمية والمهنية

 لتلك لمجموعة من تلك البرامج التي تلبي حاجات أفراد المجتمع وتتوافق مع متطلبات سوق العمل.
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 لة التخطيط لتنفيذ البرامج التعليميةمرح
يتم في هذه المرحلة التحضير لتنفيذ البرامج التعليمية المراد تنفيذها في ضوء إجراءات محددة ومسئوليات موزعة 

 وفقاً لما يلي:

 الجهة المساندة الجهة المسئولة الإجراء م

دراسة الاحتياجات من البرامج في ضوء متطلبات سوق  9
 العمل.

 الكليات عمادة خدمة المجتمع

2 

اقتراح البرامج التعليمية التي يمكن للكلية الإشراف 
عليها ، وضع خطة البرنامج واعتمادها من الكليات 

مدة  -الأهداف  –والأقسام مشتملة على )المسمى 
متطلبات اجتياز  -عدد الوحدات الدراسية  -الدراسة 

 –شروط الالتحاق  -الفئة المستهدفة  -البرنامج 
 توصيف المقررات( -الجدول الدراسي -الخطة الدراسية 

 مجالس الكليات-
 مجالس الأقسام العلمية-

لجنة الخطط 
 الدراسية

3 
التوصية من مجلس عمادة خدمة المجتمع بإقرار 

البرامج  التعليمية ، وعمل الخطة التسويقية 
 والإعلامية للبرامج وبيان فرص العمل والتوظيف . 

مجلس عمادة خدمة 
 المجتمع

 

2 
مجلس عمادة خدمة - تحديد شروط تنفيذ البرنامج.

 المجتمع
 الكليات-

 

  عمادة خدمة المجتمع لاعتماد البرنامج.التواصل مع وزارة الخدمة المدنية  5

6 

الاجتماع التحضيري لمناقشة خطة البرنامج ووضع 
ضوابط اختيار أعضاء هيئة التدريس من داخل 

الكليات والمتعاونين وتحديد الوثائق المطلوبة من 
 الطلاب والطالبات ومواعيد الإعلان عن البرامج .

 عمادة خدمة المجتمع-
 الكليات-

القبول عمادة 
 والتسجيل

7 
إرسال الخطط الدراسية لعمادة القبول والتسجيل 

 لترميز المقررات وترقيمها.

الكليات  عمادة خدمة المجتمع
بالنسبة لبرامج 

 تجسير

8 
 

تكليف المشرفين التنفيذيين  والمنسقين الإداريين 
 للبرامج. 

عمادة خدمة  مجالس الكليات
 المجتمع

1 
للبرامج التعليمية داخل تحديد أعضاء التدريس 
 نطاق الجامعة وخارجها.

 مجالس الكليات-
 مجالس الأقسام العلمية-

عمادة خدمة 
 المجتمع
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 مرحلة تنفيذ البرامج التعليمية

 يتم في هذه المرحلة تنفيذ البرامج التعليمية في ضوء إجراءات محددة ومسئوليات موزعة وفقاً لما يلي:

 الجهة المساندة الجهة المسئولة الإجراء م

  عمادة خدمة المجتمع بدء تنفيذ الخطة التسويقية والإعلامية للبرامج التعليمية. 9

2 
بدء برنامج التسجيل المبدئي لبرامج التجسير، واستقبال 

 ملفات الطلاب والطالبات.

عمادة القبول 
 والتسجيل

عمادة خدمة 
 المجتمع

3 
الدبلومات، واستقبال بدء برنامج التسجيل المبدئي لبرامج 

 ملفات الطلاب والطالبات.
 عمادة خدمة المجتمع

عمادة القبول 
 والتسجيل

 نهاية فترة القبول لبرامج التجسير. 2
عمادة القبول 

 والتسجيل

عمادة خدمة 
 المجتمع

 عمادة خدمة المجتمع نهاية فترة القبول لبرامج الدبلومات. 5
عمادة القبول 

 والتسجيل

الشهادات وكشوف الدرجات، وإجراء المعادلات لبرامج فحص  6
 التجسير.

 الكليات
عمادة القبول 

 والتسجيل

7 
فرز طلبات الطلاب والطالبات وفحص الشهادات وكشوف 

الدرجات في ضوء معايير القبول المحددة من الكليات لبرامج 
 الدبلومات.

  عمادة خدمة المجتمع

بالقوائم النهائية للمقبولين إمداد عمادة خدمة المجتمع  8
 ببرامج التجسير

  الكليات

  عمادة خدمة المجتمع إعلان قوائم الطلاب والطالبات الملتحقين ببرامج التجسير. 1

  عمادة خدمة المجتمع إعلان قوائم الطلاب والطالبات الملتحقين ببرامج الدبلومات. 91

 الكليات تجهيز المقرات . 99
عمادة خدمة 

 المجتمع

  عمادة خدمة المجتمع التأكد من جاهزية المقرات 92

93 
إرسال قوائم الطلاب والطالبات الملتحقين بالبرامج 

التعليمية مع الشهادات وكشوف الدرجات، إضافة إلى 
 المعادلات الخاصة ببرامج التجسير لعمادة القبول والتسجيل

  عمادة خدمة المجتمع

منظومة القبول والتسجيل بالجامعة دخول الطلاب ضمن  92
 وإصدار الأرقام الجامعية

عمادة القبول 
  والتسجيل
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الجامعات  ، والتعرف على الخبرات المماثلة في  دراسة احتياجات المجتمع من البرامج والدبلومات -9
 المناظرة.  

 اعتماد البرامج التعليمية من وزارة الخدمة المدنية. -2

 وضع الأهداف العامة والتفصيلية للبرامج. -3

 الإمكاناتالتنسيق مع الكليات التي ستنفذ فيها البرامج، بهدف الوقوف على مدى توافر  -2
 الأكاديمية والتجهيزات اللازمة بها.

 بعتها.إعداد الحملة التسويقية الخاصة بالبرامج ومتا -5

 .بالنسبة لبرامج الدبلومات القبول المبدئيالإشراف علي عمليات  -6

لدمج الطالب بمنظومة القبول والتسجيل بالجامعة التنسيق مع عمادة القبول والتسجيل  - 7
  بالنسبة للدبلومات.

 التواصل مع وزارة التعليم العالي بشأن الأمور المالية المرتبطة بالبرنامج -8

 لتوفير دعم خاص بالبرامج من خلال الاتفاقيات مع الجهات الحكومية والخاصة.السعي  -1

 قياس جودة البرامج التعليمية     -91
 

 

 المهام الجهة

ت
يا
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ال

 
 .من خلال مجالس الأقسام العلمية وضع معايير القبول بالبرنامج التعليمي-9
 .من خلال مجالس الأقسام العلمية التعليميةوضع ضوابط اختيار أعضاء هيئة التدريس للبرامج -2
 .من خلال مجالس الأقسام العلمية المعادلات الخاصة ببرامج التجسيرإجراء -3

 .             ممثلي الكلية للمساهمة في قياس جودة البرامج التعليميةترشيح  -2

والسلامة  متابعة جوانب الأمنوتجهيز القاعات والمعامل اللازمة لتنفيذ البرامج التعليمية، و إعداد -5
 والنظافة والصيانة. 

 ضبط جودة البرامج التعليمية -6
 متابعة عملية الاختبارات  -7
 مناقشة القضايا والمشكلات المرتبطة بالبرنامج في مجالس الأقسام المعنية -8
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 التي يمكن للكلية الإشراف على تنفيذها.اقتراح البرامج التعليمية  -9

 الإشراف العام على النواحي الأكاديمية والإدارية والتربوية للبرامج. -2

بالتنسيق  الموافقة على أسماء المشرفين التنفيذيين والمنسقين الإداريين المرشحين للبرامج -3
 .مع مجالس الأقسام العلمية التي يتبع دفا البرنامج

أعضاء هيئة التدريس المرشحين للتدريس في مختلف مقررات البرامج،  الموافقة على أسماء -2
وإعداد العقود الخاصة بهم، وإرسادفا إلى عمادة خدمة المجتمع والتعليم المستمر لاستكمال 

 .بالتنسيق مع مجالس الأقسام العلمية التي يتبع دفا البرنامج إجراءات عقودهم

اعيد المحاضرات العملية والنظرية ، ومتابعة إعلان متابعة الجداول الدراسية اللازمة ، ومو -9
 .جداول الاختبارات بعد موافقة القسم والكلية على ذلك

الإشراف على سير الاختبارات، والتنسيق مع المشرف التنفيذي في استلام النتائج من  -5
أعضاء هيئة التدريس، واعتمادها من القسم والكلية، والتنسيق مع عمادة القبول 

 ل.والتسجي

تحديد وتجهيز القاعات والمعامل اللازمة لتنفيذ البرامج التعليمية، وتوفير المستلزمات  -7
 اللازمة.

 التعاون مع العمادة في اجراءات ضبط جودة البرامج المنفذة. -8

العمل مع عمادة خدمة المجتمع والتعليم المستمر في كل ما يحقق مصلحة وتنفيذ  -1
 البرامج التعليمية.

 

 المهام المسئول
ذي

نفي
الت

ف 
شر

الم
 

التنسيق مع عمادة الكلية بتخصيص مكتب للإشراف على البرنامج المنفذ في الكلية،  -2
 ليكون مقراً للمشرف التنفيذي والأعمال الإدارية.

 الإشراف على النواحي الأكاديمية والإدارية والتربوية للبرنامج -3

 متابعة حضور وغياب الطلاب، ورفع تقرير شهري عن ذلك. -2

متابعة حضور وغياب أعضاء هيئة التدريس، ورفع عدد ساعات الحضور الفعلية دفم  -5
 أسبوعياً إلى العمادة.

الإشراف على الاختبارات، واستلام النتائج من أعضاء هيئة التدريس، واعتمادها من  -6
 القسم والكلية، والتنسيق مع عمادة القبول والتسجيل.
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ذي
نفي

الت
ف 

شر
الم

 

القاعات والمعامل اللازمة لتنفيذ البرامج التعليمية، وتوفير المستلزمات  تحديد وتجهيز -7
 اللازمة بالتنسيق مع الكلية.

إعداد تقرير شامل عن البرنامج وفق نموذج موحد، ورفعه إلى الكلية وعمادة خدمة المجتمع  -8
 والتعليم المستمر.

 الأشراف على تنفيذ المنسق الإداري لمهامه الإدارية والفنية. -1

 المشاركة بفاعلية في اجراءات ضبط جودة البرنامج المنفذ. -91

العمل مع عمادة خدمة المجتمع والتعليم المستمر في كل ما يحقق مصلحة وتنفيذ  -99
 البرنامج التعليمي.

 

 

 المهام المسئول

ري
لإدا

ق ا
نس

الم
 

 متابعة تجهيزات القاعات يومياً قبل حضور الطلاب -1

في الةةةة امك ايميا حيةةةةة حءةةةةلم اعةةةةةفاذات ا تبعةةةةة لت  يةةةة    الطةةةةلابمتابعةةةةة  ضةةةة   -2
 .وتءليمها للمشفف الت  ي يال امك وت فيغها بشكل يومي 

للمشةةةةةفف الت  يةةةةة ي اعشةةةةةفاف علةةةةةن تعب ةةةةةة ال مةةةةةاور ا تبعةةةةةة لءةةةةة  العمةةةةةل ور عهةةةةةا   -3
 . لل نامك

 ال نامك.  شففوالكتابة بها  من التجهيزات ال نامكمتابعة احتياةات  -4

مةةةن قبةةةل ا شةةةفف الت  يةةة ي  و ا شةةةفف العةةةاأ  ف يةةةالقيةةةاأ بةةةمي مهةةةاأ مءةةةتج    و تكل  -5
  علن ال نامك.

 

 المهام المسئول

س
دري

الت
ئة 

هي
ضو 

ع
 

هي ةةةة التةةة ريل مءةةة وا عةةةن يةةةل مةةةا يق مةةةأ لطلابةةةأ مةةةن معلومةةةات  و  كةةةار   عضةةةو  -6
وسةةةةةلوييات ويتبمةةةةةل تبعةةةةةات ولةةةةةم  اءةةةةةلم اللةةةةةوا   وايمن مةةةةةة ا ةةةةة     هماتةةةةةأ     

 وللعملية التعليمية التي يءهم بها. 

يتةةةةوو عضةةةةو هي ةةةةة التةةةة ريل ح ةةةةت ال  ةةةةاأ  امةةةةل القاعةةةةات وا  تةةةة ات ويقةةةة أ  و      -7
عةةةةن يةةةةل مةةةةا مةةةةن شةةةةمنأ اعمةةةةلاا بال  ةةةةاأ  و اع ةةةةفار      تقفيةةةةفاً الت  يةةةة يا شةةةةفف 

 بالعملية التعليمية  و الءلويية. 

 ا شارية ب اعلية في  نشطة ال امك ايميا حية في م مة المجتمع. -8

متابعةةةةة مةةةةا يءةةةةتج  في سةةةةاا تططةةةةأ وا ءةةةةاهمة في تطةةةةويف تططةةةةأ والعةةةةف          -1
  ب لم للجهات ا  تطة ل راستأ والاست ا   م أ.
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ضو 
ع

س
دري

الت
ئة 

هي
 

عضةةةةو هي ةةةةة التةةةة ريل مكلةةةةف بةةةةم  ي قةةةةل لطلابةةةةأ  حةةةة   مةةةةا تو ةةةةل  ليةةةةأ العلةةةةم في    -11
 ساا تططأ. ويث   يهم حلم العلم وا عف ة والت ك  العلمي الءليم.

يلتةةةةزأ عضةةةةو هي ةةةةة التةةةة ريل بةةةةالتقويم ال راسةةةةي ا ةةةةامعي   وما ةةةةة  يمةةةةا يتعلةةةة            -11
تبةةةةار  ي مقةةةةفر  لا بعةةةة  موا قةةةةة بمواعيةةةة  الامتبةةةةارات ال ها يةةةةة وعةةةة أ تغةةةةي  موعةةةة  ام 

 . القءم العلمي ا  تص بال نامك

يتةةةوو عضةةةو هي ةةةة التةةة ريل تةةة ريل مةةةا يكل ةةةأ بةةةأ مةةةن مقةةةفرات في سةةةاا تططةةةأ      -12
الةةةةة قي   و العةةةةةةاأ   ويلتةةةةةزأ بعةةةةةة أ تغةةةةةي  مواعيةةةةةة  و مةةةةةاين ا ا ةةةةةةفات  و  ةةةةةةم     

 . ا شفف الت  ي يالمجموعات  لا بع  موا قة 

مقترحةةةةات  ةةةة    تءةةةةاع  علةةةةن تطةةةةويف العمةةةةل ايميةةةةةا حي في       اعسةةةةهاأ في تقةةةة يم    -13
 ال امك ايميا حية  و  ي  آليات ت  ي ها وطفق ت عليها.

.ويتوو القيةةةاأ يضةةةع عضةةةو هي ةةةة التةةة ريل  سةةة لة امتبةةةار ا قةةةفر الةةة ي يتةةةوو ت ريءةةةأ        -14
 بجميع ا فاحل التي تلي عملية و ع الامتبار حتن    ار ال تا ك ال ها ية.

عةةةةن مفاعةةةةا   ةةةةوابل امتبةةةةارات الطةةةةلاب وايمحةةةةواا       مءةةةة واعضةةةةو هي ةةةةة التةةةة ريل   -11
 ا تعلقة بها  و   ما ت ص عليأ لا بة ال راسة والامتبارات للمفحلة ا امعية.
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 للخطة الزمنية التالية:يتم تنفيذ البرامج التعليمية في المحافظات الواقعة في النطاق الجغرافي للجامعة وفقاً 

 : ** أولًا: الخطة الزمنية لمرحلة التخطيط

الجهة  الجهة المسئولة  الإجراء م
 المساندة

 تاريخ التنفيذ

9 
دراسة الاحتياجات من البرامج في ضوء متطلبات 

 سوق العمل.

عمادة خدمة 
 المجتمع

 الكليات

بداية الفصل 
الدراسي السابق 
 لتطبيق البرنامج

2 

البرامج التعليمية التي يمكن للكلية اقتراح 
الإشراف عليها ، وضع خطة البرنامج واعتمادها 

-من الكليات والأقسام مشتملة على )المسمى
-عدد الوحدات الدراسية-مدة الدراسة-الأهداف

 -الفئة المستهدفة-متطلبات اجتياز البرنامج
الجدول -الخطة الدراسية-شروط الالتحاق
 ت(توصيف المقررا-الدراسي

مجالس -
 الكليات

مجالس -
 الأقسام العلمية

لجنة -
الخطط 
 الدراسية

 6-3من الأسبوع 
للفصل الدراسي 
السابق لتطبيق 

 البرنامج

3 

التوصية من مجلس عمادة خدمة المجتمع بإقرار 
البرامج  التعليمية، وعمل الخطة التسويقية 

والإعلامية للبرامج وبيان فرص العمل 
 والتوظيف .

 مجلس عمادة
   خدمة المجتمع

 تحديد شروط تنفيذ البرنامج. 2

مجلس عمادة -
 خدمة المجتمع

 الكليات -
  

5 
التواصل مع وزارة الخدمة المدنية لاعتماد 

 البرنامج.

عمادة خدمة 
   المجتمع

6 

الاجتماع التحضيري لمناقشة خطة البرنامج 
ووضع ضوابط اختيار أعضاء هيئة التدريس من 

والمتعاونين وتحديد الوثائق داخل الكليات 
المطلوبة من الطلاب والطالبات ومواعيد الإعلان 

 عن البرامج .

عمادة خدمة -
 المجتمع

 الكليات-

عمادة 
القبول 

 والتسجيل

الأسبوع العاشر 
من الفصل 

الدراسي السابق 
 لتطبيق البرنامج

                                                           
 تم إعداد الخطة الزمنية لمرحلتي التخطيط والتنفيذ بإشراف وكالة الجامعة للشؤون التعليمية والاكاديمية *
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إرسال الخطط الدراسية لعمادة القبول  7
 وترقيمها.والتسجيل لترميز المقررات 

عمادة خدمة 
 المجتمع

الكليات 
بالنسبة 
لبرامج 
 تجسير

الأسبوع العاشر 
من الفصل 

الدراسي السابق 
 لتطبيق البرنامج

8 
 

تكليف المشرفين التنفيذيين  والمنسقين الإداريين 
 للبرامج.

مجالس 
 الكليات

عمادة 
خدمة 
 المجتمع

الأسبوع الحادي 
عشر من الفصل 
الدراسي السابق 

 البرنامجلتطبيق 

1 
تحديد أعضاء التدريس للبرامج التعليمية داخل 

 نطاق الجامعة وخارجها.

مجالس -
 الكليات

مجالس -
 الأقسام العلمية

عمادة 
خدمة 
 المجتمع

الأسبوع الثالث 
عشر من الفصل 
الدراسي السابق 
 لتطبيق البرنامج

 

 

  : ثانياً: الخطة الزمنية لمرحلة التنفيذ

 الإجراء م
الجهة 
 المسئولة

الجهة 
 الفترة الزمنية المساندة

بدء تنفيذ الخطة التسويقية والإعلامية  9
 للبرامج التعليمية.

عمادة خدمة 
 المجتمع

 

الأسبوع العاشر من 
الفصل الدراسي السابق 

 لتطبيق البرنامج

2 
بدء برنامج التسجيل المبدئي لبرامج 
التجسير، واستقبال ملفات الطلاب 

 والطالبات.

عمادة القبول 
 والتسجيل

عمادة خدمة 
 المجتمع

الأسبوع الثاني عشر من 
الفصل الدراسي السابق 

 لتطبيق البرنامج

3 
بدء برنامج التسجيل المبدئي لبرامج 
الدبلومات، واستقبال ملفات الطلاب 

 والطالبات.

عمادة خدمة 
 المجتمع

عمادة القبول 
 والتسجيل

الأسبوع الثاني عشر من 
الدراسي السابق الفصل 

 لتطبيق البرنامج
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 نهاية فترة القبول لبرامج التجسير. 2
عمادة القبول 

 والتسجيل

عمادة خدمة 
 المجتمع

الأسبوع السادس عشر من 
الفصل الدراسي السابق 

 لتطبيق البرنامج

 نهاية فترة القبول لبرامج الدبلومات. 5
عمادة خدمة 

 المجتمع

عمادة القبول 
 والتسجيل

 الصيفيةالفترة 

6 
فحص الشهادات وكشوف الدرجات، وإجراء 

 المعادلات لبرامج التجسير.
 الكليات

عمادة القبول 
 والتسجيل

الأسبوع السادس عشر من 
الفصل الدراسي السابق 

 لتطبيق البرنامج

7 

فرز طلبات الطلاب والطالبات وفحص 
الشهادات وكشوف الدرجات في ضوء معايير 

الكليات لبرامج القبول المحددة من 
 الدبلومات.

عمادة خدمة 
 المجتمع

 الفترة الصيفية 

إمداد عمادة خدمة المجتمع بالقوائم النهائية  8
 للمقبولين ببرامج التجسير

  الكليات

الأسبوع السابع عشر من 
الفصل الدراسي السابق 

 للتطبيق

1 
إعلان قوائم الطلاب والطالبات الملتحقين 

 ببرامج التجسير.

خدمة عمادة 
 المجتمع

 

الأسبوع الثامن عشر من 
الفصل الدراسي السابق 

 للتطبيق

إعلان قوائم الطلاب والطالبات الملتحقين  91
 ببرامج الدبلومات.

عمادة خدمة 
 المجتمع

 الفترة الصيفية 

 الكليات تجهيز المقرات . 99
عمادة خدمة 

 المجتمع
 الفترة الصيفية

عمادة خدمة  التأكد من جاهزية المقرات 92
 المجتمع

 الفترة الصيفية 

93 

إرسال قوائم الطلاب والطالبات الملتحقين 
بالبرامج التعليمية مع الشهادات وكشوف 

الدرجات، إضافة إلى المعادلات الخاصة ببرامج 
 التجسير لعمادة القبول والتسجيل .

عمادة خدمة 
 المجتمع

 

الأسبوع الأول من الفصل 
الدراسي لتطبيق 

 البرنامج

دخول الطلاب ضمن منظومة القبول  92
 والتسجيل بالجامعة وإصدار الأرقام الجامعية

عمادة القبول 
  والتسجيل

الأسبوع الأول من الفصل 
الدراسي لتطبيق 

 البرنامج
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 مبررات تنفيذ برامج تعليمية في المحافظات الواقعة خارج النطاق الجغرافي للجامعة 

  البرامج التعليمية بمراكز الدراسات الجامعيةمراحل تنفيذ 

o اختيار البرامج وتحديد معايير القبول 

o التسويق والدعاية للبرامج 

o القبول المبدئي 

o الإشراف الأكاديمي 

o ضبط وقياس الجودة 

 اللجان والمهام الإشرافية للبرامج 

o لجنة إدارة البرامج الفرعية 

o )الجهة التشغيلية )مركز الدراسات الجامعية 

o الكليات 

o عمادة خدمة المجتمع والتعليم المستمر 
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انطلاقاً من جهود عمادة خدمة المجتمع والتعليم المستمر في تحقيق أهدافها الرامية إلى خدمة جميع 
واتساقاً مع الأهداف التفصيلية المتضمنة بالخطة الاستراتيجية لجامعة المجمعة والتي دشنها  أفراد المجتمع،

، والتي دعت إلى ضرورة هـ9233-9232معالي مدير جامعة المجمعة  خلال الفصل الدراسي الثاني للعام الجامعي 
تمعية )ادفدف التفصيلي الثاني زيادة أعداد المستفيدين من برامج العمادة في القطاعات الخاصة والمؤسسات المج

 .(هـ1433المنبثق من ادفدف الاستراتيجي الثاني للخطة الاستراتيجية لجامعة المجمعة،

وذلك في  هـ9232-9233قامت العمادة بإعداد خطة متكاملة لبرامجها التعليمية خلال العام الجامعي  
معة، وكذلك المحافظات الواقعة في تخومها من ضوء دراسة احتياجات المحافظات الواقعة في نطاق جامعة المج

البرامج التعليمية سواء النوعية منها أو التي يتطلبها سوق العمل، وقد كان من أهم نتائج هذه الدراسة ، وجود 
حاجة ماسة لبرامج التعليم الموازي والدبلومات التي تنفذها عمادة خدمة المجتمع والتعليم المستمر في محافظة 

ن ويرجع ذلك إلى عدم وجود جامعة في هذه المحافظة ،كما ان الكليات الموجودة بها لا تقدم تلك حفر الباط
 النوعية من البرامج.

كما توصلت الدراسة إلى أنه بالرغم من وجود العديد من الجامعات بالرياض إلا أن تلك المنطقة مازالت 
بشكل ملح وعاجل . ومن هنا اشتملت الخطة على تحتاج إلى تقديم برامج تعليمية نوعية يحتاجها سوق العمل 

 برامج متنوعة في المجالات التالية: برامج طبية، برامج تربوية، برامج إدارية وقانونية وبرامج حاسوبية وتقنية . 
ولما لاقته عمادة خدمة المجتمع والتعليم المستمر من دعم  من قبل معالي مدير الجامعة، خاصة في 

للتوسع في أعداد البرامج التعليمية والمناطق التي تستهدفها بهدف الارتقاء بجامعة المجمعة  مبادراتها النوعية
على المستويين الكمي والكيفي في ضوء متطلبات الجودة التي تمثل أهم الدعائم التي تقوم عليها العملية 

عالية، تسهم في تحقيق مخرجات التعليمية داخل الجامعة، لذا سعت العمادة إلى تقديم برامج تعليمية ذات جودة 
نوعية،وتلبي حاجة المجتمع من تلك البرامج  سواء داخل المحافظات الواقعة في نطاق الجامعة أو تلك الواقعة  

 على تخومها. 
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 مبررات تنفيذ برامج تعليمية في المحافظات الواقعة خارج النطاق الجغرافي للجامعة

تعد تلبية احتياجات المجتمع من الفرص التعليمية المتميزة من أهم الأهداف التي يقع على                               
كاهل الجامعة تنفيذها ، ولعل جامعة المجمعة تقع في منطقة جغرافية ظلت فترة طويلة في حاجة إلى وجود 

بعض المناطق تحتاج إلى الدعم في جامعة توفر فرص تعليمية نوعية لأبنائها ،ومع إنشاء الجامعة ظلت هناك 
مجال البرامج التعليمية كمنطقة حفر الباطن ،التي تعد جامعة المجمعة أقرب الجامعات إليها برغم الكثافة 
العالية في السكان بها، كذلك منطقة الرياض وبرغم وجود أكثر من جامعة بها إلا أن الجامعة آلت على نفسها 

ة إلى تلك المنطقة بشرط توافر معياري النوعية في اختيار البرامج والتكامل مع إلا أن تمتد خدماتها التعليمي
الجامعات الواقعة داخل المنطقة بما يحقق توفير أكبر عدد من الفرص التعليمية لأبناء المنطقة وتحقيق قدر 

نفيذها عند الحاجة عالي من التواصل والتكامل بين الجامعات، علماً بأن تلك البرامج تنفذ بصورة مؤقتة يتم ت
المجتمعية وتلغى عند الاكتفاء أو في حالة وجود برامج تعليمية مناظرة في جامعات المنطقة تستوعب الطلب 

 المتزايد من أفراد المجتمع.

 يمكن إيجاز مبررات تنفيذ برامج تعليمية في المحافظات الواقعة خارج النطاق الجغرافي للجامعة فيما يلي: 

ية للمناطق التي تحتاج إلى الدعم في مجال البرامج التعليمية كمنطقة حفر الباطن توفير فرص تعليم -9
 ،التي تعد جامعة المجمعة أقرب الجامعات إليها برغم الكثافة العالية في السكان بها.

ما أسفرت عنه نتائج الدراسة الاستطلاعية التي قامت بها الشركة المنفذة للحملة التسويقية للبرامج  -2
ية التي تنفذها عمادة خدمة المجتمع والتعليم المستمر والتي أكدت على الحاجة الماسة لتنفيذ التعليم

 مثل تلك البرامج

وصول الكثير من الطلبات من أفراد المجتمع المقيمين في تلك المناطق بشأن تنفيذ برامج تعليمية في  -3
 منطقتهم.

محافظات تقع خارج نطاقها الجغرافي  وجود تجارب ناجحة لجامعات عريقة تقدم برامج تعليمية في -2
 ،كجامعة أم القرى التي تقدم برنامج للماجستير بالتعاون مع كليات بريدة الأهلية بمنطقة القصيم.
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 المرحلة الأولى :  اختيار البرامج وتحديد معايير القبول.

وتحديد معايير القبول في مراكز الدراسات الجامعية يمكن تحديد الإجراءات المرتبطة بعملية اختيار البرامج 
 -وفق ما يلي:

 الجهة المساندة الجهة المسئولة الإجراء م

 تحديد البرامج التعليمية التي يحتاجها المجتمع. 9
عمادة خدمة 

 المجتمع
الكليات والجهة 

 التشغيلية

2 
اعتماد البرامج المحدد تنفيذها من وزارة الخدمة 

 المدنية.
عمادة خدمة 

 المجتمع
 

3 
التنسيق مع الكليات والأقسام المعنية بشأن إمكانية 
تنفيذ البرامج،وتعيين ممثل للكلية كحلقة وصل 

 بينها وبين مراكز الدراسات الجامعية.

عمادة خدمة 
 المجتمع

 الكليات

عمادة خدمة  تحديد معايير القبول بالبرامج التعليمية 2
 المجتمع

 الكليات

 

 الثانية  : التسويق والدعاية لبرامج الفروع المرحلة

 -ويمكن تحديد الإجراءات المرتبطة بعملية التسويق والدعاية لبرامج الفروع وفق ما يلي:

 الجهة المساندة الجهة المسئولة الإجراء م
  عمادة خدمة المجتمع التعاقد مع جهات دعائية وتسويقية 9
  عمادة خدمة المجتمع والدعائيةالتواصل مع الجهات الإعلانية  2
 الجهة التشغيلية عمادة خدمة المجتمع بناء وتنفيذ خطة التسويق والدعاية والإعلام. 3

2 
تقويم مدى تحقيق الخطة التسويقية  

لأهدافها وتعديل الخطة وفق التغذية الراجعة 
 الميدانية

  عمادة خدمة المجتمع
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 المرحلة الثالثة : القبول المبدئي

   -يمكن تحديد الإجراءات المرتبطة بعملية القبول المبدئي لبرامج الفروع وفق ما يلي:

 الجهة المسئولة الإجراء م
الجهة 
 المساندة

9 
التواصل مع الكليات والأقسام المعنية بشأن الضوابط الخاصة 

 الكليات عمادة خدمة المجتمع بالقبول

  عمادة خدمة المجتمع العمادةالتسجيل الالكتروني عن طريق موقع  2

3 
استقبال ملفات المتقدمين ومطابقتها بالبيانات المسجلة إلكترونياً 

 الكليات عمادة خدمة المجتمع ببرنامج التسجيل المبدئي الالكتروني الخاص بالعمادة.

  الكليات إجراء المعادلات الخاصة ببرامج التجسير 2

5 
تنطبق عليها ضوابط القبول  فرز الملفات وتحديد القوائم التي

  عمادة خدمة المجتمع بالبرامج التعليمية )الدبلومات( المراد التسجيل فيها.

 عمادة خدمة المجتمع صياغة القوائم النهائية وقوائم الاحتياط 6

الكليات 
)برامج 

 التجسير(

إشعار الطلاب المقبولين نهائياً بالدراسة في البرنامج التعليمي من  7
 والبريد الالكتروني. SMS خلال رسائل جوال 

  عمادة خدمة المجتمع

  عمادة خدمة المجتمع إرسال القوائم النهائية إلي الجهة التشغيلية للفروع 8

1 
في  إرسال القوائم النهائية إلي عمادة القبول والتسجيل لدمجها

 منظومة القبول والتسجيل بالجامعة

عمادة خدمة المجتمع 
بالتنسيق مع عمادة القبول 

 والتسجيل

الكليات 
)برامج 

 التجسير(

 ربط الشعب بالمستخدم الأكاديمي 91
عمادة القبول والتسجيل 

بالتنسيق مع عمادة خدمة 
 المجتمع

الكليات 
والجهة 

 التشغيلية

99 

استقبال طلبات الحركات الأكاديمية المطلوب إجرائها للطلاب 
تعديل  –والطالبات المسجلين بالقوائم النهائية ومنها )الانسحاب 

التحويل مع مراعاة الالتزام بشروط التحويل( وإرسادفا  –البيانات 
 إلي عمادة القبول والتسجيل

 عمادة خدمة المجتمع
 

عمادة القبول 
 والتسجيل
 والكليات
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 المرحلة الرابعة : الإشراف الأكاديمي

متابعة كافة الإجراءات والضوابط المرتبطة بعملية تنفيذ البرامج التعليمية بالفروع وذلك من خلال الجهة 
 التشغيلية المتعاقد معها من قبل العمادة.

يمكن تحديد الإجراءات المرتبطة بعملية الإشراف الأكاديمي وضبط وقياس الجودة على برامج الفروع وفق ما    
 -يلي:

 الجهة المساندة الجهة المسئولة الإجراء م

9 
الإشراف الأكاديمي مسئولية مشتركة بين العمادة 

والجهة التشغيلية بالتنسيق مع الكليات والأقسام 
 المعنية

الكليات والجهة  خدمة المجتمععمادة 
 التشغيلية

2 
تشكيل لجان من ممثلي الكليات لمتابعة سير العملية 

 الكليات عمادة خدمة المجتمع الأكاديمية بمراكز الدراسات الجامعية.

3 
إعداد تقارير دورية عن مدي سير البرنامج تعدها 
الجهة التشغيلية في ضوء اللوائح وضبط جودة 

 التعليمية بمراكز الدراسات الجامعية.البرامج 
  الجهة التشغيلية

  عمادة خدمة المجتمع متابعة سير البرامج التعليمية 2

5 
تشكيل لجان خاصة بعملية الإشراف والمتابعة 

 الجهة التشغيلية الداخلية للبرامج التعليمية.
الجهة 

 التشغيلية
 المرحلة الخامسة  : ضبط  وقياس الجودة 

مجموعة من العمليات التي تتضمن  تشكيل اللجان وإعداد التقارير والعمل علي تهيئة مجال مناسب وتعني 
لتحقيق وضمان مستوى أعلي من الأداء في تنفيذ البرامج الأكاديمية التي تقيمها عمادة خدمة المجتمع والتعليم 

المستمر بشكل دوري بالاستعانة بفريق من  المستمر ، وقياس الجودة  عملية تقوم بها عمادة خدمة المجتمع والتعليم
 المتخصصين في الجودة باستخدام أدوات لقياس الجودة التعليمية والإدارية وغيرها.
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 الجهة المساندة الجهة المسئولة الإجراء م

 تشكيل اللجان وإعداد المهام 9
عمادة خدمة المجتمع بالتنسيق مع 

 الجهة التشغيلية

الكليات والجهة 
 التشغيلية

2 
إعداد تقرير فصلي عن جودة البرامج 

 الكليات عمادة خدمة المجتمع التعليمية

3 
تنظيم زيارات لفرق قياس الجودة 

 بالبرامج التعليمية
 

 عمادة خدمة المجتمع
الكليات والجهة 

 التشغيلية

تطبيق أدوات قياس جودة البرامج  2
 التعليمية.

  عمادة خدمة المجتمع

  عمادة خدمة المجتمع الاستبانات واستخراج النتائجتحليل  5
  عمادة خدمة المجتمع طباعة تقرير جودة البرامج التعليمية 6
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 لجنة إدارة البرامج الفرعية-1    

هي لجنة تقوم بالتخطيط والتنفيذ للبرامج التعليمية في المحافظات الواقعة خارج النطاق الجغرافي               
مدير الجامعة . انظر الملحق  معةةاليللجامعة واتخاذ القرارات المناسبة بشأنها . وقد تم تشكيل اللجنة بقرار من 

 ( 9رقم )

 طبيعة عمل اللجنة:

خارج النطاق الجغرافي للجامعة تنفذ فيها البرامج التعليمية، كما تقترح البرامج  تختص بافتتاح فروع 
التعليمية القابلة للتنفيذ في هذه الفروع واعتماد جميع القرارات المتعلقة بها، بالإضافة إلى تحديد الجهات 

لك البرامج ، ومتابعة الفروع مالياً التشغيلية المساعدة في عملية التنفيذ، وإقرار الأنظمة المالية المرتبطة بتنفيذ ت
 وإدارياً. 

 مهام اللجنة:

 تختص اللجنة بتنفيذ المهام التالية:       

 تحديد واعتماد الفروع التي سوف يقام فيها البرامج التعليمية. -9
 تحديد مواقع إقامة وتنفيذ البرامج التعليمية في الفروع. -2
 واعتماد الجهة المشغلة ذات العرض المناسب.دراسة العروض المقدمة من الجهات التشغيلية  -3
 للبرامج التعليمية في الفروع . الجهات التشغيليةاختيار  -2
 تحديد اللجان العاملة في مجال الإشراف والإدارة والتقويم  وضبط الجودة. -5
 .متابعة سير العملية التعليمية والإدارية بالفروع  -6
 لجان العاملة ببرامج الفروع ودراستها.الاطلاع على التقارير الدورية المرفوعة من ال -7
 إعداد الموازنة المالية  للبرامج  ومراجعتها   -8

 صلاحيات اللجنة  

 اعتماد الخطط للبرامج التعليمية  -9

 تحديد المعايير واعتماد الجهة التشغيلية  -2

 اعتماد المكافآت ومتابعة جوانب الصرف على برامج الفروع  -3

 .  التشغيلية وتفويض عميد خدمة المجتمع والتعليم المستمر بتوقيع العقودالموافقة على عقود الجهات  -2

 اعتماد الموازنة المالية للبرامج التعليمية  -5
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% من إيرادات 91تخصيص مكافأة للجان العاملة في الاشراف على برامج الفروع بنسبة لا تزيد عن  -6
 البرامج . 

 .  اعتماد التقرير السنوي لبرامج التعليمية بالفروع -7

 الجهة التشغيلية )مركز الدراسات الجامعية(-2

 طبيعة الجهة التشغيلية   

 جهة ذات انشطة أكاديمية تتعاقد مع عمادة خدمة المجتمع لإدارة وتشغيل البرامج الفرعية .

 اختيار الجهة التشغيلية

ة وتطبيق الضوابط والمعايير تقوم لجنة البرامج الفرعية باختيار الجهة التشغيلية من خلال دراسة العروض المقدم
 (.2المحددة لذلك الغرض) انظر ملحق رقم 

عقد الاتفاق الملزم للجهة التشغيلية والعمادة بشأن عملية  -أو من تفوضه اللجنة  -ومن ثم يوقع رئيس اللجنة 
 ( 3التشغيل ) انظر ملحق رقم 

 محددات الرقابة على الجهة التشغيلية:

  الجهة التشغيلية من قبل العمادة والأقسام الأكاديمية بالكلياتالمتابعة الدورية على 

  التقييم المستمر لأدائها من خلال فرق قياس الجودة المشكلة من العمادة وممثلي الكليات 

 (.حيث يشترط لاستمرار عمل الجهة التشغيلية حصول 3نتائج تطبيق أدوات قياس الجودة  )ملحق
 (2( من )3يقل عن ) جميع المعايير على معدل أداء لا

 ( يتم لفت نظر الجهة 3في حالة وجود معيار أو أكثر حصل على معدل أداء أقل من مستوى )
 التشغيلية، لتحسين الأداء في هذا المعيار .

   في حالة عدم التزام الجهة التشغيلية بتوصيات التحسين أو الإخفاق في تحقيق مستوى الجودة
 الفرعية بشأن عدم تجديد التعاقد أو إنهائه تماماً . المطلوب تم الرفع للجنة البرامج

 مهام الجهة التشغيلية:

 تتحدد مهام الجهة التشغيلية )مركز الدراسات الجامعية ( فيما يلي:

 دراسة ملفات أعضاء هيئة التدريس المتقدمين للتدريس بالبرامج التعليمية وتطبيق    -9

 للمتقدمين إليهم للتدريس من خارج الأقسام العلمية( وذلك ضوابط الجامعة في الاختيار )     
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 .   استقبال ملفات الطلاب المتقدمين من الفروع وإرسادفا إلي عمادة خدمة المجتمع -2

  وتجهيز القاعات والمعامل اللازمة لتنفيذ البرامج التعليمية، ومتابعة جوانب الأمن  إعداد -3

   والسلامة والنظافة والصيانة.    

  البرامج التعليمية من الناحية الفنية والإدارية متابعة سير -2

 متابعة مهام المشرفين التنفيذيين والمنسقين الإداريين.   -5
                                            استقبال الطلاب وتهيئتهم للدراسة في البرامج -6

 معالجة المشكلات التعليمية وفق لوائح وأنظمة الجامعة.  -7

 سير أعمال الاختبارات الدورية والنهائية. بعة وتنفيذ والمتالإشراف  -8

 استقبال لجان قياس جودة البرامج وتسهيل مهمتها. -1

 ضبط جودة البرامج التعليمية المنفذة في الفروع.   -91

 إعداد التقارير الدورية وإرسادفا لعمادة خدمة المجتمع. -99
 التعاون مع ممثلي الكليات في كل ما من شأنه رفع مستوى الأداء  -92

 

 الكليات-3

تقوم كل كلية معنية بالبرامج المنفذة بترشيح ممثل دفا يكون حلقة وصل بينها وبين البرامج المنفذة في مراكز 
 التعليم الجامعي، ويساعد في ضبط جودة البرامج وتمثل مهامه فيما يلي:

 مهام ممثل الكلية:

 التدريس بالتنسيق مع القسم العلمي  هيئة أعضاء اختيار معايير وضعالمشاركة في  – 9

 .التشغيلية الجهة قبل من المرشحين الأعضاء على المعايير مطابقة مراجعةالمشاركة في  – 2

 والأكاديمية  ، الإدارية  البرامج جودة ضبط في الفاعلة المشاركة - 3

للمتطلبات والرفع بأهم الملاحظات لعمادة خدمة المجتمع  استيفائها ومدى اللازمة، الدراسية الجداول مراجعة - 2
 والتعليم المستمر 

 .التشغيلية والجهة المجتمع خدمة عمادة مع بالتنسيق الاختبارات جداول مراجعة - 5

 العمل والرفع بها للعمادة  سير حول التقارير وإعداد الدورية الملاحظات رصد - 6

 والفنية الاكاديمية المشكلات حل في الفاعلة المساهمة - 7
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 القسم مع بتنسيق المعادلات وإجراء الطلاب قبول على الاشراف -8

 التسجيل منظومة ضمن الطالب دمج في والتسجيل القبول مع التنسيق - 1

 .العمل سير لمتابعة الدورية الزيارات تنفيذ - 91

 والتأكد من التزام الجهة التشغيلية بها   المقررات توصيف -99

 التأكد من رصد الدرجات وفقا للائحة الدراسة والاختبارات - 92

 مهام الكليات:

 بالإضافة لترشيح ممثل الكلية بمراكز الدراسات الجامعية تقوم الكلية بالمهام التالية:

 وضع معايير القبول بالبرنامج التعليمي.-9

 أعضاء هيئة التدريس للبرامج التعليمية.وضع ضوابط اختيار -2

 المعادلات الخاصة ببرامج التجسير.إجراء -3

 .             ممثلي الكلية للمساهمة في قياس جودة البرامج التعليميةترشيح  -2

 المساعدة في ضبط جودة البرامج التعليمية من خلال ممثل الكلية.-5

 لبرنامج في مجالس الأقسام المعنيةمناقشة القضايا والمشكلات المرتبطة با -6

 عمادة خدمة المجتمع والتعليم المستمر -4

لإدارة البرامج التعليمية المنفذة بمراكز الدراسات الجامعية تقوم عمادة خدمة المجتمع والتعليم المستمر بالمهام 
 التالية:

 الجامعات المناظرة.   دراسة احتياجات المجتمع من البرامج والدبلومات، والتعرف على الخبرات المماثلة في -9

 اعتماد البرامج التعليمية من وزارة الخدمة المدنية. -2

 وضع الأهداف العامة والتفصيلية للبرامج. -3

     الإمكاناتى مدى توافر التنسيق مع الكليات التي ستنفذ فيها البرامج، بهدف الوقوف عل -2

 الأكاديمية والتجهيزات اللازمة بها.     

 إعداد الحملة التسويقية الخاصة بالبرامج ومتابعتها. -5



 

- 33 - 

   

 

 .بالنسبة لبرامج الدبلومات القبول المبدئيالإشراف علي عمليات  -6

بالجامعة بالنسبة لدمج الطالب بمنظومة القبول والتسجيل التنسيق مع عمادة القبول والتسجيل  - 7
  للدبلومات.

 التواصل مع وزارة التعليم العالي بشأن الأمور المالية المرتبطة بالبرنامج -8

 السعي لتوفير دعم خاص بالبرامج من خلال الاتفاقيات مع الجهات الحكومية والخاصة. -1

 الجامعية. قياس جودة البرامج التعليمية بمراكز الدراسات -91
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اعشفاف علن تطفيف  عماا مفايز ال راسةات ا امعيةة وتة ب  شةاونها ايميا حيةة      . 1
واع ارية وا الية وغ ها في ح و  الءياسة ا فسومة لأ و قةا لححكةاأ وايمن مةة واللةوا       

 والتعليمات الءارية.

ال نةةامك مةةن  عضةةاذ هي ةةة التةة ريل وعضةةوات هي ةةة التةة ريل        مفاةعةةة احتياةةةات   .1
وا ةةةو  ا وا و  ةةةات وال  ةةةيا وال  ةةةات ا ءةةةاع   وا  شةةةات والتجهيةةةزات وايم وات  
والعمل علن تممي ها للعاأ الحالي والقا أ وبما  تاةةأ الة امك ايميا حيةة مةن   ةا       

 وم مات ومباني .

ال  اأ  امل مباني ت  ية  ال نةامك والف ةع     اعشفاف علن س  العمل وال راسة وح ت .2
 للمء ولا في ا امعة عن يل ما من شمنأ ا ءاس بء  العمل في ال نامك .

ال  ف في طلبةات تج ية  عقةو   عضةاذ هي ةة التة ريل ور عهةا  و ا هةة ا  تطةة في           .3
 ا امعة وولم لء  احتيار ال نامك من  عضاذ هي ة الت ريل .

ت  يةة  التعليمةةات والتوةيهةةات الةةتي تةةف   و ا شةةفف العةةاأ علةةن         اعشةةفاف ومتابعةةة  .4
 مفايز ال راسات ا امعية من ا امعة و  اراتها وولم و   الطلاحيات ا  ولة .

.  اعطةةةلال علةةةن توعيةةةع العةةةلمذ الت ريءةةةي  ميةةةع  عضةةةاذ هي ةةةة التةةة ريل وا تعةةةاونا      6
 مة المجتمع والتعليم ا ءتمف با امعة.وا تعاونات ور ع الاستمارات ا تعلقة بها لعما   م 

  ي  احتياةةات الة امك ايميا حيةة مةن الك ةاذات البشةفية   وايمةهةز  وا عامةل          .7
 ونحوها  وطللم تممي ها.

 اعتما  ة اوا ا ا فات العلمية والعملية .  .8

مك با علومات والبيانات اللاعمة عةن الة ا   عما   م مة المجتمع والتعليم ا ءتمفتزوي   .9
 ايميا حية ا     . 

    ار القفارات اللاعمة لت  يم س  العمل و عماا الامتبارات ع   الحاةة  ليها.  .11

  يةة  ايمعةة ا  ا فشةةبة للقبةةوا في يةةل  طةةل  راسةةي  ب ةةاذ علةةن مةةا تجفيةةأ   ار       .11
الةة امك ايميا حيةةة مةةن  راسةةة ومفاةعةةة  حءةةلم الطاقةةة الاسةةتيعابية واعمكانةةات   

 .لها  لي عما   م مة المجتمع والتعليم ا ءتمفو رسا  ا تاحة

تقويم وتطويف  عماا   ار  اعشفاف العاأ علن ال امك ايميا حية من ملاا ايمةهةز    .12
 ا  تطة والعمل علن  ءا   ا ها ور ع مءتواها.

 اعتما  جميع الخطابات الطا ر  من   ار  مفايز ال راسات ا امعية.  .13
 



 

- 36 - 

   

 

ز 
رك

ى م
عل

ف 
شر

الم
ية

مع
لجا

ت ا
سا

را
لد

ا
 

ة مةةةن مفيةةةز ال راسةةةات يةةةول ةةةل ال  ةةةف للهي ةةةة اع ار    ةةة ار مطابةةةات الشةةةكف  .14
 ا امعية.

التوةيأ بإنهاذ التعاو  مع من تثبل ع أ الاست ا   مة هم  و عة أ ةة يتهم مةن  عضةاذ       .15
 .ور ع تقفيف لعما   م مة المجتمع والتعليم ا ءتمف  هي ة الت ريل ا تعاونا

 القفارات اع ارية ال املية.اعتما     ار  .16

اعشفاف علن مفاةعة ةة اوا الة امك ايميا حيةة ومة ي التقيية  بايمنطةبة ا ة            .17
يمعضةةاذ هي ةةةة التةةة ريل وتقءةةةيمها اءةةلم الت طةةةص  وا طةةةا قة علةةةن ا ةةة اوا   

 ال راسية ا ع   من قبل ا شفف العاأ.

 والتبويل والتمةيل. استقباا ا فاةعا و ما ة  يما يتعل  بالقبوا و التءجيل .18

م اقشةةةة ا قترحةةةات ا ق مةةةة لتطةةةويف الةةة امك ايميا حيةةةة في مفايةةةز ال راسةةةات       .19
 ا امعية.

اعشةةفاف علةةن ت  يةة  القةةفارات الطةةا ر  مةةن عمةةا   م مةةة المجتمةةع و عةة ا  يا ةةة       .21
 التقاريف التي تتطلبها مطلبة العمل في ال امك ايميا حية. 

ية التي تقاأ  يها ال امك ايميا حية  و مةا يلاحةت   ح ت ال  اأ في ا باني ايميا ح .21
حوا ما يقع من  ح   عضاذ هي ة الت ريل  و من في حكمهم مةن  مةلاا بالواةبةات    

 ا طلوبة  و  ي مخال ات  مفى. 

اقتراح ال نامك الخاص بما حكن    تءهم في تطويف ال امك ايميا حيةة في م مةة    .22
ات الخا ةةةة بةةة لم  و عمةةةا   م مةةةة المجتمةةةع  المجتمةةةع وتقةةة يم ا ف يةةةات والتو ةةةي

 واعشفاف علن ت  ي  ما تقفه ا امعة به ا الخطوص.

و ع مطة س وية لحعماا وايمنشطة ايميا حية التي تقاأ في م ي ة الفيةا  و ح ةف    .23
البةةاطن والةةتي مةةن ملالةةأ حكةةن    تءةةهم في  قيةة   هةة اف ا امعةةة بالت ءةةي  مةةع 

 عما   م مة المجتمع. 

ة الاةتماعةةةات ال وريةةةة للجةةةا  الءةةة  والف ةةة  و اعشةةةفاف العةةةاأ علةةةن  ةةةا   ر اسةةة .24
الامتبارات وس ها ور   ال رةات و مفار نتا جها في مواعي ها واعتما ها ور عهةا  

  و ا هات ا  تطة في عما   م مة المجتمع للتط ي  عليها.

 حيةة والعلميةة    ع ا  تقفيف شامل في نهاية يل عاأ ةامعي عن شاو  ال امك ايميا .25
واع اريةةة وا اليةةة والطةةبية ومءةةتوي   اذ العمةةل بهةةا وشةةاو  ال راسةةة والامتبةةارات        
ونتا جها وبيةا  العقبةات الةتي اعتر ةل الت  ية  وا قترحةات والحلةوا ا لا مةة ور عهةا          

                     لعما   م مة المجتمع ل راستها ومن  م ر عها للجهات ا  تطة في ا امعة .                   

 .. القياأ بمي مهاأ مءتج    و ما يكلف بها من قبل   ار  ا امعة27
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 علن اطلال جميع  عضاذ هي ة الت ريل علن التعاميم الوار   . اعشفاف-1

 علن طللم معا لة موا  ال راسة للطلاب و   التعليمات الوار   من ا امعة. اعشفاف-2

ا الةة لةةأ مةةن ا شةةفف العةةاأ علةةن    راسةة الشةةكاوى وا قترحةةات ا ق مةةة مةةن الطةةلاب  و -3
مفايز ال راسات ا امعية و ب اذ الف ي  يها والعمل علن معا تها  م ر عها للمشفف العاأ 

 معية.  علن مفايز ال راسات ا ا

 اعشفاف علن استمارات ا تعاونا وتجهيزها في مواعي ها. -4

  ت  ملف و ي ي لكل من يتم التعاو   و التعاق  معأ ومتابعة   يثأ حءلم ا ءتج ات.  -5

توعيع التعاميم والتبليغ بالقفارات ا همة   ءوبي ال نامك و م  توقيعهم  عليها يةل  يمةا   -6
 يخطأ.

تقةةاويم ايم اذ الةةو ي ي يمعضةةاذ هي ةةة التةة ريل ا تعةةاونا واعتما هةةا مةةن       تهي ةةة وتوعيةةع  -7
 . عما   م مة المجتمع والتعليم ا ءتمفا شفف العاأ ومن  م  رسالها بخطاب  و 

استلاأ مطة ال امك ايميا حية وتو يف ا قفرات ايميا حية من عما   م مة المجتمع -8
و عة ا  تو ةيف للمقةفرات مةن  عضةاذ هي ةة التة ريل        وتوعيعها علن  عضاذ هي ة الت ريل  

 ومطالبة  عضاذ هي ة الت ريل بتجهيز التو يف وتطبي  معاي  ا و  .

متابعة حالات الاست  ا  يمعضاذ هي ة الت ريل ا تعاونا من ال نامك ور  ها في نمةوور  -9
 مع  له ا الغف .

تكةةوين قاعةة   بيانةةات عةةن  عضةةاذ هي ةةة التةة ريل الةةفاغبا في التعةةاو   و التعاقةة  مةةع    -11
 ا امعة لت  ي  ال امك ايميا حية. 

اعشةةفاف علةةن ت  ةةيم الامتبةةارات و عةة ا  ةةة اوا الامتبةةارات واقةةتراح تشةةكيل اللجةةا   -11
 ومتابعة س   عماا الامتبارات وحتن  مفار نتا ك الطلاب واعتما ها.

ق يم ا قترحات التي تءاع  في  ءا ايم اذ وتطويفه  وم اقشة ا عوقات التي تعةتر   ت-12
 ال نامك من  قي   ه ا أ للو وا  و الحلوا ا  اسبة. 

 تعلي  اععلانات الخا ة بال امك ايميا حية من واقع التعاميم.   
ال ين تعةاونوا    ع ا  مطاب شكف و  ملاذ طفف لكل عضو من  عضاذ هي ة الت ريل-14

 .مع ا امعة لت  ي  ال امك ايميا حية
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