
51

مجلة العلوم الإنسانية و الإدارية  ،العدد )٢٩(  جمادى الأول  ١٤٤٤ هـ - ديسمبر ٢٠٢٢ م
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   ملخص البحث  
قائم على  برنامج  فاعلية  تقييم  إلى  الحالية  الدراسة  هدفت 
تنمية  في   )Blackboard( الإلكتروني  التعلم  إدارة  نظام 
معلمات  لدى  والعشرين  الحادي  القرن  مهارات  بعض 
العربية  بالمملكة  المجمعة  مدينة  في  الأطفال  رياض 
واستخدمت  معلمة،   )47( عددهن  بلغ  وقد  السعودية، 
على  فيها  واعتمدت  التجريبي،  شبه  المنهج  الدراسة 
باستخدام  الواحدة  التجريبية  المجموعة  ذي  التصميم 
قائمة  ببناء  الباحثة  وقامت  والبعدي،  القبلي  القياسين 
وفي  الدراسة،  محل  والعشرين  الحادي  القرن  بمهارات 
ضوء هذه القائمة قامت بتطوير البرنامج، ثم ببناء اختبار 
)مجموعة  الأطفال  رياض  معلمات  اكتساب  مدى  لقياس 
البحث( إلى هذه المهارات وضبطه إحصائياً، وقد استخدم 
البيانات إحصائياً، وأسفرت  T-test لمعالجة  اختبار )ت(  
الدراسة عن وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين  نتائج 
القبلي  القياسين  التجريبية في  المجموعة  متوسطي درجات 
الحادي  القرن  لمهارات  التحصيلي  للاختبار  والبعدي 
أوصت  وعليه  البعدي،  التطبيق  لصالح  والعشرين 
الدراسة  في  التدريبي  البرنامج  من  بالاستفادة  الدراسة 
المهني  والتطوير  التدريبية  البرامج  مكونات  كأحد  الحالية 
استخدام  لمهارات  أدلة  وإعداد  الأطفال،  رياض  لمعلمات 
معلمات  على  وتعميمها  الإلكتروني  التعلم  إدارة  نظام 
عمل  وورش  تدريبية  دورات  وإعداد  الأطفال،  رياض 
لمعلمات رياض الأطفال أثناء الخدمة تتضمن تدريبهن على 
استخدام مهارات القرن الحادي والعشرين، وتوفير البنية 
التعلم الإلكتروني،  إدارة  المناسبة لاستخدام نظام  التحتية 

Abstract
The current study aimed to build and measure 
the effectiveness of a program based on the 
Blackboard e-learning management system 
to develop some of the twenty-first century 
skills among kindergarten teachers in the city 
of Al-Majma’ah, Saudi Arabia. The design is 
based on one experimental group using the pre-
post test, and the researcher built a list of the 
twenty-first century skills under study. In light 
of this list she prepared the lessons of the pro-
gram, and then designed a test to measure the 
extent to which kindergarten teachers (the re-
search group) acquired these skills. The T-test 
was used to analyze the data statistically, and 
the results of the study revealed the presence of 
statistically significant differences between the 
mean scores of the experimental group in the pre 
and post tests in favor of the post application, 
Accordingly, the study recommended taking ad-
vantage of the training program in the current 
study as one of the components of training pro-
grams and professional development for kinder-
garten teachers, preparing guides for the skills 
of using the e-learning management system and 
circulating them to kindergarten teachers, and 
preparing training courses and workshops for 
kindergarten teachers during service that include 
training them on the use of century skills Twen-
ty-first, and providing the appropriate infrastruc-
ture to use the e-learning management system, 
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مع توفير الكوادر الفنية الداعمة لمواجهة الأعطال التي قد 
تطرأ على النظام.

الكلمات المفتاحية: 
التعلم  إدارة  نظام  والعشرين،  الحادي  القرن  مهارات 

الالكتروني )Blackboard(، معلمات رياض الأطفال.

while providing supportive technical cadres to 
face malfunctions that may occur in the system.

Keywords: 
21st century skills, e-learning management sys-
tem (Blackboard), kindergarten teachers.

المقدمة:

شــهد العــر الحــالي ثــورة معلوماتيــة في مجــالي العلــم 
والتكنولوجيــا وتطبيقاتهــما في الحيــاة العمليــة، ولعل في 
مقدمــة ذلــك ظهــور الكمبيوتــر وتقنياته العديــدة ذات 
الإمكانــات الهائلــة التــي أثــرت في التعليــم وبخاصــة 
فيــما يتعلــق بتربيــة وتعليم الأطفــال، وأصبــح التدريب 
في ظــل هــذه الثــورة وســيلة للتســابق والتنافــس لمواكبة 
عــر المعلوماتيــة، الأمــر الــذي أدى إلى مراجعــة 
ــم المؤسســات التعليميــة لأهدافهــا وأنشــطتها  معظ
مختلــف  عــلى  المعلــم  وتدريــب  بإعــداد  المتعلقــة 
المســتويات مــن خــلال تزويــده ببرامــج تدريبيــة لرفــع 
كفاءتــه الإنتاجيــة، وتحســين أداء العاملــين فيهــا. وهــذا 
مــا دفــع بعــض المهتمــين في مجــال التدريــب إلى دمــج 
التكنولوجيــا في البرامــج التدريبيــة، وظهــر مــا يعــرف 
 Computer Based بالتدريــب القائــم عــلى الكمبيوتــر

 .(Training (CBT

ــات  ــاق لتقني ــع النط ــتخدام الواس ــرض الاس ــد ف وق
 Chen, Lambert, & Guidry,) ــم ــت في التعلي الإنترن
ــع  ــل م ــل الأمث ــين ضرورة التعام ــلى المعلم 2010) ع

المتعلمــين، الذيــن يطلــق عليهــم عــادة المواطنــين 
الاتصــالات  عــلى  يعتمــدون  الذيــن  الرقميــين، 
التكنولوجيــة للحصــول عــلى المعرفــة وخلــق علاقــات 
(Easton,  & Easton. 2011).ومهنيــة اجتماعيــة 
الأدوات  مــن  العديــد  للمعلمــين  تتوفــر  لذلــك، 
 Cook.,) التعليميــة للتعلــم عــلى شــبكة الإنترنــت
 Garside., Levinson., Dupras., & Montori.

2010 )ومــن إحــدى هــذه الأدوات هــي أنظمــة إدارة 

 Blackboard" .Williams,  &" )ــم الالكــتروني التعل
 (Walker. 2018

 ،Blackboard ولقــد تعــددت وجهــات النظــر حــول
ولعــل مــن أشــهرها وأبســطها اســتخدام الانترنــت في 
التدريــب والتعليــم، وربــما يرجــع ذلــك إلى اختــلاف 
ــين  ــين القائم ــين والتكنولوجي ــن التربوي ــفة كل م فلس
عــلى إدارة وتطويــر التعلــم الالكــتروني والإشراف 

عليــه.
ــات أداء  ــيرت آلي ــام Blackboard تغ ــر نظ ــع توف وم
ــح  ــة ؛ ليصب ــمات الروض ــص معل ــين، وبالأخ المعلم
دورهــا فعــالاً في هــذه البيئــة الإلكترونيــة, والاســتفادة 
ــتخدمة كل  ــال، مس ــم الأطف ــا في تعلي ــن إمكانياته م
أدوات الاتصــال التــى توفرهــا شــبكة المعلومــات 
وبرمجياتهــا المصممــة لهــذه النوعيــة مــن التعليــم؛ حتــى 
ــين في  ــا وبالمتخصص ــال بزملائه ــن الاتص ــن م تتمك
ــدالله،  ــي، وعب ــور )اللم ــاء الأم ــال, وبأولي ــذا المج ه

 .)2093 ص.   ،2019
ــبق ،  ــلى ماس ــات ع ــن الدراسـ ــد مـ ــد العديـ وتؤك
والشــهري   ،)2013( الشــهري  دراســة  فذهبــت 
)2013(، وشــعيب )2014(، والشــهري )2016(، 
والغامــدي )2017(، والعتيبــي )2017(، والضالعــي 
ــوي  ــز Lopes, (2014)، وه ــة لوبي )2018(، ودراس
والقحطــاني           زكريــا،  ودراســة   ،)2016(  Hui

ودراســة   ،)2020  .Zakareya, &  Al-Qahtani)

Al- الميــر  Sultana. )2020(، ودراســة   ســلطانة
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ــمات  ــتخدام المعل ــة اسـ moeather )2020(، إلى أهميـ

والمؤسســات التعليميــة لتقنيــات التعليــم الحديثــة 
عمومــاً، والداعمــة لعمليــات التعلــم الإلكــتروني 

خصوصــاً.  )Blackboard(
ــث  ــير، حي ــكل كب ــشر )Blackboard( بش ــك انت لذل
ــلى  ــة ع ــة تعليمي ــن 3600 مؤسس ــر م ــتخدمه أكث تس
ــة  ــة راقي ــات تعليمي ــم خدم ــالم في تقدي ــتوى الع مس

للمعلــم والطالــب، والإدارة )عامــر، 2015(.
ــص  ــم وبالأخ ــات التعلي ــلى تقني ــماد ع ــع الاعت ويرج
التعليميــة  المؤسســات  جانــب  مــن   Blackboard

ــر مهــارات وأداءات المعلمــين إلى ظهــور  بهــدف تطوي
مهــارات تعليميــة ضروريــة في العــر الحــالي تتعــدى 
المعــارف إلى القــدرة عــلى مواجهــة الحاجــات المتغــيرة 
(Nessipbayeva, 2012, p. 153)، وهــذا مــا دفــع 

العديــد مــن المؤسســات حــول العــالم إلى الســعي 
لتحديــد تلــك المهــارات تحــت مســمى مهــارات 

ــن.  ــادي والعشري ــرن الح الق
وتعــد مهمــة تحديــد المهــارات اللازمــة لتحقيــق 
Davis & Ja-) ــة ــة صعب 21 مهم ــرن ــاح في الق  النج
ــدة  ــارات فري ــا مه ــث إنه yaratne, 2015, p. 48) حي

مــن نوعهــا، وتختلــف عــن تلــك المهــارات المطلوبــة في 
القــرن المــاضي(QCAA, 2015, p. 2) . وقــد أشــارت 
القــادر )2014(،  الدراســات مثــل: عبــد  بعــض 
والعيــد   ،)2017( وملحــم   ،)2015( والغامــدي 
ــادي  ــرن الح ــارات الق ــد مه ــة تحدي )2019( إلى أهمي
ــن  ــدد م ــرا لع ــا؛ نظ ــة به ــق المتعلق ــن والحقائ والعشري
الأســباب ومنهــا: قلــة الاهتــمام بتنميــة هــذه المهــارات 
لــدى المعلمــين يتســبب بضعــف المخرجــات التعليمية، 
وضرورة تزويــد المعلمــين بالمهــارات اللازمــة للنجــاح 
في مجتمعاتهــم مــن خــلال برامــج قائمــة عــلى تقنيــات 
العــر الحــالي، والحاجــة إلى أفــراد إيجابيــين يتميــزون 
بالوعــي، وقادريــن عــلى توظيــف أنــماط التفكــير 

ــي.  الإبداع

المملكــة 2030 إلى إعــادة هيكلــة  وتســعى رؤيــة 
القطــاع التعليمــي، ورفــع فاعليــة التطويــر والتدريــب 
بشــكل مســتمر مــن أجــل وضــع قاعــدة للتنبــؤ 
ــب  ــي يج ــن، الت ــادي والعشري ــرن الح ــارات الق بمه
إكســابها للجيــل القــادم بهــدف تحقيــق رؤيــة المملكــة 
المناهــج  تطويــر  خــلال  مــن  وذلــك  وتطلعاتهــا، 
وأســاليب التقييــم، والتدريــب المســتمر لأعضــاء هيئــة 

التعليــم )رؤيــة المملكــة 2030(.
ــاب  ــن إكس ــه يمك ــس )2018( إلى أن ــارت خمي وأش
المعلمــة واتقانهــا لمهــارات القــرن 21 مــن خــلال 
ــمات أو  ــداد المعل ــج إع ــم لبرام ــات التعل ــد مخرج تحدي
عــن طريــق برامــج تدريبيــة التــي تضمــن اضطلاعهــم 
بمهامهــا بكفــاءة ومهنيــة عاليــة. وتؤكــد دراســة 
مــن  الاســتفادة  ضرورة  عــلى   )2018( الحطيبــي 
التقنيــات الحديثــة في تنميــة مهــارات المعلــمات المتنوعــة
ولأهميــة مــا ســبق جــاءت الدراســة الحاليــة للكشــف 
ــم  ــام إدارة التعل ــلى نظ ــم ع ــج قائ ــة برنام ــن فاعلي ع
الالكــتروني )Blackboard( في تنميــة بعــض مهــارات 
القــرن الحــادي والعشريــن لــدى بعــض معلــمات 

ــال. ــاض الأطف ري

مشكلة الدراسة:
القــرن الحــادي  التــي تتطلبهــا مهــارات  للأهميــة 
ــتفادة  ــعيا للاس ــمات، وس ــابها للمعل ــن واكس والعشري
 )Blackboard( ــتروني ــم الالك ــم إدارة التعل ــن نظ م
ــم عــلى  ــي قائ ــر برنامــج تدريب ــة تطوي حاولــت الباحث
القــرن  مهــارات  بعــض  تنميــة  في   )Blackboard(
الحــادي والعشريــن لــدى معلــمات ريــاض الأطفــال، 
ــه  ــلى فاعليت ــوف ع ــة الوق ــة الحالي ــعى في الدراس وتس
مــن خــلال تقييــم مهــارات القــرن الحــادي والعشريــن 

ــال.    ــاض الأطف ــمات ري ــدى معل ل
ــتطلاعية  ــة اس ــراء دراس ــة إلى إج ــدت الباحث ــد عم وق
ــة  ــمات الروض ــن معل ــة م ــدد 32 معلم ــتهدفت ع اس
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ــم  ــة تقيي ــق بطاق ــم تطبي ــث ت ــة؛ حي ــة المجمع بمدين
ــن  ــف ع ــن للكش ــادي والعشري ــرن الح ــارات الق مه
ــود  ــين وج ــد تب ــمات وق ــدى المعل ــا ل ــدى توافره م
ــا.  ــن به ــة معرفته ــارات ومحدودي ــك المه ــدني فى تل ت
ــين  ــمات لم يتلق ــن المعل ــج أن 63% م ــت النتائ وأوضح
ــة  ــائل التقني ــر الوس ــم تواف ــة رغ ــات إلكتروني تدريب
المتعــددة ومــن أهمهــا نظــام) Blackboard(، وقدرتهن 
عــلى اســتخدام تطبيقــات الويــب التفاعليــة ووســائل 
التواصــل الاجتماعــي، وأن 67% مــن المعلــمات يفتقدن 
القــدرة عــلى اســتخدام مصــادر وســائل التكنولوجيــا 

ــا. ــا وتقويمه ــا وإدارته وإنتاجه
لــذا يمكــن تحديــد مشــكلة الدراســة في الســؤال 
قائــم عــلى  برنامــج  فاعليــة  التــالي: مــا  الرئيــس 
القــرن  مهــارات  بعــض  تنميــة  في   )Blackboard(
الحــادي والعشريــن لــدى معلــمات ريــاض الأطفــال؟. 

ــة: ــئلة التالي ــه الأس ــرع عن وتتف
ــراد . 1 ــن الم ــادي والعشري ــرن الح ــارات الق ــا مه م

ــال؟ ــاض الأطف ــمات ري ــدى معل ــا ل تنميته
ــلى )Blackboard( في . 2 ــم ع ــج قائ ــاد برنام ــا أبع م

تنميــة بعــض مهــارات القــرن الحــادي والعشريــن 
لــدى معلــمات ريــاض الأطفــال؟

مــا فاعليــة برنامــج قائــم عــلى )Blackboard( في . 3
تنميــة بعــض مهــارات القــرن الحــادي والعشريــن 

لــدى معلــمات ريــاض الأطفــال؟

أهداف الدراسة:
تحديــد مهــارات القــرن الحــادي والعشريــن المــراد . 1

تنميتهــا لــدى معلــمات ريــاض الأطفــال.
2 .Black- )الكشــف عــن أبعــاد برنامــج قائــم عــلى 

board( في تنميــة بعــض التعــرف إلى مهــارات 

القــرن الحــادي والعشريــن لــدى معلــمات ريــاض 
ــال. الأطف

3 .Black- قائــم عــلى  برنامــج  فاعليــة  )اختبــار 

board( في تنميــة بعــض مهــارات القــرن الحــادي 

ــال. ــاض الأطف ــمات ري ــدى معل ــن ل والعشري

أهمية الدراسة:
ــدولي . 1 ــمام ال ــة للاهت ــة مواكب ــة الحالي ــأتي الدراس ت

ــة 2030، في  ــة المملك ــلي ورؤي ــي والمح والإقليم
الســعي لاكســاب معلــمات الروضــة لمهــارات 

ــرن 21. الق
ــاشر . 2 ــكل مب ــر بش ــمات يؤث ــارات المعل ــة مه تنمي

وعلاقتهــا  ومشــاعرها  انفعالاتهــا  إدارة  عــلى 
بالآخريــن، وعــلى تحســين أدائهــا، وتقليــل الهــدر 

في الجهــد والوقــت.
ــام . 3 ــين للقي ــمام الباحث ــة اهت ــة الحالي ــت الدراس تلف

بدراســات أخــرى مماثلــة، مــع إدخــال متغــيرات 
ــدة. ــية جدي ــل دراس ــدة أو مراح جدي

تتزامــن هــذه الدراســة مــع الاتجــاه العالمــي نحــو . 4
ــات  ــة والتطبيق ــم الإلكتروني ــم التعل ــل نظ تفعي
ــة  ــم بكاف ــرة للتعل ــة والمي ــة الداعم التكنولوجي

ــه. أنماط
ــو . 5 ــؤولين نح ــرار والمس ــاب الق ــاه أصح ــت انتب لف

الاســتثمار الأمثــل للتكنولوجيــا في تقديــم وتطوير 
برامــج تدريــب المعلــمات بــما يتوافــق مع مهــارات 

القــرن الحــادي والعشريــن.

مصطلحات الدراسة:

1- البرنامج:
ــتراتيجية  ــه اس ــاً: بأن ــج إجرائي ــف البرنام ــن تعري يمك
لتنميــة   Blackboard إلى  تســتند  ومنظمــة  مخططــة 
بعــض مهــارات القــرن الحــادي والعشريــن لــدى 

ــال. ــاض الأطف ــمات ري معل

 :)Blackboard( 2- نظام
تعرفــه الباحثــة إجرائيــا بأنــه نظــام تقنــي خاص بــإدارة 
المحتويــات التدريبيــة عــبر مجموعــة مــن الأدوات 
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ــو  ــع الفيدي ــع مقاط ــل: رف ــة، مث ــات المختلف والخدم
والملفــات  التوضيحيــة  والعــروض  والواجبــات 

الإلكترونيــة وتصميــم الاختبــارات الإلكترونيــة.

3- مهارات القرن الحادي والعشرين:
ــة  ــارات اللازم ــا: المه ــا بأنه ــا إجرائي ــن تعريفه يمك
لتدعيــم عمــل المعلمــة مــن خــلال المجــالات: العــر 
الفعــال،  الاتصــال  الإبداعــي،  التفكــير  الرقمــي، 

ــة. ــة العالي الإنتاجي

محددات الدراسة: 

ــلى  ــة ع ــرت الدراس ــة: اقت ــددات الموضوعي 1- المح
ــم  ــام إدارة التعل ــلى نظ ــم ع ــي قائ ــج تدريب ــاء برنام بن
الالكــتروني )Blackboard( في تنميــة بعــض مهــارات 
ــاض  ــمات ري ــدى معل ــن ل ــادي والعشري ــرن الح الق
الأطفــال، والتحقــق مــن فاعليتــه. في المجــالات: 
التفكــير  مهــارات  الرقمــي،  العــر  مهــارات 
الإبداعــي، مهــارات الاتصــال الفعــال، مهــارات 

الإنتاجيــة العاليــة.

2- المحــددات البشريــة: بعــض معلــمات الروضــة 
ــعودية. ــة الس ــة العربي ــة بالمملك ــة المجمع بمدين

ــة  ــة بالمملك ــة المجمع ــة:  ، مدين ــددات المكاني 3- المح
ــة. ــة الســعودية، نظــراً لأنهــا مقــر عمــل الباحث العربي

4- المحــددات الزمانيــة: تمــت الدراســة الحاليــة خــلال 
الفصــل الــدراسي الأول مــن العــام 2021/2020م، 
وتــم تطبيــق البرنامــج عــلى مــدار )7( أســابيع بمعــدل 

)يومــين( في الأســبوع لمــدة ســاعة في اليــوم. 

فروض الدراسة:
توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بين متوســطي 	 

درجــات المجموعــة التجريبيــة في القياســين القبــلي 
ــرن  ــارات الق ــلي لمه ــار التحصي ــدي للاختب والبع

الحــادي والعشريــن لصالــح التطبيــق البعــدي.
بــين 	  إحصائيــة  دلالــة  ذات  فــروق  توجــد  لا 

في  التجريبيــة  المجموعــة  درجــات  متوســطي 
القياســين البعــدي والتتبعــي للاختبــار التحصيــلي 
ــا  ــن ومجموعه ــادي والعشري ــرن الح ــارات الق لمه

ــكلي.  ال

الإطار النظري والدراسات السابقة

Black-(  المحــور الأول: نظــام إدارة التعلم الالكــتروني 
:)board

تعــد )Blackboard( نظــام متكامــل يقــوم بــإدارة 
بيئــة التعليــم والتعلــم بشــكل تزامنــي وغــير تزامنــي؛ 
ــات  ــات والملف ــشر المحتوي ــدرب ن ــح للم ــث يتي حي
التدريبيــة وتقديمهــا باســتخدام وســائط متعــددة 

.(Chen, 2020, p. 2) وأســاليب اتصــال متنوعــة

1-  مفهوم نظام إدارة التعلم الإلكتروني :
 )Blackboard(

Black-)  2016( نظــام )يعــرّف الشــمري والعمــري 
board) عــلى أنــه: برامــج تطبيقيــة أو تكنولوجيــة 

ــذ  ــط وتنفي ــتخدم في تخطي ــت، تس ــلى الإنترن ــد ع تعتم
ــاً مــا يــزود هــذا  وتقويــم عمليــة تعلــم محــددة، وغالب
النظــام المعلــم بطريقــة إنشــاء وتقديــم المحتــوى، 

ــم. ــم أدائه ــلاب وتقوي ــاركة الط ومش
كــما يعــرف الســدحان )2015، ص. 234( نظــام 
ــإدارة  ــوم ب ــل يق ــام متكام ــه: "نظ )Blackboard( بأن
ــة  ــح بيئ ــي، ويتي ــير تزامن ــي وغ ــكل تزامن ــم بش التعل
تعلــم آمنــة وســهلة الاســتخدام، حيــث يقــدم المعلــم 
ــائط  ــة الوس ــلال إضاف ــن خ ــه م ــه ومحاضرات مقررات
ــوم(  ــو، رس ــوت، فيدي ــور، ص ــص، ص ــددة )ن المتع
يجتمــع فيهــا المتعلمــون لتصفــح المحتــوى كل بحســب 
أدوات  عــبر  بينهــم  فيــما  ويتواصلــون  حاجتــه، 
ــات(  ــتروني، المنتدي ــد الإلك ــددة )البري ــال المتع الاتص
دون التقيــد بعامــلي الوقــت والمــكان، أو عــبر الفصــول 
الافتراضيــة والتــي يمكــن تشــغيلها مــن أي نــوع مــن 

ــة". ــزة الذكي الأجه
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وعليــه يتميــز هــذا النظــام بتقديــم مجموعــة مــن 
ــت دون  ــبكة الإنترن ــلى ش ــد ع ــي تعتم ــات الت الخدم
ــر فــرص  ــد بعامــلي الزمــان والمــكان، حيــث يوف التقي
تفاعليــة حديثــة للتعليــم والتعلــم التــي تتخطــى 
ــة  ــه يوفــر بيئ الحــدود بــين المــدرب والمتــدرب، كــما أن
ــادة مشــاركة المتدربــين مــن  ــة تســاعد في زي تعلــم مرن
ــة التفكــير الإبداعــي  خــلال حلقــات النقــاش، وتنمي
ومهــارات حــل المشــكلات، وتوفــر مصــادر متنوعــة 
ــة  ــات التدريبي ــي الاحتياج ــال تراع ــم والاتص للتعل
بــين المســتفيدين في الميــول والاتجاهــات؛ بــما يســهم في 

ارتفــاع مســتوى الأداء الأكاديمــي.

:)Blackboard( 2. أهداف نظام
مــن  العديــد   )Blackboard(إدارة نظــام  يحقــق 
الأهــداف والتــي ذكــر بعضهــا )النفيســة، 1428، 

التــالي: في   )31 ص. 
تهيئة المعلمة للتعامل مع التكنولوجيا الحديثة.	 
توظيف التكنولوجيا في التدريب.	 
الملاصقــين 	  والمــكان  الزمــان  حــدود  تخطــي 

التقليــدي. للتدريــب 
ــا 	  ــة وزملائه ــين المعلم ــال ب ــال الفع ــين الاتص تمك

شــبكات  خــلال  مــن  والمشرفــين  والإدارة 
الاتصــالات.

بمؤسســات 	  الإداريــة  الأعــمال  وتنظيــم  إدارة 
التدريــب.

تفعيل التنمية المهنية الذاتية للمعلمة.	 
وعليــه تــرى الباحثــة أن ذلــك النظــام يهــدف إلى تطوير 
ــة، أو  ــص المعلم ــت تخ ــواء كان ــة س الأداءات المختلف
المدربــين، أو مؤسســات التدريــب بشــكل عــام، ومــن 
ــر  ــورة أكث ــا بص ــات أهدافه ــق للمؤسس ــي تحق ــم فه ث

مرونــة وتختــر الجهــد والوقــت والمــال.

:)Blackboard( 3. أهمية نظام
أشــارت دراســات عــدة مثــل: )أبــو خطــوة، 2013، 

ــوي، 2010( إلى  ــي وزراع، 2012، الموس ــد المعط عب
ــما يــأتي: ــة نظــام) Blackboard( تتمثــل في أن أهمي

تحســين نوعيــة المــواد التدريبيــة وإتاحتهــا بصــورة 	 
إلكترونيــة، يســهل تداولهــا وتطويرهــا باســتمرار.

إتاحــة فــرص التعليــم والتدريــب في أوقــات 	 
متعــددة لتناســب المتدربــين، وبــدون قيــود مكانيــة 

ــة. أو زماني
توفــير بيئــة تدريبيــة أكثــر إثــارة للاهتــمام، وأكثــر 	 

تحفيــزاً وفاعليــة.
وقــت 	  واختصــار  التدريــب،  تكلفــة  تقليــل 

المتدربــين. كفــاءة  ورفــع  التدريــب، 
أدوات 	  في  الممثلــة  الإنترنــت  تقنيــات  تقديــم 

ــن  ــير المتزام ــم غ ــن وأدوات التعلي ــم المتزام التعلي
في البرنامــج التدريبــي.

ينشــئ التدريــب الإلكــتروني علاقــة تفاعليــة بــين 	 
المتدربــين والمدربــين.

إتاحــة الفرصــة للمــرأة لتوســيع مداركهــا وتنميــة 	 
مهاراتهــا تقديــراً لظــروف مســكنها والتنقــل.

نظــام    بــأن  القــول  يمكــن  ســبق  مــا  ضــوء  وفي 
)Blackboard( تحقــق العديــد مــن الفوائــد منهــا: 
إكســاب المعلمــة المعــارف والخــبرات العلميــة والتقنيــة 
ــة،  ــة التعليمي ــن إدارة العملي ــن حس ــا م ــي تمكنه الت
ــدرة  ــرار، والق ــاذ الق ــلى اتخ ــدرة ع ــا الق ــد لديه يول
عــلي التغيــير وحــل المشــكلات والتغلــب عليهــا، 
وإدارة الصــف الــدراسي بشــكل جيــد، والقــدرة عــلى 
ــرة  ــل مبتك ــق عم ــدة وطرائ ــكار جدي ــتخدام  أف اس
تســاهم في تطويــر الأداء، ومــن ثــم تكــون أكثــر 
فعاليــة وإنتاجيــة للقيــام بالأنشــطة والأعــمال المتنوعــة 

ــة. ــداف الروض ــق أه لتحقي

:)Blackboard( 4. أنواع التدريب عبر أنظمة
 Blackboard  ــام ــبر نظ ــب ع ــان للتدري ــد نوع يوج

ــا:  هم
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أســلوب  المتزامــن:  هــو  الإلكــتروني   التدريــب  أ. 
تدريبــي عــبر الشــبكة يســتدعي وجــود أطــراف 
عمليــة التدريــب في الوقــت نفســه، في أماكــن متباعــدة 
أو متقاربــة؛ وهــذا النمــط مــن التفاعــل يســاعد 
المتــدرب عــلى حــل المشــكلات المعقــدة التــي تتطلــب 
ــه  ــت نفس ــر في الوق ــرف الآخ ــاهدة الط ــتماع ومش اس
ومحاولــة تقليــده أو الاسترشــاد بــه كنمــوذج معيــاري 

 (Lee. 2010).  للتعلــم
وهــو التدريــب بالاتصــال المبــاشر Online الــذي 
ــد  ــين في آن واح ــدرب والمتدرب ــد الم ــلى تواج ــوم ع يق
ــف  ــر او الهات ــال كالكمبيوت ــيلة اتص ــتخدمين وس مس
النقــال لإحــداث الاتصــال الصــوتي المبــاشر فيــما 
بينهــم عــبر الوســائط المتعــددة. ومــن مميزاتــه التواصل 
الفــوري بــين المتحدثــين، ومــن عيوبــه افتقــار البعــض 
ــق  ــت فائ ــبة وانترن ــة مناس ــزة إلكتروني ــلاك أجه لامت
الرعــة. ومــن أهــم أدوات هــذا التدريــب: المحادثــة، 
ــوح  ــو، والل ــرات الفيدي ــة، ومؤتم ــرات الصوتي والمؤتم

الأبيــض )الكســباني، 2010، ص. 163(.

وهــو  المتزامــن:   غــر  الإلكــتروني   التدريــب  ب. 
ــاج  ــذي لا يحت ــاشر ال ــير المب ــال غ ــب بالاتص التدري
ــزة  ــام أجه ــه أم ــت ذات ــين في الوق ــود المتدرب إلى وج
الكمبيوتــر؛ لإجــراء النقــاش و المحادثــة. ومــن مميزاتــه 
إمكانيــة الوصــول إلى المــادة التدريبيــة في أي وقــت وفي 
ــة  ــات التكنولوجي ــب الإمكان ــلى حس ــكان وع أي م
المتوفــرة لديــه، والإطــلاع عــلى المــواد والرجــوع إليهــا 
ــباني، 2010، ص. 163(. ــر. )الكس ــزم الأم ــما ل كل

ــوع مــن التدريــب  ــه هــذا الن ــز ب ولعــل أهــم مــا يتمي
أنــه يعطــي الفرصــة لمــا يســمي "باللاتقيــد الجغــرافي" 
التدريــب  في  يشــترك  حيــث  التدريــب،  لعمليــة 
العديــد مــن المتدربــين مــن أماكــن ومناطــق جغرافيــة 
ــدد،  ــت مح ــد بوق ــه لا يتقي ــما أن ــاق. ك ــعة النط واس
حســب  بالتدريــب  للمتدربــين  يســمح  حيــث 

ــط  ــذا النم ــدف ه ــة. ويه ــم الزمني ــم وخططه رغبته
مــن التدريــب إلى توفــير فرصــة للتعلــم الفــردي 
المــدرب  تواجــد  يتطلــب  لا  الــذي  والتشــاركي 
 (Lee, 2010). الوقــت   نفــس  في  والمتــدرب 
وممــا ســبق يمكــن اســتنتاج أن التدريــب المتزامــن 
ــث  ــه حدي ــبر توج ــت يعت ــبر الإنترن ــن ع ــير المتزام وغ
نســبيا، يســتخدم لتقديــم محتــوى التدريــب الألكتروني 
مــن خــلال الإنترنــت والشــبكات والحاســبات الآليــة، 
عــبر أنظمــة لإدارة محتــوى التدريــب، والتفاعــل الــذي 
يتــم بــين المــدرب والمحتــوى والمتــدرب. كــما يمكن أن 
ــير  ــا أو غ ــا متزامن ــتروني تدريب ــب الالك ــون التدري يك

ــا، أو مزيجــا منهــما. متزامن

 :)Blackboard( 5- خدمات وخصائص نظام
ومــن أبــرز الخدمــات التــي تقدمهــا أنظمــة إدارة 
ــو العــلا،  التعلــم كــما ذكرهــا: )الضالعــي، 2018؛ أب
2017؛ عبــد المجيــد، 2016؛ البــلاصي، 2016؛ عبــد 
Epi- ؛ Soni, 20162015؛ مخلــص، 2015؛  العزيــز،

gnosis, 2014؛McIntosh,  2014 ( فيــما يــلي:

ــن أ.  ــا م ــل معه ــهيل التعام ــومية لتس ــة رس واجه
خــلال الصــور والقوائــم وتغــير الألــوان حســب 

ــم.  ــة المعل رغب
ــجيل في ب.  ــين التس ــح للمعلم ــث يتي ــجيل حي التس

ــاشر  ــكل مب ــا بش ــة ومتابعته ــدروات التدريبي ال
ــة.  ــة الموضوع ــب الخط بحس

ــام ج.  ــة نظ ــداد واجه ــم في إع ــص والتحك التخصي
ــتخدمين.  ــلات المس ــب تفضي ــما يناس ــم ب التعل

وتعديلــه، د.  ونــشره  المحتــوى  إنشــاء  ســهولة 
ــارحة  ــة ش ــود أمثل ــع وج ــه، م ــره، وتخزين وتطوي

لــكل خطــوة مــن هــذه الخطــوات. 
بــين ه.  المســتمر  والتواصــل  التفاعــل 

إرســال  خــلال  مــن  والمتــدرب  المــدرب 
النقــاش  وحلقــات  الإلكترونيــة،  الرســائل 
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والتصويــت)Polling(، والبــث الصــوتي والمرئــي 
.  (VideoStreaming)

ــم و.  ــة لتصمي ــول الافتراضي ــاء الفص ــة إنش إمكاني
ــم.  ــس أو التقوي ــات التدري ــراءات عملي ــذ إج وتنفي

دعــم مواقــع التواصــل الاجتماعــي حيــث يمكــن ز. 
ــال  ــبكات الاتص ــبر ش ــة ع ــادة التدريبي ــشر الم ن

ــة.  المختلف
التغذيــة الراجعــة الفوريــة والمؤجلــة: لــكل جــزء ح. 

مــن العمــل، واطــلاع أفــراد المجموعــة عــلى 
ــتها. ــن، ومناقش ــة للآخري ــة الراجع التغذي

زيــادة الدافعيــة للتدريــب عــن بعــد بــين المعلمات، ط. 
وزيــادة المشــاركة في التعلم. 

وفي ضــوء مــا ســبق يعــد) Blackboard( مــن   
أهــم أنظمــة إدارة التعلــم الالكــتروني عــبر الإنترنــت 
والتــي توفــر اتصــال متزامــن وغــير متزامــن، وتتيــح 
ــبكة  ــلال ش ــن خ ــتفيدين م ــال بالمس ــل والاتص التفاع
الإنترنــت، حيــث يتواصل المعلمــين المتدربين بوســائط 
مختلفــة )نــص، صــوت، صــورة، فيديــو( بالإضافــة إلى 
التواصــل باســتخدام الإيميــل أو مــن خــلال الأدوات 
المتوفــرة كلوحــة المناقشــات أو الواجبــات وغيرهــا. كما 
يســتطيع المعلــم إعــداد محتــوى مقــررات محــددة التــي 

ــذ. ــدم للتلامي ــل أن تق ــة قب يمكــن أن تكــون مكتمل

المحور الثاني : مهارات القرن الحادي والعشرين:
تعــد مهــارات القــرن الحــادي والعشريــن ضرورة 
ــة،  ــة والمهني ــيرات التكنولوجي ــا المتغ ــة فرضته عري
المدرســية  البيئــة  في  يحتاجونهــا  المعلمــين  وأصبــح 
ينشــطوا بشــكل فاعــل وأكثــر  والوظيفيــة حتــى 
ــد  ــر عن ــف الأم ــم، ولا يتوق ــا لمهماته ــازا وإنتاج إنج
ــا  ــا وإتقان ــكارا وإبداع ــر إبت ــوا أكث ــل يكون ــك ب ذل
ومعرفــة بــأدواره حتــى يتحقــق لهــم النجــاح الــلازم، 

ــتدامة. ــة المس ــات التنمي ــع متطلب ــى م ــما يتماش وي
وتكمــن أهميــة تنميــة مهــارات القــرن الحــالي في نقــاط 

عديــدة ذكرهــا كل مــن: )رزق، 2015، ص. 83(، 
)الهويــش، 2018، ص. 254(:

إن الفــرد أصبــح جــزء مــن النظــام العالمــي المفتوح . 1
ممــا يحتــم عليــه امتــلاك المزيــد مــن مهــارات 
التفكــير والإبــداع، وهــو مــا تحققــه مهــارات 
ــرز  ــا تف ــث إنه ــن؛ حي ــادي والعشري ــرن الح الق
إطــار منظــم يضمــن اندمــاج التلاميــذ في التعلــم 
داخــل القاعــات الدراســية، ويســاهم في بنــاء 
ــادة،  ــكار والقي ــذ للابت ــئ التلامي ــما تهي ــة، ك الثق

ــاة.  ــة في الحي ــاركة بفاعلي ــك المش وكذل
أنهــا تمكــن المعلــم مــن أداء وظائفــه بشــكل متقــن، . 2

وحــل مشــكلاته بأســلوب علمــي، كــما تســاعده 
ــع  ــا بالواق ــية، وربطه ــج الدراس ــم المناه ــلى فه ع
المعــاصر مــن أجــل تنميــة التفكــير، وبنــاء أفــكار 

جديــدة، ومواصلــة التعلــم مــدى الحيــاة.
وحــل . 3 والفهــم  المعرفــة  مــن  المعلــم  تمكــن 

والمعلومــات  الاتصــالات  وثقافــة  المشــكلات 
ــة  ــق والثقاف ــل في فري ــادة والعم ــلام والقي والإع
ــارات  ــة والمه ــة والتكنولوجي ــة والمعرفي المعلوماتي

الحياتيــة والمهنيــة والتعلــم الــذاتي. 
ويتضــح ممــا ســبق أهميــة الأخــذ في الاعتبــار تضمــين 
برامــج  في  والعشريــن  الحــادي  القــرن  مهــارات 
الإعــداد التربــوي للمعلــم، وكذلــك التدريــب عليهــا 
أثنــاء الخدمــة لاكتســابها وتنميتهــا، نظــرا لأنهــا تســاهم 
ــد  ــا، وتزي ــير العلي ــارات التفك ــم لمه ــلاك المعل في امت
مــن ثقافتــه المعلوماتيــة، وتحقــق لــه الاتصــال الفعــال، 
ــه  ــؤولياته، وتعين ــق في مس ــن التواف ــا م ــدث نوع وتح
ــاعده  ــة، وتس ــة والحياتي ــكلاته العملي ــل مش ــلى ح ع
عــلى إدارة فــن التعليــم بصــورة إيجابيــة لصالــح 

ــم. المتعل
ــت  ــي تناول ــات الت ــددت التصنيف ــت وتع ــد تنوع وق
ــات  ــا لمعطي ــن وفقً ــادي والعشري ــرن الح ــارات الق مه
ــت  ــي قام ــات الت ــوع الجه ــا لتن ــالي، ووفقً ــر الح الع
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بتصنيفهــا، مــع ملاحظــة أن جميعهــا تشــمل مهــارات 
ــة اســتمرار الفــرد بالتعلــم مــدى  وســمات تؤكــد أهمي
ــاركة  ــاة والمش ــل والحي ــلى العم ــاعدة ع ــاة، للمس الحي
 (Scott, 2015, p.2) المجتمعيــة. وقــد أشــار ســكوت
إلى عــدم وجــود اتفــاق محــدد لتصنيــف المهــارات، إلا 
ــن  ــره م ــم تطوي ــذي ت ــياق ال ــد للس ــا مفي أن كل منه

ــه.  أجل
ملبــورن  جامعــة  في  الأبحــاث  مركــز  أوضــح 
ــد  ــم في كوينزلان ــج والتقيي ــة المناه ــة هيئ ــب وثيق حس
(QCAA, 2015, p. 21) أن المهــارات التــي اعتمدتهــا 

ــادي  ــرن الح ــارات الق ــل مه ــن أج ــة م ــة الشراك جمعي
والعشريــن تتمثــل في )حــل المشــكلات، والتفكــير 
والابتــكار،  والإبــداع  القــرار،  واتخــاذ  النقــدي، 
ــة،  ــة المعلوماتي ــو الأمي ــاون، ومح ــالات، والتع والاتص
ومفاهيــم  وعمليــات  الإعلاميــة،  الأميــة  ومحــو 
والمبــادرة  والاتصــالات،  المعلومــات  تكنولوجيــا 
ــف،  ــلى التكي ــدرة ع ــة والق ــذاتي، والمرون ــه ال والتوجي
والإنتاجيــة  والثقافــات،  الاجتماعيــة  والمهــارات 

والمســؤولية(.  والقيــادة  والمســاءلة، 
المهــارات   )32 ص.   ،2019( العمــري  ويلخــص 
اللازمــة لهــذا القــرن والتــي يتعــين عــلى المعلــم 

الآتي:  في  امتلاكهــا 

ــلى  ــب ع ــا التدري ــد به ــق: ويقص ــؤولية والتواف أ( المس
العمــل  مــكان  في  الشــخصية  والمســؤولية  المرونــة 

الشــخصي والبيئــة الاجتماعيــة.

ب( مهــارات التواصــل والاتصــال: ويقصــد بهــا 
فهــم وإدارة وإيجــاد تواصــل شــفوي وكتــابي ومتعــدد 

ــة. ــياقات مختلف ــال وبس ــائط فع الوس

ــارات  ــن مه ــري: تتضم ــول الفك ــداع والفض ج( الإب
ــد.  ــي والناق ــير الإبداع ــل التفك مث

ــل  ــا تحلي ــد به ــات: ويقص ــة المعلوم ــارات ثقاف د( مه

المعلومــات مــن  وإدارة ودمــج وتقويــم وتكويــن 
مصــادر متنوعــة.

إلى  والتعاونيــة: وتشــير  الاجتماعيــة  المهــارات  هـــ( 
ــدرة  ــق، والق ــن الفري ــي ضم ــل الجماع ــار العم إظه
ــؤوليات  ــع الأدوار والمس ــف م ــم والتكي ــلى التحك ع
المتعــددة، والعمــل بنجــاح مــع الأخريــن، والتدريــب 
عــلى التعاطــف واحــترام وجهــات النظــر والآراء 

ــة. المختلف

ــد  ــن التحدي ــكلة: تتضم ــد المش ــى تحدي ــدرة ع و( الق
الدقيــق للمشــكلة وأبعادهــا واقــتراح الإجــراءات 

ــل.   ــتنباط والتحلي ــكلة والاس ــل المش ــة لح اللازم
في  للتكنولوجيــا  الدوليــة  الجمعيــة  وحــددت 
التعليــم(ISTE, 2013)  مجموعــة مــن المهــارات المهمــة 
ــارات  ــص في المه ــن، تتلخ ــادي والعشري ــرن الح في الق

:(Suto, 2013, pp. 4-7) الآتيــة 
 مهــارات الإبــداع والابتــكار: وتتضمــن مهــارات 
وإنتاجهــا  المعرفــة  بنــاء  في  الإبداعــي  التفكــير 
ــائل  ــتخدام وس ــات باس ــات والمنتج ــر العملي وتطوي

التكنولوجيــا. 
 مهــارات الاتصــال والتعــاون: وتشــير إلى توظيف 	 

ــل  ــة للتواص ــلام الرقمي ــال والإع ــائل الاتص وس
والعمــل والتعلــم التعــاوني. 

 مهــارات البحــوث وتدفــق المعلومــات: وتتضمــن 	 
اســتخدام الأدوات التكنولوجيــة في جمــع وتقويــم 

المعلومــات واســتخدامها. 
المشــكلات 	  وحــل  الناقــد  التفكــر  مهــارات   

واتخــاذ القــرارات: ويقصــد بهــا مهــارات التفكــير 
المشــاريع،  وإدارة  وإجــراء  التخطيــط  الناقــد 
ــة،  ــرارات الناجح ــاذ الق ــكلات واتخ ــل المش وح
باســتخدام الأدوات والمــوارد الرقميــة المناســبة. 

 مهــارات المواطنــة الرقميــة: تتضمــن فهــم القضايا 	 
بالتكنولوجيــا  المتعلقــة  والمجتمعيــة  الثقافيــة 
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ــم  ــي القوي ــوني والأخلاق ــلوك القان ــة الس وممارس
ــا.  ــذه القضاي ــط به المرتب

التكنولوجيــا: 	  ومفاهيــم  عمليــات  مهــارات   
ــا  ــا ونظمه ــليم للتكنولوجي ــم الس ــن الفه تتضم

وعملياتهــا.
ــمالي  ــم الش ــوي للإقلي ــبر الترب ــف المخت وصن  
 NCREL,) ــة ــدة الأمريكي ــات المتح ــزي بالولاي المرك
ــع  ــن في أرب ــادي والعشري ــرن الح ــارات الق 2003) مه

مجــالات رئيســة، هــي: 
 	Digital Age Lit- :مهــارات العــر الرقمــي 

eracy Skills وتعنــي القــدرة عــلى اســتخدام 

ــال  ــا وأدوات الاتص ــائل التكنولوجي ــادر وس مص
ــا  ــات وإنتاجه ــول إلى المعلوم ــبكات للوص والش
ــة  ــارات الثقاف ــمل: مه ــا، وتش ــا وتقويمه وإدارته
الأساســية والعلميــة والاقتصاديــة والتكنولوجيــة 
والمعلوماتيــة، وفهــم الثقافــات المتعــددة والوعــي 

ــوني.  الك
 	Creative Think- ــي ــر الإبداع ــارات التفك :مه

ing Skills  وتشــمل مهــارات التفكــير العليــا 

ــكار.  ــذاتي والابت ــه ال ــف والتوجي والتكي
 	Effective Com-: مهــارات الاتصــال الفعــال 

munication Skills وتشــمل مهــارات العمــل 

ــؤولية  ــخصية والمس ــين ش ــارات الب ــق والمه في فري
ــلى.  ــال التفاع ــخصية والاتص ــة والش الاجتماعي

 	High productivi- ــة  ــة العالي ــارات الإنتاجي :مه
ــط والإدارة  ــارات التخطي ــمل مه ty Skills وتش

لــلأدوات  الفعــال  والاســتخدام  والتنظيــم 
والتقنيــة في العــالم الواقعــي. 

وفي ضــوء مــا ســبق يتضــح للباحثــة تعــدد تصنيفــات 
ــك  ــع ذل ــن، ويرج ــادي والعشري ــرن الح ــارات الق مه
التعــدد إلى كثــرة تلــك المهــارات واختــلاف وجهــات 
نظــر الباحثــين في تحديدهــا وفــق المتغــيرات المتلاحقــة. 
ــار  ــة التصنيــف الســابق ، ويرجــع اختي ــى الباحث وتتبن

ــمولية المهــارات  ــف نظــرا لش ــة لهــذا التصني الباحث
ــام وأدوار  ــع مه ــه م ــف، وتوافق ــذا التصني ــة له المكون
بشــكل  واتصالــه  الأطفــال،  ريــاض  معلــمات 
ــما أن  ــا، ك ــاقه معه ــم واتس ــف التعل ــع مواق ــاشر م مب
معلــمات ريــاض الأطفــال في عــر الانفجــار المعــرفي 
ــك  ــة تل ــا لتنمي ــد احتياج ــن أش ــي أصبح والتكنولوج
ــمات  ــاف المعل ــن أن اتص ــلًا ع ــن، فض ــارات لديه المه
ــاءة  ــن الكف ــد م ــا يزي ــابهن له ــارات واكتس ــك المه بتل
ــل  ــي داخ ــن المهن ــن أدائه ــن م ــن، ويحس ــة له الإنتاجي
ــرى، وفي  ــن الأخ ــل مهاراته ــة ويصق ــات الروض قاع
ــع الأســباب والمــبررات الســابقة اعتمــدت  ضــوء جمي
ــاء قائمــة مهــارات  الباحثــة عــلى هــذا التصنيــف في بن
القــرن الحــادي والعشريــن لمعلــمات ريــاض الأطفــال.

سمات معلم القرن الحادي والعشرين:
ــما  ــمات في ــك الس ــير (Palmer, 2015) تل ــح بالم أوض

يــلي: 

أ( بنــاء صــف مرتكــز عــى المتعلــم والتدريــس التفريد: 
ــس  ــات أو التدري ــين المعلوم ــالًا لتلق ــاك مج ــد هن لم يع
ــع، حيــث  ــم الجمي ــوى واحــد يلائ وفــق أســلوب محت
وحاجــات  وأهــداف  شــخصيات  للمتعلمــين  إن 

ــرد. ــس متف ــم تدري ــب تقدي ــا يتطل ــة، مم مختلف

ب( بنــاء القــدرات الإنتاجيــة الشــخصية: مــن خــلال 
لتوظيــف  للمعلمــين  الفــرص  وإتاحــة  تشــجيع 
الأدوات التكنولوجيــة المتاحــة في إنتــاج مدونــات، 
ــة  ــة إبداعي ــص رقمي ــات، قص ــك، فيديوه إنفوجرافي

ــن.  ــع الآخري ــاركتها م ومش

ج( التعــاون: وذلــك عــن طريــق إنتــاج المصــادر 
والعــروض والمشروعــات الرقميــة بالتعــاون بــين 
المعلمــين الآخريــن لجعــل بيئــة التعلــم شــبيهه بالواقع. 
ــن  ــات: يمك ــلى المشروع ــم ع ــم القائ ــم التعل د( دع
المعلمــين الوصــول إلى العديــد مــن المصــادر عــبر 
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ــا  ــكان؛ مم ــبراء في أي م ــع الخ ــل م ــت والتعام الإنترن
ــاريعهم. ــكار مش ــم ابت ــح له يتي

ــم  ــلى المعل ــين ع ــة: يتع ــا الحديث هـــ( إدارة التكنولوجي
للوســائط  المناســب  الاســتخدام  آليــات  تصميــم 
ــشره.  ــي ون ــوى تعليم ــاج محت ــة إنت ــة وكيفي الاجتماعي
ومشــاركته مــع الأخريــن؛ ممــا يســاعد عــلى بنــاء 

التلاميــذ. شــخصيات 

و( الابتــكار: مــن خــلال قيــام المعلــم باســتخدام 
أســاليب تدريــس لم تطبــق مــن قبــل، مثــل التدريــس 

باســتخدام الشــبكات الاجتماعيــة. 

ــل  ــات يجع ــور التقني ــرا لتط ــم: نظ ــتمرارية التعل ز( اس
ــذ. ــم المســتمر أمــر أســاسي للتلامي التعل

ويتضــح ممــا ســبق أن المهــارات الســابق ذكرهــا 
إذا  متعــددة  وســمات  خصائــص  المعلمــة  تكســب 
مــا امتلكــت القــدرة والمبــادرة نحــو الاســتحواذ 
ــكل  ــاعدها بش ــا يس ــو م ــارات، وه ــذه المه ــلى ه ع
ــيرات  ــة التغ ــو مواكب ــا نح ــح في انطلاقه ــير وواض كب
المتلاحقــة، ويســاعدها عــلى أداء أدوارهــا المســتقبلية في 
ظــل مــا تنتهجــة المملكــة حاليــا مــن سياســة النظــر إلى 
المســتقبل ومواكبــة أحداثــه وتغيراتــه، فتتحــول بذلــك 
ــذي  ــر ال ــو الأم ــرة وه ــدة إلى مبتك ــن مرش ــة م المعلم
ــتكون مطالبــة بــه في المســتقبل القريــب، وعليــه  س
يمكــن القــول أن امتلاكهــا لتلــك المهــارات ســيمكنها 
مــن أداء الأدوار المســتقبلية التــي ســيتطلب منهــا 

ــا. ــا لاحق ــام به القي

المحور الثالث: الدراسات السابقة:
يتــم عــرض الدراســات الســابقة وفــق متغــيري 
ــدث  ــدم إلى الأح ــن الأق ــي م ــب زمن ــة وبترتي الدراس

ــالي: كالت

إدارة  نظــام  بمتغــر  الصلــة  ذات  الدراســات  أولا: 
:)Blackboard( الإلكــتروني   التعلــم 

إلى   )2017( والعامــر  الدســماني  دراســة  هدفــت 
اســتيضاح تجربــة جامعــة الملــك ســعود في تطبيــق 
ــة  ــاء هيئ ــر أعض ــة نظ ــن وجه ــة Blackboard م تقني
التدريــس بجامعــة الملــك ســعود بالريــاض، وتكونــت 
العينــة مــن )27( عضــو، وتمثلــت الأداة في الاســتبانة، 
واســتخدمت الدراســة المنهــج الوصفــي، وكانــت 
ــة  ــة بدرج ــة الدراس ــراد عين ــة أف ــج موافق ــرز النتائ أب
ــة  ــماط اســتخدام أعضــاء هيئ ــيرة عــلى ســتة مــن أن كب
التدريــس لنظــام إدارة التعلــم )Blackboard( وجميعها 

ــوى. ــع المحت ــاضرات ورف ــم المح ــار تقدي في إط
ــح )2018( إلى  ــويدان والرمي ــة س ــت دراس ــما هدف ك
التعــرف عــلى أثــر برنامــج تدريبــي مقــترح قائــم عــلى 
ــتخدام  ــارات اس ــض مه ــة بع ــج لتنمي ــم المدم التعلي
نظــم إدارة التعلــم Blackboard لمعلــمات التعليــم 
ــلى  ــماد ع ــعودية، بالاعت ــة الس ــة العربي ــام في المملك الع
ــي.  ــبه التجريب ــج ش ــلي والمنه ــي التحلي ــج الوصف المنه
وجــاءت الأدوات متمثلــة في اختبــار تحصيــلي لقيــاس 
ــب  ــاس الجان ــة لقي ــة ملاحظ ــرفي، وبطاق ــب المع الجان
الجانــب  لقيــاس  منتــج  تقييــم  وبطاقــة  الأدائــي 
الأدائــي، وتــم تطبيقهــم عــلى عينــة مكونــة مــن )36( 
ــدارس  ــة في الم ــة الثانوي ــمات المرحل ــن معل ــة م معلم
الحكوميــة في مدينــة الريــاض. وقــد خلصــت الدراســة 
لعــدة نتائــج ومنهــا، وجــود فــرق دال إحصائيــاً 
ــة  ــمات المجموع ــات معل ــب درج ــطي رت ــين متوس ب
التجريبيــة والضابطــة في بطاقــة الملاحظــة وبطاقــة 
ــم  ــم إدارة التعل ــتخدام نظ ــارات اس ــج لمه ــم المنت تقيي

Blackboard لصالــح المجموعــة التجريبيــة.

ــع  ــة واق ــهري )2018(معرف ــة الش ــت دراس وحاول
اســتخدام الطــلاب معلمــي اللغــة الإنجليزيــة لنظــام 
كليــة  في   )Blackboard( الإلكــتروني  التعلــم  إدارة 
التربيــة بجامعــة الملــك خالــد، واســتخدمت الدراســة 
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 )51( المشــاركين  عــدد  وبلــغ  الوصفــي،  المنهــج 
طالبــا. وكانــت أداة الدراســة اســتبانة. وخلصــت 
Black-  الدراســة إلى قائمــة بالمهــام يتيحهــا نظــام
board مصنفــة بحســب الاســتخدام إلى ثــلاث فئــات 

ــام  ــن المه ــادر(. م ــط، ون ــال، ومتوس ــتخدام ع )اس
ــلى  ــلاع ع ــم: الاط ــتخدام الدائ ــت بالاس ــي حظي الت
ــرر.  ــات المق ــوى، ودرج ــات، ومحت ــات، وتنبيه إعلان
ــي  ــام الت ــم المه ــا أه ــات. أم ــليم الواجب ــة إلى تس إضاف
حظيــت بالاســتخدام المتوســط فكانــت الاطــلاع 
المقــرر،  ومصطلحــات  ومخطــط،  توصيــف،  عــلى 
والاطــلاع عــلى معلومــات أســتاذ المقــرر، والمشــاركة 
في منتــدى المقــرر، وأداء الاختبــارات الإلكترونيــة، 
ــي  ــام الت ــرز المه ــا أب ــائل. أم ــتلام الرس ــال واس وإرس
حظيــت بالاســتخدام النــادر فكانــت إنشــاء المدونــات 
واســتخدام  خلالهــا،  مــن  والمشــاركة  واليوميــات 

ــن. ــتر العناوي ــم ودف التقوي
ــورات  ــة Al-Nofaie )2020( تص ــتقصت دراس واس
طــلاب الجامعــات الســعودية تجــاه التعليــم الافــتراضي 
عــبر  Blackboard أثنــاء جائحــة COVID-19 ، وقــد 
اســتقصت الباحثــة آراء )25( طالبــاً مــن المتخصصــين 
ــت  ــما حلل ــف، ك ــة الطائ ــة بجامع ــة الإنجليزي في اللغ
ســجلاتهم التعليميــة أثنــاء التعلــم المتزامــن مــن 
خــلال Blackboard خــلال جائحة كورونــا، وقارنتها 
ــت  ــة، وخلص ــل الجائح ــة قب ــجلاتهم التعليمي ــع س م
نتائــج الدراســة إلى أن نتائــج ســجلاتهم الســابقة كانت 
أفضــل، كذلــك أظهــر الطــلاب تفضيــلًا لبيئــة التعلــم 
ــا،  ــبب مرونته ــة بس ــة المتزامن ــلى البيئ ــة ع ــير المتزامن غ
ــس  ــتراضي لي ــم الاف ــلى أن التعل ــة ع ــدت الدراس وأك

ــا للطــلاب. ــمًا جذابً دائ
باستكشــاف   )2021(  Khafaga دراســة  وقامــت 
مــدى مســاهمة) Blackboard( مــن قبــل معلمــي 
ــاء  ــعودية أثن ــة في الس ــة أجنبي ــة كلغ ــة الإنجليزي اللغ
ــين  ــتخدام أدات ــم اس ــة COVID-19. ت ــة جائح أزم

ــتبيانات  ــي الاس ــات: الأولى ه ــع البيان ــين لجم منهجيت
الطــلاب  مواقــف  تصــور  لاختبــار  الإلكترونيــة 
والمعلمــين تجــاه اســتخدام Blackboard  في عمليــة 
ــت  ــة أجري ــي مقابل ــة ه ــس ؛ والثاني ــم / التدري التعل
ــون إلى 5  ــس ينتم ــة التدري ــاء هيئ ــن أعض ــع 29 م م
Black- ــتخدام ــأن اس ــة بش ــعودية مختلف ــات س  جامع
ــة  ــررات الجامعي ــس المق ــة لتدري ــة رقمي board كمنص

المختلفــة. كشــفت النتائــج أنــه عــلى الرغــم مــن 
التحديــات التــي تواجــه كل مــن الطــلاب والمعلمــين 
 Blackboard  ــبر ــم ع ــم والتعلي ــة التعل في إدارة عملي
COVID-19 ، والتــي تُعــزى  Collaborate وســط 

إلى بعــض الأســباب التقنيــة والأكاديميــة ، فــإن هــذه 
ــج  ــة لنتائ ــدة وموصل ــا مفي ــت أنه ــة تثب ــة الرقمي المنص

تعليمية أفضل. 

ثانيــا: الدراســات ذات الصلــة بمتغــر مهــارات القــرن 
الحــادي والعشريــن:

هدفــت دراســة الحطيبــي )2018( إلى تقويــم الاداءات 
ــلى  ــطة ع ــة المتوس ــوم بالمرحل ــي العل ــية لمعلم التدريس
ضــوء مهــارات القــرن الحــادي والعشرين، وتــم إعداد 
ــادي  ــرن الح ــارات الق ــة بمه ــا قائم ــث وهم أداتي البح
الحــادي  القــرن  "مهــارات  واســتبانة  والعشريــن، 
والعشريــن لــدى معلمــي العلــوم" التــي كونــت مــن 
)65( مفــردة قســمت إلى خمــس اســتجابات وهــى 
)مهمــة بدرجــة شــديدة جــدا - مهمــة بدرجــة شــديدة 
- متوســطة الأهميــة - منخفضــة الأهميــة - منخفضــة 
ــارات  ــاور )مه ــة مح ــت أربع ــدا(، وتضمن ــة ج الأهمي
التشــاركية،  المهــارات  واســتخدامها،  الكمبيوتــر 
وبينــت  التفكــير(،  مهــارات  التواصــل،  مهــارات 
ــس  ــين أداءات تدري ــلى تحس ــج ضرورة العمــل ع النتائ
معلمــي العلــوم بالمرحلــة المتوســطة بــما يتناســب مــع 

ــن. ــادي والعشري ــرن الح ــارات الق مه
وفيرنانــدو  وبــرون  وشــو  وودز  دراســة  وقامــت 
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فاعلية برنامج قائم على نظام إدارة التعلم الالكتروني )Blackboard( في تنمية بعض مهارات القرن الحادي والعشرين لدى معلمات رياض الأطفال

 )2019(  Woods, Cho; Bruhn, & Fernando

ــارات  ــين لمه ــات المعلم ــين تصنيف ــة ب ــص العلاق بفح
، والفضــول  )المثابــرة  الحــادي والعشريــن  القــرن 
والإدراك(   ، والاســتيعابي  الخارجــي  والتأثــير   ،
ــم  ــاس تقيي ــبر مقي ــة ع ــى الثانوي ــة وحت ــن الروض م
 Eaves & Woods-Groves,) البــشري:  الســلوك 
ــت  ــلاب. تكون ــتبيان أداء الط ــة إلى اس 2011) بالاضاف

ــال  ــاض الأطف ــن ري ــم م ــن )ن = 96( معل ــة م العين
وحتــى الصــف 11 بتقييــم الطــلاب. كشــفت النتائــج 
الحــادي  القــرن  لمهــارات  المعلمــين  تصنيفــات  أن 
ــلي:  ــما ي ــة ب ــت مرتبط ــلاب كان ــدى الط ــن  ل والعشري
)أ( المثابــرة مــع مشــاكل الســلوك، والأداء الأكاديمــي 
، والغيــاب ؛ )ب( الفضــول مــع الأعــراض العاطفيــة؛ 
ــلوك والأداء  ــاكل الس ــلى مش ــي ع ــير الخارج )ج( التأث
الأكاديمــي؛ )د( اســتيعاب التأثيرات العاطفيــة والأداء 
ــي. ــع الأداء الأكاديم ــي ، و )هـــ( الإدراك م الأكاديم
وحددت دراســة الغامدي والناجــم )2020(  مهارات 
ــادي  ــرن الح ــرة في الق ــة المبك ــة الطفول ــة مرحل معلم
ــي  ــارات معلم ــم مه ــن أه ــق م ــن، والتحق والعشري
الصفــوف الأوليــة، وقــد اســتخدمت الباحثتــان منهــج 
Del-)  الدراســات المســتقبلية مــن خــلال طريقــة دلفــي
ــن )17(  ــة م ــة الدراس ــت عين phi Method). وتكون

ــم  ــال تعلي ــات في مج ــيرات المتخصص ــن الخب ــيرة م خب
ــة  ــج الدراس ــاءت نتائ ــرة. وج ــة المبك ــة الطفول مرحل
ــارات  ــة المه ــص أهمي ــما يخ ــلاث في ــا الث ــد جولاته بع
ــن  ــن م ــادي والعشري ــرن الح ــم في الق ــة للمعل المتوقع
وجهــه نظــر الخبــيرات حســب الترتيــب التــالي: مهــارة 
دعــم الاقتصــاد المعــرفي بمعــدل )4.91(، وإدارة فــن 
ــارات  ــة المه ــا تنمي ــدل )4.79(، تلاه ــس بمع التدري
ــة بمعــدل )4.70( ثــم إدارة منظومــة التقويــم  الحياتي
ــير  ــارات التفك ــة مه ــارة تنمي ــدل )4.50(، ومه بمع

ــدل )4.34(. ــا بمع العلي
تقويــم  إلى   )2021( الرويــس  دراســة  وهدفــت 

مســتوى الممارســات التدريســية في ضــوء مهــارات 
القــرن الحــادي والعشريــن لمعلــمات الصفــوف الأوليــة 
بمدينــة الريــاض. تــم توظيــف المنهــج الوصفــي 
ــت  ــة. وتكون ــة الملاحظ ــلى بطاق ــماد ع ــحي بالاعت المس
معلــمات  مــن  معلمــة   )50( مــن  البحــث  عينــة 
ــرت  ــة. وأظه ــة الابتدائي ــة للمرحل ــوف الأولي الصف
ــمات  ــية لمعل ــات التدريس ــتوى الممارس ــج أن مس النتائ
الصفــوف الأوليــة بمدينــة الريــاض في ضــوء مهــارات 
القــرن الحــادي والعشريــن كان متوســطا بشــكل عــام.
ــة  ــاس درج ــاة )2021( قي ــو عب ــة أب ــت دراس وحاول
ــرن  ــارات الق ــال لمه ــاض الأطف ــمات ري ــة معل ممارس
الواحــد والعشريــن مــع طفــل الروضــة في ضــوء رؤيــة 
المملكــة 2030 مــن وجهــة نظرهــم، وقــد اســتخدمت 
ــتبانة  ــق اس ــلي بتطبي ــي التحلي ــج الوصف ــة المنه الدراس
عــلى عــدد )236( معلمــة مــن معلــمات ريــاض 
الأطفــال الحكوميــة بمدينــة الريــاض. وقــد توصلــت 
الدراســة إلى أن معلــمات ريــاض الأطفــال بمدينــة 
الريــاض يمارســن مهــارات القــرن الواحــد والعشريــن 
ــة 2030  ــة المملك ــل رؤي ــة في ظ ــل الروض ــع طف م
مــن وجهــة نظرهــم، وذلــك بمتوســط عــام )3.8(، 

ــة. ــر مرتفع ــة تقدي وبدرج

أوجــه الشــبه والاختــلاف والاســتفادة مــن الدراســات 
: بقة لسا ا

يتبــين مــن اســتعراض الدراســات أنهــا اهتمــت بنظــام 
  )Blackboard (ــام ــبر نظ ــتروني ع ــم الإلك إدارة التعل
ــات  ــدى فئ ــن ل ــادي والعشري ــرن الح ــارات الق ومه
ــس،  ــة التدري ــاء هيئ ــين، وأعض ــا: المعلم ــددة منه متع
وطــلاب الجامعــات، وجميعهــا دراســات اســتخدمت 
ــي  ــة الت ــة الحالي ــلاف الدراس ــي، بخ ــج الوصف المنه
اســتخدمت المنهــج شــبه التجريبــي، كــما تنوعــت 
ــتبيانات  ــين اس ــا ب ــتخدامها م ــم اس ــي ت الأدوات الت

ــات. ــع المعلوم ــس لجم ومقايي
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وتختلــف الدراســة الحاليــة عــن الدراســات الســابقة في 
حدودهــا المكانيــة المتمثلــة في مدينــة المجمعــة بالمملكــة 
ــي  ــا الموضوع ــك في حده ــعودية ، وكذل ــة الس العربي
ــم  ــج قائ ــة برنام ــاس فاعلي ــاء وقي ــاول بن ــذي يتن ال
 )Blackboard( ــتروني ــم الإلك ــام إدارة التعل ــلى نظ ع
ــن  ــادي والعشري ــرن الح ــارات الق ــض مه ــة بع في تنمي
ــة  ــة المجمع ــال في مدين ــاض الأطف ــمات ري ــدى معل ل
ــه أي  ــا لم تتناول ــو م ــعودية، وه ــة الس ــة العربي بالمملك

ــابقة. ــات الس ــن الدراس م
الدراســات  مــن  الحاليــة  الدراســة  أفــادت  وقــد 
الســابقة في تحديــد مشــكلة الدراســة، وإعــداد أدبياتهــا، 
ــير  ــك تفس ــات، وكذل ــع المعلوم ــاء أدوات جم وفي بن

ــا. ــج ومقارنته النتائ

منهج الدراسة:
التجريبــي،  شــبه  المنهــج  الدراســة  اســتخدمت 
المجموعــة  ذي  التصميــم  عــلى  فيهــا  واعتمــدت 
القبــلي  القيــاس  باســتخدام  الواحــدة  التجريبيــة 
ــي  ــج التدريب ــة البرنام ــن فاعلي ــد م ــدي؛ للتأك والبع
Black- ــتروني  ــم الالك ــام إدارة التعل ــم عــلى نظ )القائ
board( في تنميــة بعــض مهــارات القــرن الحــادي 

والعشريــن لــدى معلــمات ريــاض الأطفــال، وبذلــك 
يشــتمل التصميــم التجريبــي للدراســة عــلى المتغــيرات 

ــة:  التالي
أ ـ المتغــير المســتقل )البرنامــج القائــم عــلى نظــام إدارة 

.))Blackboard( ــتروني ــم الالك التعل
الحــادي  القــرن  )مهــارات  التابــع  المتغــير  ـ  ب 

. ) يــن لعشر ا و

مجتمع وعينة الدراسة:
ــاض  ــمات ري ــع معل ــن جمي ــة م ــع الدراس ــون مجتم تك
العربيــة  بالمملكــة  المجمعــة  بمدينــة  الأطفــال 
عــلى  الحاليــة  الدراســة  واعتمــدت  الســعودية، 
ــث(  ــة البح ــال )عين ــاض الأطف ــمات ري ــار معل اختي

بالطريقــة القصديــة البالــغ عددهــن )47( معلمــة 
ريــاض أطفــال، مــن إحــدى الروضــات )الحكوميــة، 
لإدارة  التابعــة  الاجتماعيــة(  والتنميــة  والأهليــة، 
التعليــم بمدينــة المجمعــة بالمملكــة العربيــة الســعودية 
للعــام الــدراسي 1441/1440هـــ، والبالــغ عددهــن 
العينــة مــن خريجــات  أفــراد  )18( روضــة، وكل 
ــن  ــال، ولديه ــاض الأطف ــمات ري ــداد معل ــام إع أقس
خــبرة في مجــال العمــل لا تقــل عــن 3 ســنوات. وتــبرر 
الباحثــة اختيارهــا للعينــة القصديــة أنهــا تمثــل أساســاً 
حــراً للباحثــة لاختيــار العينــة حســب طبيعــة بحثهــا، 
فضــلًا عــن كونهــا توفــر صفــات محــددة في مفــردات 
ــة مــن  ــة إلى أنهــا تمكــن الباحث مجتمــع الدراســة، إضاف

ــة. ــتهدفه الدراس ــا تس ــاً لم ــا طبق أخذه

أدوات الدراسة:
استخدمت الباحثة في هذه الدراسة الأدوات الآتية:

أ. أدوات المعالجة التجريبية:
قائمــة مهــارات القــرن الحــادي والعشريــن المــراد 	 

ــداد  ــاض الأطفال.)إع ــمات ري ــدى معل ــا ل تنميته
الباحثــة(

ــام 	  ــلى نظ ــم ع ــترح القائ ــي المق ــج التدريب البرنام
ــة  ــتروني )Blackboard( لتنمي ــم الالك إدارة التعل
بعــض مهــارات القــرن الحــادي والعشريــن لــدى 

ــة( ــداد الباحث ــال.    )إع ــاض الأطف ــمات ري معل

ب. أدوات القياس:
اختبــار تحصيــلي لقيــاس الجانــب المعــرفي لمهــارات 	 

القــرن الحــادي والعشريــن )إعــداد الباحثــة(.
وفيما يلي عرض تفصيلي لهذه الأدوات:

أولاً: قائمــة مهــارات القــرن الحــادي والعشريــن المــراد 
تنميتهــا لــدى معلــمات ريــاض الأطفــال:

للإجابــة عــلى الســؤال الأول مــن أســئلة البحــث تــم 
ــن  ــادي والعشري ــرن الح ــارات الق ــة بمه ــداد قائم إع
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التــي يجــب توافرهــا لــدى معلــمات ريــاض الأطفــال، 
والتــي تمثــل الأســاس العلمــي الــذي ســيتم فى ضوئــه 
ــون  ــي تك ــة الت ــطة التعليمي ــبرات والأنش ــد الخ تحدي
ــة.  ــذه الدراس ــترح له ــي المق ــج التدريب ــوى البرنام محت
واشــتملت القائمــة عــلى )4( مهــارات رئيســية تنــدرج 
ــت )74(  ــة بلغ ــارات الفرعي ــن المه ــة م ــا مجموع تحته
ــل  ــم التوص ــي ت ــلوكية الت ــل الأداءات الس ــارة تمث مه
إليهــا خــلال مراجعــة الأدبيــات المرتبطــة وتمثــل أهميــة 
ــدى  ــن ل ــادي والعشري ــرن الح ــارات الق ــة مه في تنمي

ــال. ــاض الأطف ــمات ري معل
ــة،  ــة للقائم ــورة المبدئي ــل إلى الص ــم التوص ــد أن ت بع
ــم  ــدرج وت ــرت Likert المت ــاس ليك ــا مقي ــم تضمينه ت
عرضهــا عــلى مجموعــة مــن المحكمــين مــن ذوي 
في  الــرأي  لإبــداء  وذلــك  والخــبرة  الاختصــاص 
المهــارات مــن حيــث: مناســبتها لمعلــمات ريــاض 
ومــدى  صياغتهــا،  جــودة  ومــدى  الأطفــال، 
ــا،  ــدرج تحته ــي تن ــتويات الت ــارات للمس ــة المه ملائم
وشــموليتها، وإضافــة أو حــذف أو تعديــل مــا يرونــه 
ــبراء  ــادة الخ ــار الس ــد أش ــارات، وق ــن المه ــباً م مناس
ــد  ــة، وق ــة في القائم ــارات المدرج ــع المه ــه جمي إلى أهمي
ــة  ــارات الفرعي ــة للمه ــة الأهمي ــط درج ــراوح متوس ت
بــين )4.1 إلى 4.7( درجــة، ومــن ثــم التوصــل 
ــارات  ــن )4( مه ــة، م ــا النهائي ــة في صورته إلى القائم

ــة. ــارة فرعي ــا )74( مه ــدرج تحته ــية تن رئيس
ــؤال  ــلى الس ــت ع ــد أجاب ــة ق ــون الدراس ــذا تك وبه
ــا  ــلى "م ــص ع ــذي ن ــة وال ــئلة الدراس ــن أس الأول م
ــا  ــراد تنميته ــن الم ــادي والعشري ــرن الح ــارات الق مه

ــال؟". ــاض الأطف ــمات ري ــدى معل ل

ــام  ــى نظ ــم ع ــترح القائ ــي المق ــج التدريب ــاً: البرنام ثاني
لتنميــة   )Blackboard( الالكــتروني   التعلــم  إدارة 
بعــض مهــارات القــرن الحــادي والعشريــن لــدى 

ــال: ــاض الأطف ــمات ري معل

مــرت عمليــة بنــاء البرنامــج بمجموعــة مــن الخطوات 
: هي
 تحديــد فلســفة ومــبررات بنــاء البرنامــج المقــترح: 	 

ــة  ــلى أن المعلم ــترح ع ــج المق ــفة البرنام ــوم فلس تق
والطفــل همــا جوهــر العمليــة التربويــة التعليميــة 
عــلى  يقــع  المعلــمات  هــؤلاء  وأن  ومحورهــا، 
عاتقهــن تنشــئه الطفــل للعيــش وقيــادة التغيــير في 
القــرن الحــادي والعشريــن، الــذي يتســم برعــة 
التطــور التكنولوجــي وضخامتــه، وعولمة النشــاط 
الانســاني والانفتــاح الشــديد، وأن تنميــة مهــارات 
القــرن الحــادي والعشريــن لــدى معلــمات ريــاض 
ــتقبل.  ــة المس ــر ضروري لمعلم ــبر أم ــال تعت الأطف

الهــدف العــام للبرنامــج: تمثــل الهــدف العــام 	 
للبرنامــج التدريبــي في تنميــة بعــض مهــارات 
معلــمات  لــدى  والعشريــن  الحــادي  القــرن 
بمهــارات  تمثلــت  والتــي  الأطفــال،  ريــاض 
ــي،  ــير الابداع ــارات التفك ــي، ومه ــر الرقم الع
ومهــارات الاتصــال الفعــال، ومهــارات الإنتاجية 

ــة. العالي
للبرنامــج 	  الســلوكية  الإجرائيــة  الأهــداف 

التدريبــي: مــن خــلال الهــدف الرئيــي لهــذه 
ــن  ــه م ــل إلي ــم التوص ــا ت ــوء م ــة، وفي ض الدراس
مهــارات، قامــت الباحثــة بصياغــة الأهــداف 
الإجرائيــة الســلوكية للبرنامــج التدريبــي، حيــث 
تــم تحليلهــا وتصنيفهــا وفقــاً لتصنيــف بلــوم 
Bloom للأهــداف المعرفيــة للتأكــد مــن ســلامتها 

ــم  ــا، ت ــلوب تنظيمه ــة وأس ــة العلمي ــن الناحي م
عرضهــا عــلى مجموعــة مــن المحكمــين والتعديــل 
في ضــوء مــا ذكــره المحكمــين مــن تعديــل أو 

ــة. إضاف
تصميــم انشــطه البرنامــج: تــم تحديــد المهــام 	 

ــة في كل جــزء  ــات الإلكتروني ــطة والتدريب والأنش
والمطلــوب  التدريبــي،  البرنامــج  أجــزاء  مــن 
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ــب  ــة التدري ــن بيئ ــات ضم ــن المتدرب ــا م انجازه
الإلكترونيــة القائمــة عــلى نظــام إدارة التعلــم 
ــورد(، ســواء كانــت هــذه  الالكــتروني )البــلاك ب
الأنشــطة متعلقــة بالتفاعــل مــع بعضهــن البعض، 
أو مــع المدربــة، وقــد تــم تصميمهــا في ضــوء 
الأهــداف الإجرائيــة )الســلوكية( المــراد تحقيقهــا.

 تنظيــم عنــاصر المحتــوى التدريبــي: روعــي عنــد 	 
تصميــم عنــاصر محتــوى البرنامــج أن يكــون 
انعكاســاً للأهــداف الإجرائيــة )الســلوكية( المــراد 
ــي  ــج التدريب ــرض البرنام ــم ع ــد ت ــا، وق تحقيقه
ــاض  ــال ري ــين في مج ــن المحكم ــة م ــلى مجموع ع
ــج  ــس وبرام ــرق التدري ــج وط ــال والمناه الأطف
ــول  ــم ح ــداء رأيه ــم اب ــب منه ــب، وطل التدري
مــدى: ارتبــاط المحتــوى بالأهــداف، وكفايــة 
المحتــوى لتحقيــق تلــك الأهــداف، والصحــة 
العلميــة للمحتــوى ووضوحــه، ومناســبة المحتوى 
عمــل  وبعــد  البحــث،  مجموعــه  لخصائــص 
التعديــلات اللازمــة في ضــوء آراء المحكمــين 
المتمثلــة في )إضافــة وتعديــل بعــض موضوعــات 

ــتراتيجيات(،  ــض الاس ــة بع ــوى، وإضاف للمحت
ــج. ــوى البرنام ــدق محت ــق ص ــد تحق ــون ق يك

تــم الاعتــماد في تقديــم البرنامــج التدريبــي عــلى 
)Blackboard(؛  الالكــتروني  التعلــم  إدارة  نظــام 
ــة  ــإدارة بيئ ــوم ب ــث يق ــه، حي ــه وتكامل ــرا لأهميت نظ
التعليــم والتعلــم بشــكل تزامنــي وغــير تزامنــي؛ 
ــات  ــات والملف ــشر المحتوي ــدرب ن ــح للم ــث يتي حي
التدريبيــة وتقديمهــا باســتخدام وســائط متعــددة 
ــج  ــتمل البرنام ــد اش ــة. وق ــال متنوع ــاليب اتص وأس
التدريبــي )14( جلســة تدريبيــة مــدة كل جلســة 
ــع الجلســات،  )60( دقيقــة، بواقــع )14( ســاعة لجمي
ــداف  ــن الأه ــة م ــة مجموع ــت كل جلس ــدرج تح وين
بالروابــط  المدعــم  العلمــي  والمحتــوى  التدريبيــة 
واســتراتيجيات  المتعــددة،  والوســائط  الإثرائيــة 
ــة  ــات والوســائل التعليمي التدريــس ونماذجــه، والتقني
المســتخدمة، والأنشــطة العلميــة والعمليــة، بالإضافــة 
ــلى  ــت ع ــة. أجري ــد كل جلس ــم بع ــة التقوي إلى عملي

مــدار )7( أســابيع بواقــع جلســتين أســبوعيا. 

جدول رقم )1( يوضح جلسات البرنامج ومحتوى كل جلسة  ووصف الأنشطة المصاحبة والزمن لها

الزمنوصف الأنشطة المصاحبة للجلسةمحتوى الجلسةجلسات البرنامج

التعريف بالبرنامج والتطبيق الجلسة الأولى
القبلي للأدوات

البرنامج  أهداف  على  والتعرف  والتعارف،  البرنامج  افتتاح 
البرنامج،  تطبيق  آلية  على  والتأكيد  ومحتوياته،  التدريبي، 
)التطبيق  الدراسة  أدوات  وتطبيق  الجلسات،  ومواعيد 

القبلي(.

1

مفاهيم وقواعد التعليم في الجلسة الثانية
القرن الحادي والعشرين

والعشرين،  الحادي  القرن  بمهارات  المقصود  ما  مقدمة، 
والعشرين،  الحادي  القرن  مهارات  تنمية  أهمية  على  التعرف 
معلم  هو  من  والعشرين،  الحادي  القرن  فصل  خصائص 
الحادي  القرن  معلم  خصائص  والعشرين،  الحادي  القرن 
القرن  في  للنجاح  المعلمات  تحتاجها  مهارات  والعشرين، 
القرن  لمهارات  ذهنية  خريطة  عمل  والعشرين،  الحادي 

الحادي والعشرين.

1

مهارات العر الرقميالجلسة الثالثة والرابعة
التكنولوجيا  ووسائل  مصادر  استخدام  على   التدريب 
المعلومات  إلى  للوصول  والشبكات  الاتصال  وأدوات 

وإنتاجها وإدارتها وتقويمها.
2
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الزمنوصف الأنشطة المصاحبة للجلسةمحتوى الجلسةجلسات البرنامج
الجلسة الخامسة 

والتوجيه مهارات التفكير الإبداعيوالسادسة والتكيف  العليا  التفكير  مهارات  على  التدريب 
2الذاتي والابتكار.

الجلسة السابعة 
مهارات الاتصال الفعالوالثامنة

البين  والمهارات  فريق  في  العمل  مهارات  على  التدريب 
والاتصال  والشخصية  الاجتماعية  والمسؤولية  شخصية 

التفاعلي.
2

الجلسة التاسعة 
والتنظيم مهارات الإنتاجية العاليةوالعاشرة والإدارة  التخطيط  مهارات  على   التدريب 

2والاستخدام الفعال للأدوات والتقنية في العالم الواقعي.

استراتيجيات التعليم بفصول الجلسة الحادية عشر
القرن الحادي والعشرين

بفصول  التعليم  استراتيجيات  أهم  الاستراتيجية،  مفهوم 
1القرن الحادي والعشرين.  

تقويم مهارات القرن الحادي الجلسة الثانية عشر
والعشرين

التحديات  والعشرين،  الحادي  القرن  مهارات  تقويم  طرق 
التي تواجه معلمة القرن الحادي والعشرين، أدوار المعلمة في 

مواجهه تحديات القرن الحادي والعشرين.
1

تضمين مهارات القرن الحادي الجلسة الثالثة عشر
1طرق دمج مهارات القرن الحادي والعشرين في منهج الطفل.والعشرين في منهج الطفل

الختامية والتطبيق البعدي الجلسة الرابعة عشر
للأدوات

وتوزيع  المتدربات،  وشكر  عامة،  ومناقشة  مفتوح  لقاء 
1الشهادات، والتطبيق البعدي لأدوات التقويم.

الوســائل التعليميــة المســتخدمة في البرنامــج: لقــد 	 
اعتمــدت الباحثــة في اختيارهــا للوســائل التعليمية 
ــا  ــائل وتكنولوجي ــوع في الوس ــاك تن ــون هن أن يك
التعليــم مثــل شــبكات الانترنــت بــما تتضمــن مــن 
ــة  ــه تعليمي ــع الكتروني ــات ومواق ــادر وخدم مص
مختلفــة، أقــراص مدمجــة عليهــا )الصــور المتنوعــة، 
متسلســل  بشــكل  لعرضهــا  الفيديوهــات( 
وجــذاب، تــم الاســتعانة بوســائل التعلــم الحديثــة 
ــبوك،  ــبر الفيس ــمات ع ــع المعل ــل م ــي التواص وه
والواتــس آب، لمشــاهدة التطبيقــات المختلفــة. 
كــما احتــوي البرنامــج التدريبــي عــلى دليــل 
ــاب  ــف للألع ــدرب، ومل ــل المت ــدرب، ودلي للم

ــج. ــم البرنام ــف لتقيي ــود، مل ــر الجم وك
الأســاليب المســتخدمة في البرنامــج: العصــف 	 

ــة، المحــاضرة، المناقشــة  ــط الذهني ــي، الخرائ الذهن
توضيحيــة،  عــروض  النمذجــة،  الموجهــة، 
عــروض تقديميــة، دراســة الحالــة، تمثيــل الأدوار، 

ــن. تماري

أســاليب وأدوات التقويــم للبرنامــج: قــد راعــت 	 
ــم  ــاليب وأدوات التقوي ــار أس ــد اختي ــة عن الباحث
بالمخطــط المقــترح اعتمادها عــلى التقويــم التكويني 
البرنامــج  تدريــس  أثنــاء  للمعلــمات  المرحــلي 
المقــترح، وتــم ذلــك مــن خــلال ســؤال المتدربات 
)عينــة البحــث( وتوجيههــن وتعديــل المســار أثناء 
ــة اســتخدام متنــوع  تدريبهــن. كــما راعــت الباحث
مــا بــين أســاليب التقويــم القبــلي والبعــدي لــكل 
جلســة مــن جلســات البرنامــج المقــترح، كــما 
اســتخدمت الباحثــة التقويــم النهائــي فبعــد تطبيق 
البرنامــج التدريبــي عــلى عينــة البحــث تــم تطبيــق 
ــث  ــج البح ــل نتائ ــم تحلي ــاً، ث ــج بعدي أداة البرنام
وتحديــد مــدى فاعليــة البرنامــج التدريبــي في 
تنميــة بعــض مهــارات القــرن الحــادي والعشريــن 

ــال. ــاض الأطف ــمات ري ــدى معل ل
ــي  ــج التدريب ــري للبرنام ــدق الظاه ــد الص ــم تحدي وت
ــين  ــن المحكم ــة م ــلى مجموع ــه ع ــلال عرض ــن خ م
والبالــغ  والكفــاءة  الخــبرة  ذوي  مــن  المختصــين 
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عددهــم )10( محكمــين، للحكــم عــلى مــدى شــمولية 
ــة، وفي  ــداف الدراس ــق أه ــج؛ لتحقي ــات البرنام جلس
ضــوء التغذيــة الراجعــة مــن المحكمــين، تــم الاعتــماد 
ــلات  ــراء التعدي ــم إج ــاق )80%(، وت ــبة اتف ــلى نس ع

ــة. المطلوب
ــؤال  ــن الس ــت ع ــد أجاب ــة ق ــون الدراس ــذا تك وبه
الثــاني مــن أســئلة الدراســة والــذي نصــه: "مــا أبعــاد 
ــض  ــة بع ــلى )Blackboard( في تنمي ــم ع ــج قائ برنام
ــمات  ــدى معل ــن ل ــادي والعشري ــرن الح ــارات الق مه

ــال؟". ــاض الأطف ري

ــرفي  ــب المع ــاس الجان ــلي لقي ــار التحصي ــاً: الاختب ثالث
ــن: ــادي والعشري ــرن الح ــارات الق لمه

ــلى  ــلي ع ــار التحصي ــاء الاختب ــم بن ــوة ت ــذه الخط في ه
ــة  ضــوء الأهــداف الســلوكية المتوقعــة مــن أفــراد عين
ــج  ــي للبرنام ــوى العلم ــوء المحت ــلى ض ــة، وع الدراس
ــار  ــوع الاختب ــلى ن ــة ع ــدت الباحث ــي، واعتم التدريب
ــح  ــدد والص ــن متع ــار م ــوع اختي ــن ن ــي م الموضوع
ــن  ــة م ــه الأولي ــار في صورت ــون الاختب ــأ، وتك والخط
ــة  ــوات التالي ــة الخط ــت الباحث ــد اتبع ــرة، وق )48( فق

ــلي: ــار التحصي ــاء الاختب في بن

تحديــد هــدف الاختبــار: يهــدف الاختبــار إلى 	 
ــة  ــة الدراس ــدى عين ــرفي ل ــل المع ــاس التحصي قي
)قبليــاً - بعديــاً(، والمرتبــط بمهــارات القــرن 

الحــادي والعشريــن.
ــئلة 	  ــة أس ــت صياغ ــار: تم ــرات الاختب ــة فق صياغ

ــة  ــة العلمي ــه للدق ــون مراعي ــث تك ــار بحي الاختب
مــن  وخاليــة  وواضحــة  ومحــددة  واللغويــة 
الغمــوض وممثلــة للمحتــوى والأهــداف المرجــو 

ــها. قياس
تعليــمات الاختبــار: تــم وضــع مجموعــة مــن 	 

الاختبــار  عــن  بالإجابــة  الخاصــة  التعليــمات 
ــدد  ــرات، وع ــن الفق ــة ع ــة الإجاب ــح كيفي توض
المخصــص،  المــكان  في  والإجابــة  الأســئلة، 
والتأكيــد عــلى عــدم تــرك فقــرة دون إجابــة. كــما 
شــمل الاختبــار تعليــمات التصحيــح، حيــث تــم 
ــة،  ــة الصحيح ــدة للإجاب ــة واح ــاب درج احتس
ــة  ــة خاطئ ــون الإجاب ــا تك ــر عندم ــي صف ويعط
ــوع  ــون المجم ــك يك ــرة، وبذل ــرك الفق ــد ت أو عن
الــكلي لدرجــات الاختبــار تــتراوح بــين )45-0( 

ــة. درج
بعــرض 	  الباحثــة  قامــت  الاختبــار:  صــدق 

الاختبــار في صورتــه الأوليــة عــلى عــدد مــن 
الســادة المحكمــين المتخصصــين لاســتطلاع رأيهــم 
العلميــة لأســئلة الاختبــار،  الدقــة  في: مــدى 
ــة  ــتوى عين ــار لمس ــئلة الاختب ــبة أس ــدى مناس وم
الدراســة، وتعديــل مــا يرونــه مناســباً، وتــم 
الاســتفادة مــن آرائهــم بحيــث كان الاختبــار 
ــة  ــل صياغ ــد تعدي ــة بع ــه المطلوب ــمًا لأهداف ملائ
ــار  ــح الاختب ــرات، وأصب ــض الفق ــذف بع أو ح
في صورتــه النهائيــة )45( فقــرة، وبذلــك تصبــح 

الدرجــة الكميــة للاختبــار )45( درجــة. 
جدول رقم )2( مواصفات اختبار مهارات القرن الحادي والعشرين

عدد محاور الاختبارم
النسبة أرقام المفرداتالمفردات

المئوية
28.9%1-2-3-4-5-8-9-13-14-16-17-18-1321مهارات العر الرقمي1
26.7%6-7-10-11-12-15-19-20-22-23-24-1225مهارات التفكير الإبداعي2
24.4%26-27-28-30-34-35-36-39-41-42-1145مهارات الاتصال الفعال3
20%29-31-32-33-37-38-40-43-944مهارات الإنتاجية العالية4

100%4545المجموع



69

مجلة العلوم الإنسانية و الإدارية  ،العدد )٢٩(  جمادى الأول  ١٤٤٤ هـ - ديسمبر ٢٠٢٢ م

فاعلية برنامج قائم على نظام إدارة التعلم الالكتروني )Blackboard( في تنمية بعض مهارات القرن الحادي والعشرين لدى معلمات رياض الأطفال

ــة 	  ــلى عين ــه ع ــم تجربت ــرفي: ت ــار المع ــة الاختب تجرب
مــن  معلمــة   )15( مــن  مكونــة  اســتطلاعية 
معلــمات ريــاض الأطفــال بمدينــة المجمعــة ومــن 
خــارج عينــة الدراســة، وللتحقــق مــن الخصائــص 
الســيكومترية للاختبــار تــم إجــراء العمليــات 

ــالي: الت

ــار: 	  ــة للاختب ــهولة والصعوب ــل الس ــاب معام حس
تــم حســاب معامــلات الســهولة لــكل فقــرة مــن 
فقــرات الاختبــار التحصيــلي، وتراوحــت مــا 
ــع  ــت جمي ــك وصف ــين )0.25-0.90(، وبذل ب

ــهولتها. ــث س ــن حي ــبة م ــا مناس ــئلة بأنه الأس
حســاب معامــل التمييــز كل مفــردة مــن مفــردات 	 

الاختبــار: وقــد تراوحــت بــين )0.47-0.35( 
ــدى  ــن الم ــة وضم ــز مقبول ــلات تميي ــي معام وه

الســليم.
ــب 	  ــن المناس ــد الزم ــار: اعتم ــن الاختب ــد زم تحدي

ــع )50(  ــار بواق ــارات الاختب ــن عب ــة ع للإجاب
دقيقــة وهــو المتوســط الحســابي للوقــت المســتغرق 

ــار. ــت الاختب ــة أنه ــر معلم ــدى أول وآخ ل
ثبــات 	  معامــل  تقديــر  تــم  الاختبــار:  ثبــات 

الاختبــار المعــرفي لــدى العينــة الاســتطلاعية 
والمكونــة مــن )30( معلمــة، وذلــك بتطبيــق 
 (Cronbachs Alpha) ــاخ ــا" كرونب ــة "ألف معادل
وبلغــت )0.84(، والتجزئــة النصفيــة باســتخدام 

معادلــة جيتــمان وبلغــت )0.81(.

رابعاً: التجربة الاستطلاعية:
ــة  ــلى مجموع ــاس ع ــج وأدوات القي ــق البرنام ــم تطبي ت
مــن المعلــمات مكونــة مــن )20( معلمــة ريــاض 
العــام  مــن  الأول  الــدراسي  الفصــل  في  أطفــال 
بهــدف  اســتطلاعية،  كتجربــة   2021/2020
ــبة  ــث: مناس ــن حي ــج م ــة البرنام ــن صلاحي ــد م التأك
ــم  ــاليب التقوي ــطة وأس ــوى والأنش ــداف والمحت الأه

والتعــرف عــلى الصعوبــات والعقبــات التــي يمكــن أن 
ــية  ــة الأساس ــل التجرب ــا قب ــات وتذليله ــه الطالب تواج

للدراســة.
للبرنامــج  العلميــة  المــادة  جمــع  تــم  البدايــة  وفي 
والاوقــات الزمنيــة، ثــم طلبــت الباحثــة مــن المعلــمات 
وتحديــد  التجربــة،  أثنــاء  ملاحظاتهــن  تســجيل 
ــة  ــراء التجرب ــاء إج ــا أثن ــة لتلافيه ــكل دق ــات ب المعوق
ــمات  ــلى المعل ــج ع ــق البرنام ــم تطبي ــم ت ــية، ث الأساس
وبعــد الانتهــاء منــه تــم تطبيــق أدوات القيــاس، 
وقــد اســتغرقت التجربــة الاســتطلاعية حــوالي ثلاثــة 

ــابيع. أس
مــن  المعلــمات  انتهــت  أن  بعــد  الباحثــة  وقامــت 
دراســة البرنامــج في التجريــب الاســتطلاعي بمناقشــة 
البرنامــج  في  الدراســة  أســلوب  حــول  المعلــمات 
والصعوبــات والعقبــات التــي واجهتهــن في الدراســة، 
كثــير  المحتــوى  أن  المعلــمات  بعــض  رأت  حيــث 
وبعــض العبــارات في حاجــة للتوضيــح بكلــمات 
ــية  ــة الأساس ــل التجرب ــك قب ــل ذل ــم تعدي ــة، وت معين
ــة  ــل صياغ ــمات تعدي ــض المعل ــت بع ــة، وطلب للدراس
ــل  ــا وتعدي ــة في فهمه ــود صعوب ــئلة لوج ــض الأس بع
ــة  ــن التجرب ــاء م ــد الانته ــل، وبع ــاج للتعدي ــا يحت م
الاســتطلاعية أصبــح البرنامــج صالحــاً للتجريــب 

النهائــي والتجربــة الأساســية.

خامساً: التجربة الأساسية للدراسة:
مــرت التجربــة الأساســية للدراســة الحاليــة بالمراحــل 

التاليــة:

1- اختيار عينة الدراسة:
ــة  ــية مكون ــة الأساس ــة للتجرب ــة الدراس ــيرت عين اخت
إحــدى  مــن  أطفــال  ريــاض  معلمــة   )47( مــن 
ــة  ــة المجمع ــم بمدين ــة لإدارة التعلي ــات التابع الروض
الــدراسي  للعــام  الســعودية  العربيــة  بالمملكــة 
ــق  ــات تطبي ــن متطلب ــر لديه 1441/1440هـــ، تتواف
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ــب  ــاز الحاس ــن لجه ــل في امتلاكه ــي تتمث ــة الت الدراس
الآلي أو الأجهــزة اللوحيــة الذكيــة أو الهواتــف الذكيــة 
ــن  ــم لديه ــت، ك ــه الانترن ــال بخدم ــه الاتص وامكاني

ــة. ــة الحديث ــع التقني ــل م ــارة التعام مه

2- الاستعداد للتجريب:
لتنفيــذ التجربــة تــم إجــراء بعــض الاســتعدادات التــي 

تتلخــص فيــما يــلي:
تجهيــز مــواد المعالجــة التجريبيــة، والتــي تمثلــت في 	 

)اختبــار تحصيــلي( والــذي ســبق إعــداده وإجازتــه 
ــزًا  ــون جاه ــين، ليك ــبراء والمحكم ــل الخ ــن قب م

للتطبيــق.
عقــد الجلســة التمهيديــة مــع معلــمات العينــة 	 

الأساســية بهــدف تعريفهــن بماهيــة مــواد المعالجــة 
التجريبيــة المســتخدمة وكيفيــة اســتخدامها وكيفية 
الســير داخــل البرنامــج، كــما تــم تحديــد مواعيــد 
الدراســة بنــاءً عــلى ســؤال المعلــمات عــن المواعيــد 

المناســبة لهــن.

3- تقديم مادة المعالجة التجريبية )البرنامج(:
في ضوء الآتي:

خــلال 	  مــن  التجريبيــة  المجموعــة  درســت 
البرنامــج المقــترح، والــذي تــم إعــداده عــبر منصة 
)Blackboard(، حيــث تــم اســتخدام نظــام إدارة 
Blackboard Collabo- الافتراضيــة  الفصــول 
ــج  ــل البرنام ــي داخ ــل التزامن rate كأداة للتواص

المتدربــات  وبــين  والمتدربــات  المــدرب  بــين 
ــات  ــتخدام المنتدي ــم اس ــض، وت ــن البع وبعضه
ــج  ــل البرنام ــن داخ ــير متزام ــل الغ كأداة للتواص
ــج  ــد البرنام ــل أداة بري ــم تفعي ــدرب، ت ــين الم ب
للتواصــل بــين جميــع المتدربــات، وتــم نــشر 
مقاطــع فيديــو وعــروض البوربوينــت بالمحتــوى، 
ونــشر الواجبــات والتكليفــات باســتخدام أداة 

.Blackboard الواجبــات داخــل نظــام

تــم تحديــد مواعيــد الدخــول مــع المعلــمات، 	 
ــل  ــن والتواص ــاص به ــج الخ ــذ البرنام ــم تنفي وت
ــج  ــدى  البرنام ــلال منت ــن خ ــا م ــن إلكترونيً معه
ــارات،  ــاط أو استفس ــح أي نق ــي، لتوضي التدريب
أثنــاء  تواجههــن  قــد  مشــكلات  أي  وحــل 
وتبــادل  التواصــل  عــلى  وحثهــم  التدريــب، 
الأفــكار والمقترحــات بينهــن للوصــول إلى أفضــل 

الممارســات.

4- تطبيق أدوات القياس بعديًا:
بعــد انتهــاء المعلــمات مــن دراســة المحتــوى العلمــي، 
حُــدد موعــد مــع المعلــمات يتــم فيــه التطبيــق البعــدي 
لأدوات القيــاس المتمثلــة في الاختبــار التحصيــلي، ثــم 
ــار  ــات الاختب ــد درج ــح ورص ــم تصحي ــك ت ــد ذل بع
ــاً والوصــول إلى  ــداً لمعالجتهــا إحصائي ــلي، تمهي التحصي

نتائــج الدراســة.

سادسا: الأساليب الإحصائية:
تــم تقييــم نتائــج المعلــمات مــن خــلال البيانــات 
ــدي لأدوات  ــلي والبع ــين القب ــن التطبيق ــتخرجة م المس
ــة المناســبة  ــم إجــراء المعالجــات الإحصائي الدراســة، ث
ــوم  ــة للعل ــج الإحصائي ــة البرام ــتخدام حزم ــا باس له

.SPSS الاجتماعيــة 
واستخدمت الدراسة الحالية الأساليب التالية:

1 - اختبــار (t-Test) للمجموعــات المرتبطــة؛ لقيــاس 
دلالــة الفــروق الإحصائيــة.

2-  حجــم التأثــير (η 2) الوجــه المكمــل للدلالــة 
الإحصائيــة.

نتائج الدراسة وتفسرها ومناقشتها:
ــث  ــؤال الثال ــلى الس ــة ع ــزء الإجاب ــذا الج ــاول ه يتن
مــن أســئلة الدراســة والــذي ينــص عــلى: "مــا فاعليــة 
ــم  ــام إدارة التعل ــلى نظ ــم ع ــي القائ ــج التدريب البرنام
الالكــتروني )Blackboard( في تنميــة بعــض مهــارات 
ــاض  ــمات ري ــدى معل ــن ل ــادي والعشري ــرن الح الق
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فــروض  صحــة  اختبــار  يــلي  وفيــما  الأطفــال؟"، 
ــتها. ــج ومناقش ــير النتائ ــة وتفس الدراس

1-اختبار صحة الفرض الأول:

ينــص عــى أنــه: "توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة 
التجريبيــة في  المجموعــة  بــين متوســطي درجــات 
التحصيــلي  للاختبــار  والبعــدي  القبــلي  القياســين 
لمهــارات القــرن الحــادي والعشريــن لصالــح التطبيــق 

ــدي". البع
ــابية  ــطات الحس ــاب المتوس ــج حس ــفت نتائ ــد كش وق
في  المعلــمات  لدرجــات  المعياريــة  والانحرافــات 
ــار مهــارات القــرن  التطبيقــين القبــلي والبعــدي لاختب
الحــادي والعشريــن، وحســاب قيمــة )ت( لمعرفــة 
دلالــة الفــروق بــين المتوســطات، والتــي تــم عرضهــا 

ــم )3(. في الجــدول رق

جدول رقم )3( يوضح المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية وقيمة )ت(، وحجم التأثير لنتائج القياسين
القبلي والبعدي لاختبار مهارات القرن الحادي والعشرين

مهارات القرن م
الحادي والعشرين

مجموعة 
الدراسة 
)ن=47(

المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
قيمة )ت(المعياري

مستوى 
الدلالة

الاحصائية

حجم 
التأثير

مقدار حجم 
التأثير

القياس

مهارات العر 1
الرقمي

دالة عند 8.8501.46115.461القبلي
0.01

كبير1.2

18.7502.268البعدي

مهارات التفكير 2
دالة عند 9.6501.56519.030القبليالإبداعي

0.01 19.4001.569البعدي

مهارات الاتصال 3
الفعال

دالة عند 10.5502.28214.507القبلي
0.01 21.4002.113البعدي

مهارات الإنتاجية 4
العالية

دالة عند 10.1503.04812.001القبلي
0.01 19.4001.603البعدي

دالة عند 7.44020.265القبليالقبليالدرجة الكلية البعدي
0.01 7.983البعدي

يلاحــظ مــن الجــدول الســابق أنــه توجــد فــروق ذات 
دلالــة إحصائيــة بــين متوســط درجــات المعلــمات 
-مجموعــة الدراســة في التطبيــق القبــلي للاختبــار- 
)53.900( ومتوســط درجاتهــن في التطبيــق البعــدي 
حيــث  البعــدي،  التطبيــق  لصالــح   )105.450(
كانــت )ت( المحســوبة= )20.265( أكــبر مــن )ت( 
ــة 0.01 أي  ــتوى دلال ــد مس ــة= )2.86( عن الجدولي
ــن  ــن تحس ــف ع ــا يكش ــو م ــا وه ــة إحصائي ــا دال أنه
الأداء البعــدي للمعلــمات مجموعــة الدراســة عــن 

الأداء القبــلي.
والنتائــج عــلى النحــو الســابق تثبــت صحــة الفــرض 

الأول للدراســة ممــا يعنــي قبــول الفــرض الــذي 
ــطي  ــين متوس ــا ب ــرق دال إحصائي ــود ف ــل في وج يتمث
ــين  ــة في التطبيق ــة الدراس ــمات مجموع ــات المعل درج
القبــلي والبعــدي في الاختبــار التحصيــلي لصالــح 

ــدي". ــق البع ــات التطبي درج

حساب حجم التأثر:
وبمقارنــة قيمــة (< h2 0.20) بالجــدول المرجعــي 
المقــترح لتحديــد مســتوى حجــم التأثــير نجــد أن 
حجــم التأثــير كبــير في اختبــار مهــارات القــرن الحادي 
والعشريــن )1.2( وهــي قيمــة أكــبر مــن القيمــة 
المرجعيــة لحجــم التأثــير الكبــير وهــي )0.20( وهــو 
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مــا يوضــح أن حجــم التأثــير كبــير، ومــن ثــم يمكــن 
Black-) ــتروني ــم الالك ــام إدارة التعل ــول إن لنظ  الق
board) دورًا فاعــلًا في تنميــة مهــارات القــرن الحــادي 

ــة. ــة الدراس ــمات مجموع ــن للمعل والعشري
والنتائــج عــلى النحــو الســابق تثبــت صحــة الفــرض 
ــة  ــير لدلال ــم التأث ــل في أن حج ــة المتمث الأول للدراس
الفــرق بــين متوســطي درجــات التطبيقــين القبــلي 
ــار التحصيــلي  والبعــدي لمجموعــة الدراســة في الاختب
ــق  ــلى تحقي ــاعد ع ــير (h2 0.20) ويس ــوع الكب ــن الن م

ــة. ــداف الدراس أه
والــذي  الأول  الفــرض  نتائــج  تفســير  ويمكــن 
ــام  ــلى نظ ــم ع ــي القائ ــج التدريب ــة البرنام ــر فاعلي أظه
تنميــة  (Blackboard) في  الالكــتروني  التعلــم  إدارة 
ــمات  ــدى معل ــن ل ــادي والعشري ــرن الح ــارات الق مه
ــة  ــة العالي ــج بالمرون ــام البرنام ــال باتس ــاض الأطف ري
ــل البرامــج  ــة لــدى مجموعــة الدراســة في تقب والإيجابي
ــتروني،  ــم الالك ــال التعلي ــة في مج ــة الحديث التكنولوجي
ــب  ــترح إلى تقري ــج المق ــتخدام البرنام ــث أدى اس حي
الحقائــق والمفاهيــم والمعلومــات المتضمنــة في هــذا 
البرنامــج والتــي يصعــب عــلى معلــمات ريــاض 
ــة في  ــرق التقليدي ــتخدام الط ــتيعابها باس ــال اس الأطف
ــج  ــل النات ــلى المل ــاء ع ــاهم في القض ــما س ــب، ك التدري
ــل  ــب، وعم ــادة في التدري ــة المعت ــاع الطريق ــن إتب ع
الأطفــال  ريــاض  معلــمات  انتبــاه  جــذب  عــلى 
ــهلة  ــة وس ــم آمن ــة تعل ــاح بيئ ــة(، وأت ــة الدراس )عين
الاســتخدام، حيــث قــدم المحتــوى مــن خــلال إضافــة 
ــو،  ــوت، فيدي ــور، ص ــص، ص ــددة )ن ــائط المتع الوس
ــوى كل  رســوم( تجتمــع فيهــا المعلــمات لتصفــح المحت
بحســب حاجتــه، ويتواصلــون فيــما بينهــن عــبر أدوات 
ــات(  ــتروني، المنتدي ــد الإلك ــددة )البري ــال المتع الاتص
دون التقيــد بعامــلي الوقــت والمــكان، أو عــبر الفصــول 
الافتراضيــة والتــي يمكــن تشــغيلها مــن أي نــوع 
ــم  ــة تعل ــر بيئ ــه وف ــما أن ــة"، ك ــزة الذكي ــن الأجه م

مرنــة ســاعدت في زيــادة مشــاركة المتدربــات مــن 
ــة التفكــير الإبداعــي  خــلال حلقــات النقــاش، وتنمي
ومهــارات حــل المشــكلات، وتوفــر مصــادر متنوعــة 
ــة  ــات التدريبي ــي الاحتياج ــال تراع ــم والاتص للتعل
بــين المســتفيدين في الميــول والاتجاهــات؛ بــما يســهم في 
ارتفــاع مســتوى الأداء الأكاديمــي. وقــد أبــدت جميــع 
معلــمات ريــاض الأطفــال )عينــة الدراســة( ســعادتهن 
دراســة  في  وجديــة  ورغبــة  المقــترح،  بالبرنامــج 
محتــواه. وقــد تجــلى ذلــك في أن غالبيتهــن كانــت 
ــداً مــن ممارســة أنشــطة أخــرى، ودراســة  تطلــب مزي
ــتروني  ــم الالك ــث زاد التعل ــة. حي الأنشــطة الاثرائي
مــن المتعــة والشــغف للتعلــم لديهــن، وســاعدهن عــلى 
ــل  ــة والتفاع ــة المحيط ــع البيئ ــراط م ــل والانخ التفاع
ــليم  ــل الس ــلى التفاع ــاعدهن ع ــا س ــن، مم ــع أقرانه م
ــما بينهــن.  ــادل المعلومــات والافــكار في والتعــاون وتب
ــم  ــام إدارة التعل ــابقة أن نظ ــج الس ــن النتائ ــح م ويتض
الالكــتروني (Blackboard) أســهم في تنميــة مهــارات 
ــاض  ــمات ري ــدى معل ــن ل ــادي والعشري ــرن الح الق
ــارة  ــكل مه ــة ب ــة المرتبط ــارات الفرعي ــال، والمه الأطف
ــن،  ــادي والعشري ــرن الح ــة للق ــارات الأربع ــن المه م
وتتفــق النتائــج الســابقة مــع نتائــج العديــد مــن 
 ،(Hui (2016 هــوي  دراســة  مثــل:  الدراســات، 
Zakareya, &  Al-Qa- نيودراســة زكريــا، والقحطــا
 ،)2020( .Sultana ودراســة سلطانة ،(htani. (2020

ــهري  ــة الش ــز Lopes, (2014)، ودراس ــة لوبي ودراس
 ،)2018( والرميــح  ســويدان  ودراســة   ،)2018(
ودراســة   ،Almoeather (2020(الميــر ودراســة 
ــة  ــلى فاعلي ــدوا ع ــي أك ــة)Khafaga (2021 الت خفاج
ــة  ــه إســهامات جلي التعلــم الإلكــتروني، فهــو تعلــم ل
في العمليــة التعليميــة، حيــث يوفــر بيئــة تعليميــة غنيــة 
ــل  ــلى التعام ــادر ع ــل ق ــد جي ــادر، ويُع ــددة المص ومتع
ــة. ــارات العري ــدث المه ــلحين بأح ــة متس ــع التقني م
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2-اختبار صحة الفرض الثاني :
دلالــة  ذات  فــروق  توجــد  "لا  أنــه:  عــلى  ينــص 
المجموعــة  درجــات  متوســطي  بــين  إحصائيــة 
ــار  ــي للاختب ــدي والتتبع ــين البع ــة في القياس التجريبي
والعشريــن  الحــادي  القــرن  لمهــارات  التحصيــلي 

الــكلي". ومجموعهــا 
الباحثــة  قامــت  الفرضيــة  تلــك  عــلى  وللإجابــة 

باســتخدام اختبــار "ت" t-Test، للتعــرف إلى مســتوى 
الفــرق بــين متوســطي درجــات أفــراد المجموعــة 
التجريبيــة في القيــاس البعــدي ومتوســط درجــات 
أفــراد المجموعــة نفســها في القيــاس التتبعــي لاختبــار 
مهــارات القــرن الحــادي والعشريــن بعــد مــرور شــهر 
ــح  ــم )4( يوض ــدول رق ــج، والج ــق البرنام ــن تطبي م

ــالي:  ــار "ت" t-Test كالت ــج اختب نتائ
جدول رقم )4( يوضح نتائج اختبار "ت" لدلالة الفروق بين متوسطي درجات أفراد المجموعة التجريبية في القياسين البعدي والتتبعي للبرنامج )ن =47(

مستوى الدلالةقيمة )ت(الانحراف المعياريالمتوسط الحسابيالقياس المتغير

مهارات القرن الحادي 
والعشرين

غير دال105.4507.9831.88بعدي 105.1127.835تتبعي

يتضــح مــن الجــدول الســابق صحــة الفــرض الثــاني، 
حيــث إنــه لا توجــد فــروق دالــة إحصائيًــا بــين 
متوســطي درجــات المجموعــة التجريبيــة فى القياســين 
ــادي  ــرن الح ــارات الق ــار مه ــى لاختب ــدى والتتبع البع
ــاءة  ــير إلى كف ــا يش ــكلي. مم ــا ال ــن ومجموعه والعشري
البرنامــج وبقــاء أثــره عــلى أفــراد العيّنــة بعــد انتهائــه.
ويمكــن تفســير نتائــج الفــرض الثــاني والــذي يتضــح 
ــة  ــه في تنمي ــتمرارية فعاليت ــج واس ــاءة البرنام ــه كف من
ــاعد  ــه س ــن، كون ــادي والعشري ــرن الح ــارات الق مه
ــارات  ــن مه ــا ع ــارًا معرفيً ــمات إط ــاب المعل ــلى اكس ع
ــطة  ــة إلى الأنش ــن، بالإضاف ــادي والعشري ــرن الح الق
ــادي  ــرن الح ــارات الق ــة مه ــلى تنمي ــدت ع ــي اعتم الت
ــي  ــن والتفاعــل معهــا عــبر البرنامــج التدريب والعشري
ممــا شــجع عــلى تنميــة تلــك المهــارات لــدى المعلــمات.
ــة  ــج في تنمي ــة البرنام ــتمرارية فاعلي ــع اس ــد ترج وق
مهــارات القــرن الحــادي والعشريــن للأســباب التالية:

ــص 	  ــات وخصائ ــق احتياج ــج وف ــم البرنام تصمي
ــال.  ــاض الأطف ــمات ري معل

معرفــه المتدربــات لأهــداف البرنامــج ووضوحها؛ 	 
ممــا جعلهــم مهتمــين بــما هــو مطلــوب منهــم بعــد 

الانتهــاء مــن البرنامــج التدريبي.
ــال 	  ــاض الأطف ــمات ري ــن معل ــات م ــة المتدرب رغب

ــن  ــرن الحــادي والعشري في اكتســاب مهــارات الق
ــادة دافعيتهــن للتدريــب. عمــل عــلى زي

ــة 	  ــمة لمجموع ــت مقس ــج كان ــات البرنام أن جلس
ــة لا  ــت الباحث ــل، وكان ــوات والمراح ــن الخط م
ــد  ــد أن تتأك ــرى إلا بع ــة إلى أخ ــن مرحل ــل م تنتق
أن أفــراد المجموعــة التجريبيــة قــد حققــن الهــدف 
مــن هــذه المرحلــة، فمراحــل البرنامــج متسلســلة 
للمراحــل  تمهيــد  بمثابــة  تعتــبر  مرحلــة  وكل 

ــرى. الأخ
جــودة المحتــوى في البرنامــج، وتنــوع في الأنشــطة 	 

والوســائط الــذي تــم تقديمهــا للمتدربــات، 
ــو،  ــوت، الفيدي ــات الص ــتخدمت ملف ــث اس حي
ــك  ــومات، وكل ذل ــة والرس ــور التوضيحي والص
ــلى  ــاعد ع ــة وس ــات التدريبي ــراء الجلس ــام بإث ق

ــات. ــة للمتدرب ــل المعرف نق
ــاء 	  ــة أثن ــع الباحث ــمات م ــل المعل ــاركة وتفاع مش

تنفيــذ البرنامــج بفاعليــة، ومــع بعضهــن البعــض، 
واشــتراكهن في مجموعــات الواتــس آب، والتويتر، 
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وتبــادل الايميــلات مــع بعضهــن البعــض.
ــية 	  ــتراتيجيات تدريس ــلى اس ــج ع ــماد البرنام اعت

تتواكــب مــع مهــارات القــرن الحــادي والعشريــن 
والمناقشــة  والحــوار  الذهنــي  العصــف  مثــل 
والتعلــم القائــم عــلى المشــكلة ومجموعــات العمل 
ــلال  ــن خ ــارات م ــلى المه ــب ع ــاوني والتدري التع
ــات  ــمات في مجموع ــا المعل ــوم به ــي تق ــام الت المه
متعاونــة عــلى أن يتــم التقويــم بشــكل فــردي 

ــبة. ــؤولية والمحاس ــره المس ــين فك لتزي
ــة 	  ــروض التقديمي ــي والع ــل الجماع ــجيع العم تش

ــات. ــدى الطالب ــتقل ل ــل المس والعم
وجــود التغذيــة الراجعــة مــع توافــر التعزيــز 	 

المتواصــل والفــوري أســهم في زيــادة فعاليــة 
ــمات  ــاط معل ــادة نش ــلى زي ــاعد ع ــما س ــم، ك التعل
ريــاض الأطفــال )عينــة الدراســة( وإثــارة الرغبــة 

ــم. في التعل
ــارات 	  ــة مه ــاً إلى أن طبيع ــذا أيض ــع ه ــد يرج وق

القــرن الحــادي والعشريــن وارتباطــه بما يمارســونه 
مــن  زادت  روضاتهــم  في  مختلفــة  أعــمال  مــن 
ــن  ــه ع ــن معرفت ــا يمك ــة كل م ــن في معرف رغبته
ــيرة،  ــة كب ــا بدرج ــل معه ــارات والتفاع ــذه المه ه
ــج  ــق البرنام ــة إلى تحقي ــذي أدى في النهاي ــر ال الأم
لفاعليــه داخليــة عاليــة، ووصــول غالبيــة معلــمات 
ــتوى  ــة( إلى مس ــة الدراس ــال )عين ــاض الأطف ري

ــارات. ــذه المه ــن أداء ه ــن م التمك
ــا 	  ــة إلى م ــذه النتيج ــة ه ــع الباحث ــك ترج وكذل

ــة في  ــة قوي ــن رغب ــة م ــراد العين ــلى أف ــه ع لاحظت
اكتســاب مهــارات جديــدة والــذي اتضــح لــدى 
الباحثــة مــن خــلال مناقشــتها وحواراتهــا معهــن، 
توجــه  كانــت  التــي  أســألتهن  خــلال  ومــن 
للباحثــة، وأيضــا مــن خــلال التزامهــن بــكل 
ــزام  ــن ضرورة الالت ــن م ــة منه ــه الباحث ــا طلبت م
بمواعيــد الجلســات، والتزامهــن بــأداء الواجبــات 

ــة. المنزلي
وتتفــق النتائــج الســابقة مــع نتائــج العديــد مــن 
ــلى  ــس )2018( ع ــارت خمي ــث أش ــات، حي الدراس
أنــه يمكــن إكســاب المعلمــة واتقانهــا لمهــارات القــرن 
الحــادي والعشريــن مــن خــلال تحديــد مخرجــات 
أو عــن طريــق  المعلــمات  إعــداد  التعلــم لبرامــج 
ــا  ــم بمهامه ــن اضطلاعه ــي تضم ــة الت ــج تدريبي برام
بكفــاءة ومهنيــة عاليــة. وتؤكــد دراســة الحطيبــي 
ــو  ــة أب ــس )2021( ودراس ــة الروي )2018( ودراس
ــاة )2021( ودراســة الغامــدي والناجــم )2020(  عب
 Woods, Cho; Bruhn, & Fernando ودراســة 
التقنيــات  مــن  الاســتفادة  ضرورة  عــلى   )2019(
الحديثــة في تحســين وتنميــة أداء المعلــمات بــما يتناســب 
ــت  ــن. وأوص ــادي والعشري ــرن الح ــارات الق ــع مه م
 (Paynter et al, 2021) وآخــرون  بينــتر  دراســة 
للمعلمــة  المســتمر  والتدريــب  التطويــر  بــرورة 
بمصــادر  والاهتــمام  الأداء،  بمســتوى  للارتقــاء 
والتوجــه  والتعلــم،  التعليــم  وأســاليب  التطويــر، 
للاتجــاه التعــاوني، وتزودهــا بمهــارات القــرن الحــادي 
ــض  ــح في أداء بع ــف الواض ــل الضع ــن في ظ والعشري
ــلاك  ــن في امت ــال، وقصوره ــاض الأطف ــمات ري معل

مهــارات القــرن الحــادي والعشريــن.
ــؤال  ــن الس ــت ع ــد أجاب ــة ق ــون الدراس ــذا تك وبه
الثالــث مــن أســئلة الدراســة والــذي نصــه: "مــا 
ــام إدارة  ــلى نظ ــم ع ــي القائ ــج التدريب ــة البرنام فاعلي
ــض  ــة بع ــتروني )Blackboard( في تنمي ــم الالك التعل
ــمات  ــدى معل ــن ل ــادي والعشري ــرن الح ــارات الق مه

ريــاض الأطفــال؟".

توصيات الدراسة: 
ــة  ــا الدراس ــفرت عنه ــي أس ــج الت ــلال النتائ ــن خ م

ــلي: ــما ي ــة ب ــوصي الباحث ت
ــة . 1 ــي في الدراس ــج التدريب ــن البرنام ــتفادة م الاس
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التدريبيــة  البرامــج  مكونــات  كأحــد  الحاليــة 
والتطويــر المهنــي لمعلــمات ريــاض الأطفــال.

دمــج مهــارات القــرن الحــادي والعشريــن في . 2
ــن  ــال، م ــاض الأطف ــمات ري ــداد معل ــج إع برنام
خــلال مراجعــة متطلبــات التخــرج في البرنامــج، 
ــماذج لتلــك  ــل معلــمات المســتقبل ن لضــمان أن تمث
نقلهــا  عــلى  قــادرات  يكــن  وأن  المهــارات، 

وتطبيقهــا.
تطويــر برامــج التدريــب بما يتناســب مــع متغيرات . 3

العــر الحديــث، وتوظيــف الفصــول الافتراضيــة 
ــع  ــة لرف ــدورات التطويري ــم ال ــة في تقدي التفاعلي

كفــاءة معلــمات ريــاض الأطفــال.
ــؤشرات . 4 ــس وأدوات وم ــم مقايي ــة بتصمي العناي

خاصــة بمهــارات القــرن الحــادي والعشريــن 
ــارات. ــك المه ــان تل ــتويات إتق ــوع مس وتن

ــام . 5 ــتخدام نظ ــبة لاس ــة المناس ــة التحتي ــير البني توف
ــوادر  ــير الك ــع توف ــتروني، م ــم الالك إدارة التعل
الفنيــة الداعمــة لمواجهــة الأعطــال التــي قــد تطــرأ 

عــلى النظــام.
إدارة . 6 نظــام  اســتخدام  لمهــارات  أدلــة  إعــداد 

التعلــم الالكــتروني وتعميمهــا عــلى معلــمات 
الأطفــال. ريــاض 

بحوث مقترحة: 
تقــترح الباحثــة إجــراء مجموعــة مــن الدراســات 

وهــي: المســتقبلية 
ــي . 1 ــج تدريب ــاء برنام ــابهة لبن ــة مش ــراء دراس إج

لمهــارات القــرن الحــادي والعشريــن لمعلــمات 
ريــاض الأطفــال والتــي لم تدخــل بالدراســة 

الحاليــة.
ــاول . 2 ــة تتن ــذه الدراس ــة له ــات مماثل ــراء دراس إج

فئــة مســتهدفة أخــرى كالطالبــات أو أعضــاء 
ــس. ــة التدري هيئ

إجــراء دراســات مماثلــة لهــذه الدراســة عــلى . 3
ــة أكــبر أو عــلى مراحــل أخــرى أو في مناطــق  عين

ــرى. ــة أخ تعليمي
ــتروني . 4 ــم الالك ــام إدارة التعل ــة نظ ــة فعالي دراس

)Blackboard( في تنميــة مهــارات أخــرى.
ــو . 5 ــال نح ــاض الأطف ــمات ري ــاه معل ــة اتج دراس

أنظمــه إدارة التعلــم الالكــتروني.
دراســة التحديــات التــي تواجــه معلــمات ريــاض . 6

التعلــم  إدارة  أنظمــه  اســتخدام  في  الأطفــال 
الالكــتروني.

قائمة المراجع والمصادر:

ــة إدارة . 1 ــني )2017(. فعالي ــلى حس ــلا، لي ــو الع أب
Black- ــة ــتخدام برمجي ــن اس ــة م ــت الناتج  الوق
ــف،  ــة الطائ ــة جامع ــدى طلب ــم ل board في التعل

ــة وعلــم النفــس،  ــة في التربي ــة دراســات عربي مجل
رابطــة التربويــين العــرب، 85، ص ص336-

.396

أبــو خطــوة، الســيد عبــد المــولى )2013(. فاعليــة . 2
برنامــج مقــترح قائــم عــلى التدريــب الإلكــتروني 
عــن بعــد في تنميــة بعــض مهــارات التعلــم 
الالكــتروني لــدى أعضــاء هيئــة التدريــس. المؤتمــر 
ــم  ــتروني والتعلي ــم الإلك ــث للتعلي ــدولي الثال ال

ــاض. ــد. الري ــن بع ع

3 . .)2021( محمــد  إبراهيــم  أثــير  عبــاة،  أبــو 
درجــة ممارســة معلــمات ريــاض الأطفــال لمهارات 
القــرن الواحــد والعشريــن مــع طفــل الروضــة في 
ضــوء المملكــة 2030 مــن وجهــة نظرهــم. مجلــة 
ــر، 189)1(، 297 - 334. ــة الأزه ــة، جامع التربي

 البــلاصي، ربــاب عبدالمقصود يوســف )2016(. . 4
اتجاهــات أعضــاء هيئــة التدريــس بجامعــة حائــل 
ــورد  ــلاك ب ــام إدارة التعلم-ب ــتخدام نظ ــو اس نح
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)Blackboard(، مجلــة دراســات عربيــة في التربيــة 
ــرب، 69،  ــين الع ــة التربوي ــس، رابط ــم النف وعل

ــر، ص ص120-103. يناي

الحطيبــي، دينــا. )2018(. تقويــم أداءات تدريس . 5
ــوء  ــلى ض ــطة ع ــة المتوس ــوم بالمرحل ــي العل معلم
مهــارات القــرن الحــادي والعشريــن، المجلــة 
الدوليــة للبحــوث في العلــوم التربويــة، 1)4(، 

.291  -261 ص  ص 

ــرن الـــ . 6 ــارات الق ــاما. )2018(. مه ــس، س خمي
ــتقبل،  ــل المس ــن أج ــم م ــل للتعل ــار عم 21: إط
مجلــة الطفولــة والتنميــة، 31)1(،  ص ص 149- 

.163

عبدالرحمــن . 7 والعمــر  فهــد  ســمر  الدســماني، 
جامعــة  تجربــة  "تقويــم   )2017( صالــح. 
ــم  ــام إدارة التعلي ــتخدام نظ ــعود في اس ــك س المل
الإلكــتروني بــلاك بــورد. المجلــة التربويــة الدوليــة 

.)3(6 المتخصصــة، 

مدخــل . 8 اســتخدام   .)2015( فاطمــة  رزق،   
تنميــة  في  العلــوم  لتعليــم  التكامــلي   STEM

مهــارات القــرن 21 ومهــارات اتخــاذ القــرار 
لــدى طــلاب الفرقــة الأولى بكليــة التربيــة، مجلــة 
دراســات عربيــة في التربيــة وعلــم النفــس، رابطــة 

ص128-79. ص   ،72 العــرب،  التربويــين 

ــم . 9 ــعد )2021(. تقوي ــت س ــزة بن ــس، عزي الروي
ــرن  ــارات الق ــوء مه ــية في ض ــات التدريس الممارس
ــة  ــوف الأولي ــمات الصف ــن لمعل ــادي والعشري الح
الإســلامية  الجامعــة  مجلــة  الريــاض.  بمدينــة 
الجامعــة  والاجتماعيــة،  التربويــة  للعلــوم 
.277  -  229  ،5 المنــورة،  بالمدينــة  الإســلامية 

العزيــز . 10 عبــد  الرحمــن  عبــد  الســدحان، 
هيئــة  وأعضــاء  الطلبــة  اتجاهــات   )2015(

ــات  ــب والمعلوم ــوم الحاس ــة عل ــس بكلي التدري
ــلامية  ــعود الإس ــن س ــد ب ــام محم ــة الإم بجامع
ــتروني  ــم الالك ــام إدارة التعل ــتخدام نظ ــو اس نح
بــلاك بــورد )Blackboard( وعلاقتــه ببعــض 
المتغــيرات. مجلــة العلــوم التربويــة، جامعــة الإمــام 
محمــد بــن ســعود الإســلامية، 2، ص ص 278-

.223

ســويدان، أمــل عبدالفتــاح والرميــح، رحــاب . 11
ــي  ــج تدريب ــز )2018(. برنام ــدالله عبدالعزي عب
مقــترح قائــم عــلى التعليــم المدمــج لتنميــة بعــض 
ــمات  ــم لمعل ــم إدارة التعل ــتخدام نظ ــارات إس مه
التعليــم العــام في المملكــة العربيــة الســعودية. 
ــوث،  ــات وبح ــة - دراس ــا التربي ــة تكنولوجي مجل
ــة، 35، 451  ــا التربي ــة لتكنولوجي ــة العربي الجمعي

.499  -

شــعيب، إيــمان محمــد )2014(. أثــر برنامــج . 12
تدريبــي مقــترح لإكســاب أعضــاء هيئــة التدريــس 
الاختبــارات  بنــاء  مهــارات  حائــل  بجامعــة 
الإلكترونيــة بنظــام إدارة التعلــم بــلاك بــورد 
ــة  ــة في التربي ــات عربي ــة دراس Blackboard. مجل

ــرب، 53،  ــين الع ــة التربوي ــس، رابط ــم النف وعل
.201-179 ص  ص 

ــرم . 13 ــري، أك ــعود والعم ــد س ــمري، ولي الش
ــة  ــاء هيئ ــتخدام أعض ــع اس ــود )2016(. واق محم
ــورد،  ــلاك ب ــام الب ــل لنظ ــة حائ ــس بجامع التدري

ــد، الأردن. ــوك، ارب ــة اليرم جامع

عبدالرحمــن . 14 عاطــف  أحمــد  الشــهري، 
معلمــي  الطــلاب  اســتخدام  واقــع   .)2018(
ــورد في  ــلاك ب ــام الب ــام نظ ــة لمه ــة الانجليزي اللغ
جامعــة الملــك خالــد. مجلــة جامعــة الملــك خالــد 
للعلــوم التربويــة، جامعــة الملــك خالــد، 29)1(، 
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.403  -  382

الشــهري، ســعيد عــلي )2013(. مســتوى . 15
توافر مهارات اســـتخدام تقنيـــات التعلـــيم لـدى 
ــتير  ــالة ماجس ــة. )رس ــوف الأولي ــي الصف معلم
ــرى. ــة أم الق ــة، جامع ــة التربي ــورة(. كلي ــير منشـ غ

الشــهري، ظاهــر بــن فــراج )2013(. تقويــم . 16
التعلــم الإلكــتروني في التعليــم العــالي الســعودي. 
ــة.3)6(، ص  ــة المتخصص ــة التربوي ــة الدولي المجل

ص 12-1.

ــدى . 17 ــد )2016(. م ــد الله محم ــهري، عب الش
توافــر كفايــات التعلــم الإلكــتروني لــدى أعضــاء 
هيئــة التدريــس بجامعــة الإمــام محمــد بــن ســعود 
ــير  ــتير غ ــالة ماجس ــاض. )رس ــلامية في الري الإس

ــة، جامعــة أم القــرى. ــة التربي منشــورة(. كلي

18 . .)2018( عبــدالله  زبيــدة  الضالعــي، 
معوقــات اســتخدام التعلــم الإلكــتروني مــن 
ــة  ــس في جامع ــة التدري ــاء هيئ ــر أعض ــة نظ وجه
ــم  ــودة التعلي ــمان ج ــة لض ــة العربي ــران. المجل نج

ص173-154. ص   ،)36(11 الجامعــي، 

عامــر، طــارق عبدالــرؤوف )2015(. التعلم . 19
القاهــرة.  الافــتراضي.  والتعليــم  الالكــتروني 

ــشر. ــب والن ــة للتدري ــة العربي المجموع

ــه . 20 ــادة توجي ــا )2014(. إع ــادر، مه ــد الق عب
التنميــة المهنيــة للمعلــم في ضــوء مهــارات القــرن 
ــة، جامعــة  ــة التربي ــة كلي ــن، مجل الحــادي والعشري

الأزهــر، 4)159(، ص ص 794-671.

ــد )2012(. . 21 ــد وزارع، أحم ــي، أحم ــد المعط عب
التدريــب الإلكــتروني ودورة في تحقيــق التنميــة 
المهنيــة لمعلــم الدراســات الاجتماعيــة )دراســة 
ــة،  ــاث التربوي ــة للأبح ــة الدولي ــة(، المجل تقويمي
ــدة 31)2(، ص  ــة المتح ــارات العربي ــة الإم جامع

.319-276 ص 

22 . .)2015( عبدالحميــد  غــادة  عبدالعزيــز، 
ــجلة  ــاشرة والمس ــة المب ــول الافتراضي ــماط الفص أن
ــاري  ــرفي والأداء المه ــل المع ــلى التحصي ــا ع وأثره
الطالبــات  لــدى  الرقميــة  الأجهــزة  لتشــغيل 
المعلــمات في مقــرر وســائل وتكنولوجيــا التعليــم، 
مجلــة تكنولوجيــا التعليــم: سلســلة دراســات 
ــا  ــة لتكنولوجي ــة المري وبحــوث محكمــة، الجمعي

ص181-125. ص   ،)4(25 التعليــم 

ــد )2016(. . 23 ــس محم ــد، أشرف عوي عبدالمجي
الإلكــتروني  التدريــب  نمــط  اختــلاف  أثــر 
ــة مهــارات اســتخدام  )المســاعد، المدمــج( في تنمي
الفصــول الافتراضيــة لــدى طلبــة الدراســات 
ــة  ــا، مجل ــم نحوه ــة واتجاهاته ــة التربي ــا بكلي العلي
وبحــوث،  دراســات  التربيــة-  تكنولوجيــا 
ــة، 28، ص  ــا التربي ــة لتكنولوجي ــة العربي الجمعي

.43 -1 ص

العتيبــي، وضحــى شــبيب )2017(. تصميــم . 24
بيئــة تعلــم إلكترونيــة قائمــة عــلى بعــض تطبيقات 
ــارات  ــة مه ــا في تنمي ــب وأثره ــاني للوي ــل الث الجي
تصميــم الكتــاب الإلكــتروني في مقــرر تكنولوجيــا 
التعليــم لــدى طالبــات جامعــة حائــل واتجاهاتهــن 
ــة  ــوراه غــير منشــورة(، كلي نحوهــا. )رســالة دكت

التربيــة، جامعــة أم القــرى.

ــات . 25 ــة )2019(. دور المشرف ــري، صالح العم
ــدى  ــرن 21 ل ــارات الق ــة مه ــات في تنمي التربوي
معلــمات الصفــوف الأوليــة وأثــر ذلــك في تحقيــق 
رؤيــة 2030 بمدينــة جــدة، مجلــة العلــوم التربويــة 

3)3(،  ص ص50-27. 

محتــوى . 26 تحليــل   .)2019( ســمية  العيــد، 
كتــب التكنولوجيــا للمرحلــة الأساســية في ضــوء 
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والعشريــن ومــدى  الحــادي  القــرن  مهــارات 
اكتســاب طلبــة الصــف العــاشر لهــا )رســالة 
ماجســتير غــير منشــورة(. كليــة التربيــة، الجامعــة 

ــزة. ــلامية بغ الإس

الغامــدي، أمــاني خلــف والناجــم، أمــاني . 27
مرحلــة  معلــمات  مهــارات   .)2020( ســعد 
ــن:  ــادي والعشري ــرن الح ــرة في الق ــة المبك الطفول
الإســلامية  الجامعــة  مجلــة  تنبؤيــة.  دراســة 
الجامعــة  والنفســية،  التربويــة  للدراســات 

.572  -  546  ،)6(28 بغــزة،  الإســلامية 

ــوى . 28 ــل محت ــد )2015(. تحلي ــدي، محم الغام
ــة  ــا للمرحل ــوف العلي ــات للصف ــب الرياضي كت
الابتدائيــة في ضــوء مهــارات القــرن الحــادي 
ــورة(.  ــير منش ــتير غ ــالة ماجس ــن )رس والعشري
ــد  ــام محم ــة الإم ــة، جامع ــوم الاجتماعي ــة العل كلي

ــلامية. ــعود الإس ــن س ب

29 . .)2010( عــلي  الســيد  محمــد  الكســباني، 
ــات  ــة كفاي ــت لتنمي ــبر الإنترن ــترح ع ــج مق برنام
ــر  ــام، المؤتم ــم الع ــي التعلي ــدى موجه ــب ل التدري
 - الاول  والــدولي  الثالــث  الســنوي  العلمــي 
ــوح في  ــم المفت ــماد في التعلي ــودة والاعت ــير الج معاي
ــة  ــة, جامع ــة التربي ــربي، كلي ــن الع ــر والوط م

.169  -  155 ص  ص   ،1 بورســعيد 

اللمــي، عــادل حلمــي وعبــد الله، مصطفــى . 30
الإنترنــت  عــبر  التدريــب   .)2019( أحمــد 
البيانــات  إدارة  مهــارات  لتوظيــف  كمدخــل 
الضخمــة (Big Data) في تطويــر الأداء المهنــي 
ــر،  ــال بم ــاض الاطف ــمات ري ــض معل ــدى بع ل
ص   ،68 ســوهاج  جامعــة  التربويــة،  المجلــة 

.2153 -2090 ص

مخلــص، محمــد محمــدي )2015(. تطويــر . 31

ــة في  ــات المري ــتروني بالجامع ــم الالك إدارة التعل
ــة،  ــة التربي ــة كلي ــورد، مجل ــلاك ب ــام الب ــوء نظ ض
جامعــة المنوفيــة، 30)4(، ص ص 413 - 446.

توافــر . 32 درجــة   .)2017( أمــاني  ملحــم، 
مهــارات القــرن الحــادي والعشريــن في مقــرر 
التكنولوجيــا للمرحلــة الأساســية العليــا ودرجــة 
امتــلاك الطلبــة لتلــك المهارات )رســالة ماجســتير 
غــير منشــورة(. كليــة الدراســات العليــا، جامعــة 

ــطين. ــة، فلس ــاح الوطني النج

ــة . 33 ــعودية )2016(. رؤي ــة الس ــة العربي المملك
ــاض. ــل، الري ــم لنعم ــة 2030. نتعل المملك

الموســوي، عــلي شرف )2010(. التدريــب . 34
الإلكــتروني وتطبيقاتــه في تطويــر المــوارد البشريــة 
ــل  ــة عم ــج. ورق ــدول الخلي ــم ب ــاع التعلي في قط
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