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   ملخص البحث  
هدفت هذه الدراسة لبيان مدى التزام المصارف الإسلامية 
السعودية بتطبيق مبادئ الحوكمة المصرفية، ولتحقيق هذا 
المصارف  تلك  على  ميدانية  دراسة  الباحث  أجرى  الهدف 
كنموذج  البلاد  بنك  في  الحوكمة  واقع  دراسة  خلال  من 
للدراسة، وقد تم توفير بيانات الدراسة الميدانية من خلال 
الستة  المبادئ  غطت  الأسئلة  من  مجموعة  شملت  استبانة 
المتعارف عليها للحوكمة المصرفية؛ حيث تم تحليل بيانات 
الإحصائية،  الاختبارات  من  مجموعة  خلال  من  الدراسة 
وقد كشفت نتائج الدراسة عن مجموعة من النتائج تتلخص 
في أن المصارف الإسلامية السعودية تلتزم بمبادئ الحوكمة 
وأصحاب  المساهمين  حقوق  بحماية  والمتعلقة  المصرفية، 
بالشفافية  لالتزامها  بالإضافة  بعدل،  ومعاملتهم  المصالح 
والتزام  عنها،  المنشورة  بالمعلومات  يتعلق  فيما  والإفصاح 
المهني  بالسلوك  التنفيذيين  والمدراء  الإدارة  مجلس  أعضاء 
أثناء قيامهم بأعمالهم المختلفة، كما أن تلك المصارف تقوم 
النتائج  أظهرت  حين  في  بفعالية،  الاجتماعية  بمسؤوليتها 
عدم التزام تلك المصارف بتحديد صلاحيات ومسؤوليات 
أوصت  وقد  فيها.  التنفيذية  والإدارات  الإدارات  مجالس 
بنشر  السعودية  الرقابية  الجهات  قيام  بضرورة  الدراسة 
السعودية،  المصارف  المصرفية في  الحوكمة  بمبادئ  الوعي 
وتعزيز  الاستثمار  جذب  في  السياسات  تلك  دور  وبيان 
الإسلامية  السعودية  المصارف  وقيام  لها،  السوقية  الحصة 
صلاحيات  بتحديد  المتعلقة  بسياساتها  النظر  بإعادة 
فيها. التنفيذية  والإدارات  الإدارات  مجالس  ومسؤوليات 
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الإسلامية، بنك البلاد.

Abstract
This study was aimed at demonstrating the 
commitment of Saudi Islamic banks to apply 
the principles of banking governance, and to 
achieve this goal the researcher conducted a 
field study on those banks through the study of 
the reality of governance in the bank of Albilad  
as a model of study. The data of the field study 
was provided through a questionnaire covered a 
set of questions covered the six accepted princi-
ples of banking governance. Where the data of 
the study was analyzed through a set of statisti-
cal tests, the results of the study revealed a set 
of results that the Saudi Islamic banks adhere to 
the principles of banking governance related to 
the protection of the rights of shareholders and 
stakeholders and their treatment of justice, in ad-
dition to their commitment to transparency and 
disclosure with regard to the information pub-
lished about them, and the commitment of board 
members and executives to professional conduct 
during the conduct of their various work, and 
that these banks perform their social responsi-
bility effectively, while the results showed the 
lack of commitment of those banks to determine 
the powers and responsibilities of the boards of 
directors and executive departments. The study 
recommended the need for Saudi regulators to 
raise awareness of the principles of banking 
governance in Saudi banks, to show the role of 
these policies in attracting investment and en-
hancing market share, and to review saudi Is-
lamic banks' policies regarding the limitation 
sought and responsibilities of their boards and 
executive departments.
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governance; banking governance; banking sec-
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الإطار العام للدراسة:
المقدمة:

ــادئ  ــن المب ــة م ــة بمجموع ــة المصرفي ــل الحوكم    تتمث
ــين إدارات  ــة ب ــات القائم ــم العلاق ــي تنظ ــة الت الرئيس
البنــوك ومجالــس إداراتهــا مــن جهــة والمســاهمين 
ــد   ــي تع ــرى، فه ــة أخ ــن جه ــح م ــاب المصال وأصح
إســراتيجيات  تحديــد  خلالهــا  مــن  يتــم  وســيلة 
الوصــول  ووســائل  المختلفــة  وأهدافــه  المــصرف 
لتلــك الاهــداف، ونظــراً لأن القطــاع المــصرفي يتميــز 
بمجموعــة مــن العنــاصر والعلاقــات المتداخلــة، 
جعــل مــن تطبيــق الحوكمــة فيــه أكثــر أهميــة مــن غــيره 
مــن القطاعــات، لــذا تلقــى الحوكمــة المصرفيــة اهتمامــاً 
متزايــداً في جميــع الــدول، خاصــة بعــد ظهــور العديــد 
مــن الدراســات التــي تشــير لوجــود علاقــة بــين 
ــات  ــدوث الأزم ــة وح ــادئ الحوكم ــق مب ــدم تطبي ع
ــب  ــهم في تجني ــة يس ــادئ الحوكم ــق مب ــة، فتطبي المالي
ــالي والإداري،  ــل الم ــر والفش ــالات التعث ــارف ح المص
ــوقية  ــة الس ــم القيم ــا في تعظي ــة لدوره ــذا بالإضاف ه
للمــصرف، وكســب ثقــة العمــلاء والأســواق، الأمــر 
النمــو والاســتمرارية  الــذي يضمــن لهــا عنــصر 
حــالات  كشــف  خــلال  مــن  وذلــك  والمنافســة؛ 

التلاعــب والفســاد وســوء الإدارة.
إلا أن الجهــود في مجــال تطبيــق هــذه المبــادئ تتفــاوت 
مــن دولــة لأخــرى ومــن قطــاع لآخــر، وبــما أن وجود 
ــز  ــد الركائ ــد أح ــليم يع ــتقر وس ــصرفي مس ــام م نظ
ــلامة  ــالي وس ــام الم ــتقرار النظ ــمان اس ــية لض الأساس
ــة،  ــة المصرفي ــة الحوكم ــراً لأهمي ــاد ككل، ونظ الاقتص
فقــد جــاءت هــذه الدراســة لبيــان مــدى التــزام 
ــة  ــادئ الحوكم ــعودية بمب ــلامية الس ــارف الإس المص
مــن خــلال دراســة حالــة بنــك البــلاد؛ حيــث يــؤدي 
تطبيــق البنــوك الإســلامية للحوكمــة إلى نتائــج إيجابيــة 
ــاض  ــل، وانخف ــرص التموي ــادة ف ــا زي ــددة؛ أهمه متع
تكلفــة الاســتثمار، واســتقرار الأســواق الماليــة، والحــد 

مــن الفســاد، كــما أن هــذا الالتــزام يســهم في تشــجيع 
المؤسســات التــي تقــرض مــن تلــك البنــوك بتطبيــق 
هــذه القواعــد، والتــي من أهمهــا الإفصــاح والشــفافية 
والإدارة الرشــيدة، وبالتــالي انخفــاض درجــة المخاطــر 
عنــد تعاملهــا مــع تلــك البنــوك. وبنــاء عــلى مــا تقــدم 
ــة  ــذه الدراس ــاءت ه ــد ج ــة، فق ــذه الأهمي ــراً له ونظ
ــعودية  ــلامية الس ــارف الإس ــزام المص ــدى الت ــان م لبي
ــادئ الحوكمــة؛ حيــث يؤمــل مــن هــذه الدراســة  بمب
ــم  ــهم في تدعي ــي تس ــج الت ــن النتائ ــدد م ــم ع تقدي
لمبــادئ  الســعودية  الإســلامية  المصــارف  تطبيــق 
الحوكمــة، وبــما ينعكــس عــلى ســلامة النظــام المــصرفي 

الســعودي ككل.

مشكلة الدراسة وأسئلتها:
يــؤدي عــدم تطبيق مبــادئ الحوكمــة المصرفيــة لحدوث 
ــالي  ــصرفي، وبالت ــاع الم ــات القط ــل في أداء مؤسس خل
ظهــور قصــور في دورهــا المركــزي في الاقتصــاد، 
بالإضافــة لتعزيــز فــرص حــدوث أزمــات ماليــة 
ــفافية في  ــاب الش ــاط الإداري وغي ــف في الانضب وضع
أعمالهــا، الأمــر الــذي ســينعكس عــلى الاقتصــاد ككل؛ 
ــع  ــع جمي ــصرفي م ــاع الم ــاط القط ــبب ارتب ــك بس وذل

ــة. ــادي في الدول ــام الاقتص ــات النظ مكون
ومــن هنــا فقــد جــاءت هــذه الدراســة للتعــرف عــلى 
مــدى التــزام المصــارف الإســلامية الســعودية بتطبيــق 
نظــام الحوكمــة المصرفيــة، وتتمثــل العنــاصر الرئيســة 
لمشــكلة الدراســة في الإجابــة عــلى التســاؤلات التاليــة:

الســعودية . 1 الإســلامية  المصــارف  تقــوم  هــل 
بالالتــزام بمبــادئ الحوكمــة المصرفيــة فيــما يتعلــق 
ــم  ــاهمين ومعاملته ــوق المس ــلى حق ــة ع بالمحافظ

ــدل؟ بع
الســعودية . 2 الإســلامية  المصــارف  تلتــزم  هــل 

ــة  ــة بالمحافظ ــة المتعلق ــة المصرفي ــادئ الحوكم بمب
عــلى حقــوق أصحــاب المصالــح ومعاملتهــم 
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بعــدل؟
هــل لــدى المصــارف الإســلامية الســعودية آليــات . 3

واضحــة تحــدد صلاحيــات ومســؤوليات مجالــس 
الإدارات والإدارات التنفيذيــة فيهــا؟

والمــدراء . 4 الإدارة  مجلــس  أعضــاء  يلتــزم  هــل 
التنفيذيــين في المصــارف الإســلامية الســعودية 
ــة؟ ــم المختلف ــم بأعماله ــاء قيامه ــي أثن ــلوك المهن بالس

الســعودية . 5 الإســلامية  المصــارف  تلتــزم  هــل 
ــات  ــق بالمعلوم ــما يتعل ــاح في ــفافية والإفص بالش

المنشــورة عنهــا؟
الســعودية . 6 الإســلامية  المصــارف  تقــوم  هــل 

ــي  ــات الت ــاه المجتمع ــة تج ــؤوليتها الاجتماعي بمس
ــا؟  ــل فيه تعم

أهمية الدراسة:
تنبــع أهميــة الدراســة مــن أهميــة الموضــوع الــذي 
ــد  ــة بع ــة، خاص ــة المصرفي ــق بالحوكم ــه والمتعل تبحث
ــير إلى أن  ــي تش ــات الت ــن الدراس ــد م ــور العدي ظه
أحــد أهــم أســباب حــدوث الأزمــات الماليــة الســابقة 
يتعلــق بعــدم تطبيــق أســس الحوكمــة في القطــاع 
المــصرفي، والــذي يعتــر حجــر الزاويــة في النظــام 
ــس في  ــدوره الرئي ــك ل ــة، وذل ــادي لأي دول الاقتص
ــي  ــذا كان تبن ــة، ل ــات الاقتصادي ــع القطاع ــل جمي تموي
ــلى  ــة ع ــبيلا للمحافظ ــة س ــة المصرفي ــس الحوكم أس
ــة  ــز ثق ــارف وتعزي ــين أداء المص ــاع وتحس ــذا القط ه
أصحــاب المصالــح المختلفــة؛ وذلــك مــن خــلال 
زيــادة كفــاءة المصــارف وتنظيــم العلاقــات بــين 
مختلــف الأطــراف، ومنــع المــدراء مــن اســتغلال 
ــذا  ــق ه ــخصية، وينطب ــداف ش ــق أه ــم لتحقي مراكزه
الأمــر عــلى المصــارف الإســلامية والتــي هــي بأمــس 
الحاجــة لمــا يدعــم تجربتهــا ويعــزز مــن مكانتهــا محليــاً 
وعالميــاً، خاصــة وأن للحوكمــة المصرفيــة ارتباطــا 

بأســس ومبــادئ المصرفيــة الإســلامية.

أهداف الدراسة:
تسعى هذه الدراسة لتحقيق الأهداف التالية:

المتعلــق . 1 المفاهيمــي  الإطــار  وبيــان  تحديــد 
المصرفيــة. بالحوكمــة 

في . 2 الحوكمــة  مبــادئ  تطبيــق  أهميــة  توضيــح 
المصــارف.

الوقــوف عــلى مــدى التــزام المصــارف الإســلامية . 3
في الســعودية بتطبيــق بمبــادئ الحوكمــة.

ــات . 4 ــج والتوصي ــض النتائ ــم بع ــاهمة في تقدي المس
التــي تفيــد القطــاع المــصرفي الســعودي والباحثــين 

في هــذا المجــال.

فرضيات الدراسة:
ــة  ــكلة الدراس ــلى مش ــة ع ــث في الإجاب ــد الباح اعتم

ــة: ــات التالي ــلى الفرضي ــئلتها ع وأس
الإســلامية  المصــارف  تلتــزم  لا  الأولى:  الفرضيــة 
والمتعلقــة  المصرفيــة  الحوكمــة  بمبــادئ  الســعودية 

بعــدل. ومعاملتهــم  المســاهمين  حقــوق  بحمايــة 
تلتــزم المصــارف الإســلامية  الثانيــة: لا  الفرضيــة 
والمتعلقــة  المصرفيــة  الحوكمــة  بمبــادئ  الســعودية 
بحمايــة حقــوق أصحــاب المصالــح ومعاملتهــم بعدل.
تلتــزم المصــارف الإســلامية  الثالثــة: لا  الفرضيــة 
الســعودية بتحديــد صلاحيــات ومســؤوليات مجالــس 

التنفيذيــة فيهــا؟ الإدارات والإدارات 
ــس الإدارة  ــاء مجل ــزم أعض ــة: لا يلت ــة الرابع الفرضي
والمــدراء التنفيذيــين في المصارف الإســلامية الســعودية 

ــاء قيامهــم بأعمالهــم المختلفــة؟ ــي اثن بالســلوك المهن
ــلامية  ــارف الإس ــزم المص ــة: لا تلت ــة الخامس الفرضي
يتعلــق  فيــما  والإفصــاح  بالشــفافية  الســعودية 

عنهــا؟ المنشــورة  بالمعلومــات 
ــلامية  ــارف الإس ــزم المص ــة: لا تلت ــة السادس الفرضي
ــات  ــاه المجتمع ــة تج ــؤوليتها الاجتماعي ــعودية بمس الس

ــا؟  ــل فيه ــي تعم الت
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منهج الدراسة:
اســتخدم الباحــث المنهــج الوصفــي التحليــي لتحقيــق 
ــذا  ــل ه ــب لمث ــج المناس ــو المنه ــة، وه ــداف الدراس أه
ــات  ــع البيان ــم تجمي ــث ت ــات؛ حي ــن الدراس ــوع م الن
الكتــب  النظــري، وذلــك مــن  بالإطــار  المتعلقــة 
والأبحــاث والمراجــع المتوفــرة حــول هــذا الموضــوع، 
أمــا فيــما يتعلــق  بالبيانــات الرئيســة ذات الصلــة 
بالدراســة، فقــد تــم تجميعهــا بواســطة الاســتبانة 

ــة. ــذه الغاي ــا له ــم تصميمه ــي ت والت

حدود الدراسة:
    أجريت هذه الدراسة ضمن الحدود التالية:

ــلى . 1 ــة ع ــذه الدراس ــصر ه ــة: تقت ــدود المكاني الح
ــذ  ــم أخ ــد ت ــعودية، وق ــلامية الس ــارف الإس المص
ــارف. ــك المص ــن تل ــوذج ع ــلاد كنم ــصرف الب م

ــة في . 2 ــذه الدراس ــراء ه ــم إج ــة: ت ــدود الزماني الح
ــهر  ــة ش ــان ولغاي ــهر نيس ــن ش ــة م ــرة الزمني الف

أيلــول 2020م.
ــي . 3 ــن موظف ــة م ــذ عين ــم أخ ــة: ت ــدود البشري الح

ــلاد. ــك الب بن

هيكل الدراسة:
تم تقسيم البحث للعناصر التالية:

مشــكلة 	  ويشــمل  للدراســة:  العــام  الإطــار 
ــة الدراســة، وأهــداف  الدراســة وأســئلتها، وأهمي
ــات  ــة، والمصطلح ــات الدراس ــة، وفرضي الدراس
والدراســات  الدراســة،  وحــدود  الإجرائيــة، 

الســابقة، ومميــزات الدراســة.
الإطــار المفاهيمــي للحوكمــة المصرفيــة: ويشــمل 	 

ذلــك تعريــف ونشــأة وتطــور الحوكمــة المصرفيــة، 
والقطــاع  الإســلامية،  المصــارف  وحوكمــة 

ــة. ــعودي والحوكم ــصرفي الس الم
ثــم 	  الفرضيــات،  واختبــار  الميدانيــة  الدراســة 

والتوصيــات. النتائــج 

الدراسات السابقة:
ــات  ــم الدراس ــن أه ــض م ــا لبع ــارة هن ــن الإش يمك

ــي: ــة وه ــوع الدراس ــة بموض المتعلق

تطبيــق  "واقــع  بعنــوان   )2014 )ديــاب،  دراســة 
معايــير الحوكمــة المؤسســية في المصــارف الإســلامية في 
فلســطين" ، وقــد هدفــت الدراســة لبيــان واقــع تطبيــق 
معايــير الحوكمــة المؤسســية في المصــارف الإســلامية في 
فلســطين؛ حيــث اســتخدم الباحــث المنهــج الوصفــي 
التحليــي، وقــد توصلــت الدراســة لعــدد مــن النتائــج 
أهمهــا حــرص المصــارف الإســلامية عــلى توفــير دليــل 
ــي  ــمات الت ــن التعلي ــة م ــلى مجموع ــوي ع ــوب يحت مكت
بأخلاقيــات  المصــارف  تلــك  العاملــين في  تعــرف 
ــير  ــلى توف ــرص ع ــا تح ــما أنه ــة، ك ــلوكيات المهن وس

ــاهمين. ــع المس ــل م ــاف في التعام ــة والإنص العدال

دراســة )صويلــح، 2015( بعنــوان "مــدى التــزام 
المصرفيــة"  بمبــادئ الحوكمــة  الأردنيــة  المصــارف 
ــزام  ــدى الت ــان م ــة لبي ــذه الدراس ــت ه ــد هدف ، وق
ــادئ الحوكمــة؛ حيــث  ــق مب ــة بتطبي المصــارف الأردني
ــلى  ــا ع ــم توزيعه ــتبانة ت ــم اس ــث بتصمي ــام الباح ق
ــة، وقــد توصلــت  ــوك الأردني عــدد مــن موظفــي البن
البنــوك  أن  أهمهــا  النتائــج؛  مــن  لعــدد  الدراســة 
الأردنيــة تلتــزم بشــكل عــام بالمبــادئ المتعــارف عليهــا 
للحوكمــة، إلا أن مســتوى الالتــزام يتفــاوت مــن مبــدأ 
لآخــر، وقــد أوصــت الدراســة بــضرورة قيــام البنــك 
المركــزي الأردني بتوجيــه البنــوك لتطبيــق مبــادئ 

ــاً. ــر وضوح ــكل أكث ــة بش ــة المصرفي الحوكم

دراســة )عمــراوي، 2016( بعنــوان "تطبيــق الحوكمــة 
المصرفيــة في القطــاع المــصرفي الجزائــري"، وقــد هدفت 
ــاع  ــق القط ــدى تطبي ــلى م ــرف ع ــة للتع ــذه الدراس ه
المــصرفي الجزائــري لمبــادئ الحوكمــة المصرفيــة، وذلــك 
ــوك  ــي البن ــلى موظف ــت ع ــتبانة وزع ــلال اس ــن خ م
ــة  ــت الدراس ــث توصل ــة؛ حي ــل الدراس ــة مح الجزائري
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لنتيجــة تشــير لقيــام البنــوك الجزائريــة بتطبيــق مبــادئ 
أوصــت  وقــد  مرتفعــة،  وبمســتويات  الحوكمــة 
ــري  ــزي الجزائ ــك المرك ــام البن ــضرورة قي ــة ب الدراس
معايــير  بتطبيــق  للبنــوك  بتوجيهاتــه  بالاســتمرار 

ــاس. ــة للقي ــؤشرات قابل ــلال م ــن خ ــة م الحوكم

"أثــر حوكمــة  بعنــوان  دراســة )حمــين، 21016( 
ــت  ــد هدف ــلاء"، وق ــة العم ــى ثق ــة ع ــوك المصري البن
الدراســة لبيــان مــدى تطبيــق البنــوك المصريــة لمبــادئ 
ــلاء  ــة العم ــلى ثق ــك ع ــر ذل ــة وأث ــة المصرفي الحوكم
لديهــا، وقــد توصلــت الدراســة لوجــود مســتوى 
مرتفــع مــن التطبيــق لمبــادئ الحوكمــة في القطــاع 
ــة  ــا للحوكم ــيرا قوي ــاك تأث ــصري، وأن هن ــصرفي الم الم
ــة  ــت الدراس ــد أوص ــلاء، وق ــة وولاء العم ــلى ثق ع
بــضرورة تطويــر أدوات لقيــاس مــدى تطبيــق مبــادئ 

ــصري. ــصرفي الم ــاع الم ــة في القط الحوكم

دراسة )Khazalia, Nino ، 2016( بعنوان
Corporate Governance And Social Re-

sponsibilityIn Banking And Insurnce"، 
 وقــد هدفــت الدراســة لبيــان أثــر حوكمــة الــشركات
ــتخدم ــد اس ــة، وق ــوك الأوروبي ــالي للبن ــلى الأداء الم  ع
 الباحــث المنهــج الوصفــي التحليــي؛ حيــث توصلــت
ــلى الأداء ــر ع ــة تؤث ــل الحوكم ــة إلى أن عوام  الدراس
 المــالي للبنــوك، وقــد أوصــت الدراســة بــضرورة
 وضــع حــدود دنيــا لتطبيــق مبــادئ الحوكمــة في

ــصرفي ــاع الم .القط

دراســة )السريحــي، 2018( بعنــوان "أثــر تطبيــق 
الحوكمــة المصرفيــة عــى جــودة التقاريــر الماليــة في 
البنــوك الإســلامية الأردنيــة"، وقــد هدفــت هــذه 
وإجــراءات  قواعــد  تطبيــق  أثــر  لبيــان  الدراســة 
ــة عــلى جــودة  ــوك الإســلامية الأردني الحوكمــة في البن
التقاريــر الماليــة فيهــا، وقــد توصلــت الدراســة لوجــود 
علاقــة بــين تطبيــق قواعــد ومبــادئ الحوكمــة وقواعــد 

ــة، وأوصــت الدراســة بــضرورة  ــر المالي جــودة التقاري
ــة. ــة المصرفي ــة الحوكم ــصرفي بأهمي ــي الم ــز الوع تعزي

ــة  ــع الحوكم ــوان "واق ــاد، 2018( بعن ــة )مرغ دراس
ــة  ــة البرك ــة مجموع ــة حال ــلامية: دراس ــوك الإس في البن
المصرفيــة خــلال عــام2016"، وقــد هدفــت الدراســة 
لمعرفــة واقــع تطبيــق معايــير الحوكمــة في البنــوك 
الإســلامية مــن خــلال دراســة حالــة مجموعــة الركــة 
المصرفيــة، وقــد توصلــت الدراســة لعــدد مــن النتائج؛ 
أهمهــا حــرص مجموعــة الركــة المصرفيــة عــلى وضــع 
إطــار عــام وفعــال وشــامل للحوكمــة المصرفيــة، وبــما 
ــير والأنظمــة المعتمــدة  ــام للمعاي ــال الت يضمــن الامتث

ــاً بهــذا الشــأن. دولي

دراسة )anginer، 2018( بعنوان
"orporate Governance of Banks and finan-

cial stability"
 وقــد هدفــت الدراســة لمعرفــة العلاقــة بــين الحوكمــة
وقــد للمصــارف،  المــالي  والاســتقرار   المصرفيــة 
ــاك ــا أن هن ــج؛ أبرزه ــدة نتائ ــة لع ــت الدراس  توصل
المصرفيــة الحوكمــة  أســس  تطبيــق  بــين   علاقــة 
ــين ــة ب ــارا هام ــاك آث ــما أن هن ــالي، ك ــتقرار الم  والاس
ــالي، ــان الم ــبكة الأم ــارف وش ــة المص ــل حوكم  تفاع
ــي ــر الت ــة المخاط ــلى درج ــس ع ــذي ينعك ــر ال  الأم

.تتعــرض لهــا المصــارف

 )Hallerberg &Markgraf، 2018  ( دراســة 
 The corporate Government of بعنــوان" 
public Banks" before and after the Glob-

al financial crisis "، وقــد هدفــت الدراســة لبيــان 

العلاقــة بــين الحوكمــة المصرفيــة وحــدوث الأزمــات 
الماليــة؛ حيــث توصلــت الدراســة لنتيجــة تشــير 
ــة  ــس الحوكم ــق أس ــدم تطبي ــين ع ــة ب ــود علاق لوج
ــة في القطــاع المــصرفي، هــذا  وحــدوث الأزمــات المالي
بالإضافــة  لوجــود أثــر للأزمــة الماليــة في تــدني أربــاح 
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ــارف. المص

دراســة )هيــام، 2019( بعنــوان "تطبيــق الحوكمــة 
المصرفيــة وأثــره عــى كفــاءة البنــوك الجزائريــة"، وقــد 
ــة  ــات الحوكم ــق آلي ــر تطبي ــان أث ــت الدراســة لبي هدف
المصرفيــة عــلى تحقيــق الكفــاءة المصرفيــة، وذلــك مــن 
خــلال اســتبانة تــم توزيعهــا عــلى عينــة مــن موظفــي 
تلــك البنــوك، وقــد توصلــت الدراســة لعــدة نتائــج؛ 
أبرزهــا أن المصــارف الجزائريــة تطبــق مبــادئ الحوكمــة 
المصرفيــة وبمســتويات مرتفعــة، وأن هنــاك علاقــة بين 
ــوك،  ــاءة البن ــق كف ــة وتحقي ــة المصرفي ــق الحوكم تطبي
وقــد أوصــت الدراســة بإجــراء المزيــد مــن الدراســات 
المتخصصــة لقيــاس أثــر تطبيــق الحوكمــة عــلى البنــوك 

ــة وبشــكل دوري. الجزائري
مميزات الدراسة:

ــات  ــن الدراس ــا م ــن غيره ــة ع ــذه الدراس ــز ه تتمي
الســابقة بأنهــا دراســة متخصصــة في مــدى التــزام 
ــة،  ــادئ الحوكم ــعودية بمب ــلامية الس ــارف الإس المص
فهــي دراســة متخصصــة في المصــارف الإســلامية، 
هــذا بالإضافــة لحداثــة الدراســة؛ حيــث تــم إجراؤهــا 

ــام 2020. ــلال الع خ

مصطلحات الدراسة:
الحوكمــة: هــي الحكــم الرشــيد الــذي يتــم تطبيقــه 	 

عــر حزمــة مــن القوانــين والقواعــد التــي تــؤدي 
ــد،  ــه، محم ــون )الفقي ــق القان ــفافية وتطبي إلى الش

 .)2020
ــة: نظــام يحكــم العلاقــات بــين 	  الحوكمــة المصرفي

ــام،  ــصرف )هي ــر في أداء الم ــي تؤث ــراف الت الأط
.)2019

أبعــاد الحوكمــة المصرفيــة: تشــمل أبعــاد الحوكمــة 	 
المصرفيــة البعــد الســياسي، والبعــد التقنــي، والبعد 

الاقتصــادي والاجتماعي )هيــام، 2019(. 
ماليــة 	  "مؤسســات  الإســلامية:  المصــارف 

مصرفيــة وســيطة، تهــدف لتحقيــق الربــح، تلتــزم 
ــلامية"  ــة الإس ــكام الشريع ــا بأح ــع أعماله في جمي

.)21 )إســماعيل،2014: 

الإطار المفاهيمي للحوكمة المصرفية:
ــة  ــات الحديث ــن المصطلح ــة م ــح الحوكم ــد مصطل يع
ــة  ــة العربي ــي الرجم ــة، وه ــة العربي ــتخدمة في اللغ المس
لكلمــة )Governance (، والتــي يعــود أصلهــا في 
ــذي  ــاني وال ــح)Kubernan(   اليون ــاس لمصطل الأس
ــك في  ــد ذل ــتعمل بع ــم اس ــرة، ث ــادة الباخ ــي قي يعن
ــى، وكان  ــة )Gubernare( وبنفــس المعن اللغــة اللاتيني
يقصــد بــه الفــن أو طريقــة الحكــم )حمــدان، 2019(، 
ــد  ــي العدي ــوم تبن ــذا المفه ــار ه ــهم في انتش ــد أس وق
ــض  ــة لبع ــه، بالإضاف ــين ل ــين والباحث ــن الاقتصادي م
ــة الدوليــة؛ كصنــدوق النقــد الــدولي  المؤسســات المالي
والبنــك الــدولي؛ حيــث اســتخدم أولاً عــلى المســتوى 
ــلى  ــم ع ــة، ث ــة الدولي ــمى بالحوكم ــا يس ــكي أو م ال
المســتوى الجزئــي أو مــا يســمى بحوكمــة المؤسســات 

 .)2016 )صلاحــات، 
والحوكمــة في اللغــة مأخــوذة مــن حكــم الــي؛ 
أي منعــه مــن الفســاد )المواجــي، 2017(، أمــا في 
الاصطــلاح فتعــرف الحوكمــة بشــكل عــام عــلى أنهــا 
"مجموعــة مــن العلاقات التــي تربــط بــين إدارة الشركة 
ومجلــس إدارتها ومســاهميها والأطـــراف الأخــرى التي 
لهــا اهتــمام بالشركــة، كــما أنهـــا توضــح الطريقــة التــي 
ــة  ــق أهــداف الشركــة، بالإضاف ــم مــن خلالهــا تحقي يت
لوســائل تحقيــق تلــك الأهــداف ومراقبتهــا" )مرغــاد، 
2018: 7(، كــما تعــرف أيضــاً بأنهــا "مجموعــة القواعد 
والإجــراءات التــي تحكــم المؤسســة في إطارهــا الزمنــي 
والمــكاني، وإيجــاد تــوازن بــين الســلطة والمســؤولية" ) 
ــة  ــأن الحوكم ــول ب ــن الق ــذا يمك ــدان، 2019(. ل حم
التــي  تعنــي مجموعــة مــن الأدوات والإجــراءات 
تضبــط العلاقــات بــين مختلــف الأطــراف ذات العلاقة 
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ــة.  بالمؤسس

أهمية الحوكمة :
يُشــير كثــير مــن الباحثــين لأهميــة الحوكمــة مــن 
ــة،  ــة الاقتصادي ــة التنمي ــع عجل ــا في دفـ ــلال دوره خ
ــة  ــض درج ــام، وخف ــكل ع ــتوى الأداء بش ــع مس ورف
ــن  ــالي، ويمك ــاد الإداري والم ــة بالفس ــرة المتعلق المخاط
الإشــارة لهــذه الأهميــة عــر المحــاور التالية )الشــقران، 

 :)2020
تعمــل آليــات الحوكمــة عــلى وضــع إطــار تنظيمي 	 

ــق تلــك  واضــح  لأهــداف المؤسســة وســبل تحقي
ــبة  ــز مناس ــير حواف ــلال توف ــن خ ــداف، م الأه
لأعضــاء مجلــس الإدارة لكــي يعملــوا عــلى تحقيــق 

تلــك الأهــداف ويراعــوا مصلحــة المســاهمين. 
عــلى 	  الانفتــاح  إلى  الحوكمــة  تطبيــق  يــؤدي 

الأســواق الماليــة وجــذب المزيــد مــن المســتثمرين؛ 
لتمويــل المشــاريع الجديــدة أو التوســعية .

يســهم تطبيــق الحوكمــة في وضــع أســس واضحــة 	 
ــا  ــس إدارته ــة ومجل ــين إدارة المؤسس ــات ب للعلاق
حقــوق  توضيــح  يتــم  بحيــث  ومســاهميها؛ 
تلــك الأطــراف،  وواجبــات كل طــرف مــن 
ــاءة  ــع الكف ــة لرف ــات المتاح ــتغلال الإمكاني واس

الاقتصاديــة للمؤسســة.
حقــوق 	  يضمــن  الحوكمــة  قواعــد  تطبيــق 

ثقتهــم. زيــادة  في  يســهم  ممــا  المســتثمرين 
تعمــل الحوكمــة عــلى الإفصــاح الكامــل عــن أداء 	 

ــرارات  ــة للق ــالي والإداري، بالإضاف ــة الم المؤسس
العليــا،  الإدارة  قبــل  مــن  المتخــذة  الجوهريــة 
ويســاعد ذلــك عــلى تحديــد المخاطــر المرتبــة عــلى 

ــات. ــك المؤسس ــتثمار في تل الاس
لكافــة 	  الحقــوق  ضــمان  في  الحوكمــة  تســاعد 

ــق في  ــت، والح ــق في التصوي ــل الح ــاهمين؛ مث المس
المشــاركة في القــرارات الخاصــة بــأي تغــيرات 

ــة . ــلى أداء المؤسس ــر ع ــد تؤث ــة ق جوهري

الحوكمة في القطاع المصرفي :
ــوم  ــن المفه ــة ع ــة المصرفي ــوم الحوكم ــف مفه لا يختل
تُعنــى  الحوكمــة  أن  إلى  يشــير  والــذي  الســابق، 
ــن  ــي تضم ــة الت ــائل الرقابي ــط والوس ــع الضواب بوض
حســن إدارة المــصرف بــما يحافــظ عــلى مصالــح جميــع 
ــؤولة،  ــير المس ــات غ ــن التصرف ــد م ــراف، ويح الأط
)صلاحــات2016(.  الإدارة  مجالــس  دور  ويفعــل 
وتعــرف الحوكمــة المصرفيــة بعــدد مــن التعاريــف التي 
تختلــف بحســب زاويــة النظــر لهــذا المفهــوم، فيعرفهــا 
بنــك التســويات الدوليــة بأنهــا "الأســاليب التــي تديــر 
بهــا المصــارف أعمالها من خــلال مجلــس الإدارة والإدارة 
العليــا، وبيــان كيفيــة وضــع أهــداف البنك، وسياســاته 
ــع  ــة، م ــاب العلاق ــح أصح ــة مصال ــغيلية، وحماي التش
الالتــزام بالعمــل وفقــاً للقوانــين والأنظمــة الســائدة، 
)مرغــاد،  المودعــين"  مصالــح  حمايــة  يحقــق  وبــما 
ــة أداء  ــا "مراقب ــا بأنه ــن تعريفه ــما يمك 2018:8(، ك
المصــارف مــن قبــل الجهــات الإشرافيــة، وحمايــة 
حقــوق حملــة الأســهم والمودعــين، وتحديــد إطــار 
ــصرف  ــة الم ــدد علاق ــة تح ــلطات رقابي ــي وس تنظيم

بالفاعلــين الخارجــين" )عصمــت، 2017: 12(.

أهمية الحوكمة في القطاع المصرفي:
ــه المصــارف في  نظــراً للــدور المحــوري الــذي تقــوم ب
الاقتصــاد، فــإن تطبيــق الحوكمــة المصرفيــة يعــد أمــراً 
ــلامة  ــمان س ــا في ض ــك لدوره ــة؛ وذل ــة الأهمي في غاي
الجهــاز المــصرفي وتحقيــق الكفــاءة في الأداء، مــن خلال 
تطويــر الهيــاكل الداخليــة للمصــارف، بالإضافــة 
لوجــود قوانــين واضحــة تحــدد دور هيئــات الإشراف 
ــة  ــب الحوكم ــصرفي، وتلع ــاز الم ــلى الجه ــة ع والرقاب
دوراً هامــاً أيضــاً في رفــع كفــاءة عمليــات المصــارف؛ 
وذلــك من خــلال عــدة اتجاهــات )المواجــي، 2017(، 
ويمكــن تلخيــص أهميــة الحوكمــة في القطــاع المــصرفي 
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ــيري، 2018(: ــي )بش ــما ي في
تعتــر الحوكمــة المصرفيــة نظامــاً شــاملًا يتــم . 1

مــن خلالــه توجيــه ورقابــة العمليــات التشــغيلية 
ــارف. ــل المص داخ

الكفــاءة . 2 رفــع  في  المصرفيــة  الحوكمــة  تســهم 
التشــغيلية للمصــارف، ممــا يعــزز الاســتقرار 

للاقتصــاد. والمــالي  الاقتصــادي 
تطبيــق الحوكمــة المصرفيــة يســهم في منــح العملاء . 3

ــد  ــي ق ــر الت ــق بالمخاط ــما يتعل ــة في ــة وخاص الثق
تتعــرض لهــا أموالهــم.

أبعاد تنفيذ الحوكمة المصرفية:
ــة  ــة إلى أن للحوكم ــال الحوكم ــون في مج ــير الباحث يش
المصرفيــة بعديــن رئيســين؛ همــا البعــد الداخــي والبعــد 

الخارجــي، وهــذا بيــان لهــما )مرغــاد، 2018(:

1-البعد الخارجي للحوكمة المصرفية: 
ــي  ــة الت ــد الاحرازي ــد بالقواع ــذا البع ــل ه      ويتمث
ــن  ــة م ــن مجموع ــارة ع ــي عب ــصرف، وه ــا الم يعتمده
الإجــراءات التــي تمكــن المــصرف مــن التحكــم 
ــام  ــة للنظ ــات المختلف ــن المكون ــة ع ــر الناجم بالمخاط
المــصرفي، ومحاولــة تخفيضهــا لأدنــى مســتوى؛ أي 
ــق  ــة الأولى تحقي ــتهدف بالدرج ــد تس ــذه القواع أن ه
هدفــين رئيســين؛ همــا اســتقرار النظــام المــصرفي، 
ــة  ــلال تقوي ــن خ ــك م ــين، وذل ــوق الدائن ــة حق وحماي
الســلامة البنكيــة وتطويــر أعــمال المصرف بشــكل عام.

2-البعد الداخلي للحوكمة المصرفية:
يتمثــل البعــد الداخــي للحوكمــة المصرفيــة في طريقــة 
ــوذج  ــماد نم ــلال اعت ــن خ ــك م ــصرف، وذل إدارة الم
ــس الإدارة،  ــل مجل ــة في عم ــيد، وخاص ــم الرش الحك
الأمــر الــذي يســهم في إيجــاد قيــادة أكثــر فعاليــة 
للمــصرف، خاصــة مــع تطــور عمــل مجلــس الإدارة؛ 
وضــع  عــلى  تركــز  مســؤولياته  أصبحــت  حيــث 
الإســراتيجيات طويلــة الأمــد لأعــمال المــصرف، 

ــد  ــة، والتأك ــة الداخلي ــة الرقاب ــق أنظم ــاء وتطبي وإنش
بطريقــة  اتخاذهــا  تــم  المــصرف  قــرارات  أن  مــن 

مســؤولة وشــفافة.

الحوكمة في القطاع المصرفي الإسلامي: 
ــؤولية  ــي المس ــة تعن ــإن الحوكم ــابقاً ف ــا س ــما أشرن ك
والمســاءلة والشــفافية والعدالــة وكلهــا مفاهيــم ترتبــط 
بالعــدل والإنصــاف، وهــو مــا يتفــق مــع مــا جــاءت 
أعــمال  اختــلاف  أن  إلا  الإســلامية،  الشريعــة  بــه 
المصــارف الإســلامية يُدخــل بعــداً جديــداً للحوكمــة 
ــة  ــة الشرعي ــة الرقاب ــام هيئ ــدور ومه ــق ب ــو المتعل وه
) شــحادة، 2016(، وعــلى الرغــم مــن أن مبــادئ 
ــة  ــة الدولي ــات المالي ــن المؤسس ــادرة م ــة الص الحوكم
ــات  ــس الخدم ــات، إلا أن مجل ــع المؤسس ــة لجمي موجه
والمراجعــة  المحاســبة  وهيئــة  الإســلامية،  الماليــة 
للمؤسســات الماليــة الإســلامية، وهمــا مــن المؤسســات 
التــي تعنــى بضبــط وتنظيــم عمــل المصرفية الإســلامية 
ــة  ــير إضافي ــا معاي ــد أصدرت ــدولي ق ــتوى ال ــلى المس ع
للحوكمــة المطبقــة في المصرفيــة الإســلامية، والتــي 
ــن  ــض م ــة لبع ــة بالإضاف ــير الدولي ــلى المعاي ــمل ع تش
المعايــير التــي تتناســب وطبيعــة عمــل المصــارف 
ــاح، 2017(: ــي ) رب ــير ه ــذه المعاي ــلامية، وه الإس

ــة  ــات المالي ــس الخدم ــن مجل ــادرة م ــير الص 1- المعاي
الإســلامية:

ــلامية  ــة الإس ــات المالي ــس الخدم ــن مجل ــدرت ع ص
عــام 2006م مجموعــة مــن المعايــير الخاصــة بالحوكمــة 
ــق عليهــا  ــي أطل ــلامي، والت ــصرفي الإس في القطــاع الم
ــي  ــات الت ــط إدارة المؤسس ــادية لضواب ــادئ الإرش المب
المبــادئ  إســلامية، وهــذه  ماليــة  تقــدم خدمــات 

 :)2018 هي)السريحــي، 

1-المبــدأ الأول: ويركــز هــذا المبــدأ عــلى ضرورة 
ــإدارة  ــط ل ــع ضواب ــلامية بوض ــارف الإس ــام المص قي
الشــاملة، مــن خــلال تحديــد الأدوار والوظائــف 
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ــاصر الإدارة، ومســؤولياته تجــاه  لــكل عنــصر مــن عن
ــح. ــاب المصال أصح

ــام  ــضرورة قي ــدأ ب ــذا المب ــق ه ــاني: ويتعل ــدأ الث 2-المب
المختلفــة  تقاريرهــا  بإعــداد  الإســلامية  المصــارف 
حســب المعايــير المعتمــدة دوليــاً، بالإضافــة للضوابــط 
الشرعيــة المعتمــدة في هــذا المجــال، وإيجــاد لجــان 

ــة. ــم المالي ــة القوائ ــة لمراجع داخلي

بالإفصــاح  المبــدأ  هــذا  يهتــم  الثالــث:  3-المبــدأ 
ــاب  ــماح لأصح ــلال الس ــن خ ــك م ــفافية، وذل والش
حســابات الاســتثمار بالاطلاع عــلى تقاريــر مفصلة عن  
ــا.  ــون له ــد يتعرض ــي ق ــر الت ــتثماراتهم والمخاط أداء اس

ــلامية  ــارف الإس ــلى المص ــب ع ــع: يج ــدأ الراب 4-المب
أن تتبنــى إســراتيجية واضحــة بخصــوص آليــات 

ــه. ــر في ــة المخاط ــط مواجه ــتثمار، وخط الاس

5-المبــدأ الخامــس: يتعلق هــذا المبــدأ بالتــزام المصارف 
الإســلامية بأحــكام الشريعــة الإســلامية، وتحديــد 
ــع ضرورة  ــكام، م ــك الأح ــلى تل ــول ع ــادر الحص مص

ــة.  ــة الشرعي ــة الرقاب ــاوى هيئ ــزام بفت الالت

6-المبــدأ الســادس: يجــب عــلى المصــارف الإســلامية 
أن تلتــزم بقواعــد الشريعــة الإســلامية بكافة أنشــطتها، 

والســماح للعمــلاء بالاطــلاع عــلى تلــك الاحــكام.

ــلامية  ــارف الإس ــلى المص ــب ع ــابع: يج ــدأ الس 7-المب
ــتثمار  ــابات الاس ــن حس ــة ع ــات تفصيلي ــير بيان توف

ــة. ــورة دوري ــا وبص ــي تديره الت

ــة  ــبة والمراجع ــة المحاس ــن هيئ ــادرة ع ــير الص 2-المعاي
ــلامية: ــة الإس ــات المالي للمؤسس

أصــدرت هيئــة المحاســبة والمراجعــة للمؤسســات 
الماليــة الإســلامية في البحريــن عــدداً مــن المعايــير التــي 
تنظــم عمــل المصــارف الإســلامية، والتــي تســتهدف 
في مجملهــا العــرض والإفصــاح والشــفافية والعــدل في 
التعامــل، وعــدم أكل أمــوال النــاس بالباطــل، وهــو ما 

يتفــق مــع المعايير الدوليــة للحوكمة )مرغــاد، 2018(.

دور الحوكمة في تعزيز العمل المصرفي الإسلامي: 
ــا  ــن المزاي ــد م ــة العدي ــة المصرفي ــق الحوكم ــر تطبي يوف
للمصــارف الإســلامية، ويمكــن الإشــارة لأهــم تلــك 

ــا وهــي )الشــلبي، 2015(: المزاي
إنجــاز أعــمال المصــارف الإســلامية وفقــاً لدائــرة . 1

الحــلال. 
للمــصرف . 2 الاجتماعيــة  بالأهــداف  الاهتــمام 

القــروض الحســنة،  الإســلامي؛ مثــل تقديــم 
الــزكاة،  وإخــراج  حســاب  عمليــة  وتنظيــم 
أفضــل.  بصــورة  المصرفيــة  الخدمــات  وتقديــم 

توفــير الحمايــة للمــصرف الإســلامي أثنــاء تــداول . 3
أســهمه في الســوق المــالي. 

ــلامية، . 4 ــارف الإس ــر في المص ــين إدارة المخاط تحس
ــين.  ــصرف والمودع ــوال الم ــلى أم ــظ ع ــما يحاف وب

ــة . 5 ــات المصرفي ــة العملي ــة لمراقب ــات فعال ــير آلي توف
ــصرف. ــل الم داخ

تقليــص تكاليــف رأس المــال ممــا يســاعد المــصرف . 6
عــلى تحقيــق النمــو في أنشــطته المختلفــة.

مســاعدة المــصرف عــلى المنافســة في الســوق المحي . 7
والدولي. 

تعزيز ثقة عملاء المصرف الإسلامي. . 8

القطاع المصرفي السعودي والحوكمة:
أهــم  أحــد  الســعودي  المــصرفي  القطــاع  يعتــر 
ــو  ــربي، فه ــتوى الع ــة عــلى المس القطاعــات المصرفي
يحتــل المرتبــة الأولى مــن حيــث إجمــالي القــروض 
ورأس المــال، والمرتبــة الثانيــة مــن حيــث الموجــودات، 
الماليــة،  الخدمــات  اســتخدام  في  الرابعــة  والمرتبــة 
ــة  ــاع  أربع ــذا القط ــارف في ه ــدد المص ــغ ع ــذا ويبل ه
وعشريــن مصرفــاً، تمتلــك 2078 فرعــاً، وقــد حققــت 
المصــارف الســعودية المحليــة أرباحــاً تقــدر ب 52 

مليــار ريــال عــام  2019م )هنــدي، 2020(.
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ويعمــل في القطــاع المــصرفي الســعودي أربعــة مصارف 
إســلامية؛ وهــي: مــصرف الراجحــي، ومــصرف 
ــغ  ــد بل ــلاد، وق ــك الب ــرة، وبن ــك الجزي ــماء، وبن الإن
حجــم أصــول المصــارف الإســلامية في الســعودية 
عــام 2019م حــوالي 160.9 مليــار دولار، وهــو مــا 
يشــكل نســبة 26 % مــن إجمــالي الأصــول المصرفيــة في 
المملكــة، كــما بلــغ حجــم ودائــع العمــلاء في المصــارف 
ــار دولار،  ــوالي 106.2 ملي ــعودية ح ــلامية الس الإس
ــاع ككل،  ــع في القط ــالي الودائ ــن إجم ــبة 29 % م وبنس
وبلــغ رأس مــال المصــارف الإســلامية الســعودية 
ــارف  ــت المص ــما حقق ــار دولار، ك ــوالي 24.4 ملي ح
الإســلامية الســعودية أرباحــاً بلغــت حــوالي 3.8 
مليــار دولار عــام 2019م ) العبــد الوهــاب، 2020(. 
المــصرفي  القطــاع  في  بالحوكمــة  يتعلــق  فيــما  أمــا 
الســعودي فقــد صــدر عــن هيئــة الســوق المــالي 
ــتهدف  ــي تس ــد الت ــن القواع ــة م ــعودي مجموع الس
ضــمان الشــفافية والوضــوح في أعــمال المصــارف، 
المصالــح،  وأصحــاب  المســاهمين  حقــوق  وحمايــة 
ــدرت  ــعودي أص ــربي الس ــد الع ــة النق ــما أن مؤسس ك
المــصرفي،  القطــاع  في  للحوكمــة  الرئيســة  المبــادئ 
ــة  ــة المصرفي ــة للحوكم ــادئ الرئيس ــمل المب ــي تش والت
بالإضافــة لإرشــادات وتعليــمات بهــذا الخصــوص 

.)2019 )الخواجــا، 

المبحث الثالث: الدراسة الميدانية:
مصادر البيانات:

ــث  ــتخدم الباح ــد اس ــة، فق ــداف الدراس ــق أه لتحقي
ــا: ــات؛ وهم ــع البيان ــيين لجم ــن أساس مصدري

ــة  ــلال مراجع ــن خ ــك م ــة: وذل ــادر الثانوي 1-المص
الأدبيــات النظريــة؛ كالكتــب والأبحــاث المتعلقــة 
ــة. ــب الدراس ــن جوان ــاً م ــة بعض ــة؛ لتغطي بالدراس

ــتخدام  ــم اس ــث ت ــة: حي ــات الأولي ــادر البيان 2-مص
ــة،  ــة للدراس ــات الأولي ــع البيان ــتبانة؛ لجم أداة الاس

ــات  ــري والدراس ــار النظ ــلى الإط ــماداً ع ــك اعت وذل
ــابقة. الس

مجتمع الدراسة: 
لقيــاس مــدى التــزام المصــارف الإســلامية الســعودية 
بتطبيــق مبــادئ الحوكمــة المصرفيــة، تــم اختيــار بنــك 
ــة مــن المجتمــع العــام للدراســة، والــذي  البــلاد كعين
يشــمل البنــوك الإســلامية الســعودية؛ وهــي: مــصرف 
ــك  ــرة، وبن ــك الجزي ــلاد، وبن ــك الب ــي، وبن الراجح
ــك  ــي بن ــن موظف ــة م ــار عين ــم اختي ــد ت ــماء، وق الإن
البــلاد في مســتويات إداريــة مختلفــة، تشــمل )المــدراء، 
ــث  ــين(؛ حي ــبين، والمدقق ــام، والمحاس ــاء الأقس ورؤس

ــل. ــردادها بالكام ــم اس ــتبانة ت ــت 180 اس وزع

أداة الدراسة:
ــدد  ــوع لع ــم الرج ــة ت ــم أداة الدراس ــبيل تصمي في س
ــوع؛  ــذا الموض ــة به ــابقة والمتعلق ــات الس ــن الدراس م
حيــث تــم تقســيم الاســتبانة لقســمين رئيســين؛ وهمــا: 
ــة  الأول الــذي خصــص للمعلومــات الشــخصية لعين
ــة  ــيرات الدراس ــص لمتغ ــاني فخص ــا الث ــة، أم الدراس
مثلــت  ســؤالاً   42 وضــع  تــم  حيــث  الرئيســة؛ 
فرضيــات الدراســة، كــما تــم تصميــم أجوبــة أداة 
ــق  ــماسي )مواف ــرت الخ ــاس ليك ــاً لمقي ــة وفق الدراس
ــق  ــير مواف ــق، غ ــير مواف ــد، غ ــق، محاي ــداً، مواف ج
ــا  ــة ووزن ــة معياري ــل درج ــي كل بدي ــاً(، وأعط إطلاق
نســبيا ) شــاويش، 2017(، كــما في الجــدول رقــم )1(.

جــدول رقــم )1( الأوزان النســبية والدرجــة المعياريــة لعينــة الدراســة وفقــاً 
لمقيــاس ليــكارت الخــماسي

الوزن النسبيالدرجة المعياريةالمقياس
100%5موافق جداً

80%4موافق
60%3محايد

40%2غير موافق
20%1غير موافق إطلاقاً
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جدول رقم )2( قياس صدق المحتوى لفقرات الدراسة

جدول رقم )3( معامل الاتساق الداخي لأداة الدراسة

صدق وثبات أداة الدراسة:
في هذا المجال تم إجراء الاختبارات التالية:

1-صدق المحتوى لأداة الدراسة: 
ــان مــدى تعبــير فقــرات  ــار عــلى بي يركــز هــذا الاختب
كل مجــال مــن مجــالات الدراســة للبعــد الــذي تنتمــي 
ــذي  ــد ال ــس البع ــتبانة تقي ــرات الاس ــه؛ أي أن فق إلي

معامل الارتباطعدد الفقراتالمجالالتسلسل
70.842حماية حقوق المساهمين ومعاملتهم بعدل.الأول
90.796حماية حقوق أصحاب المصالح ومعاملتهم بعدل.الثاني

60.785تحديد صلاحيات ومسؤوليات مجالس الإدارات والإدارات التنفيذية فيها.الثالث

التزام أعضاء مجلس الإدارة والمدراء التنفيذيين في المصارف الإسلامية السعودية الرابع
60.812بالسلوك المهني أثناء قيامهم بأعمالهم المختلفة.

التزام المصارف الإسلامية السعودية بالشفافية والإفصاح فيما يتعلق بالمعلومات الخامس
70.645المنشورة عنها.

التزام المصارف الإسلامية السعودية بمسؤوليتها الاجتماعية تجاه  المجتمعات التي السادس
70.692تعمل فيها.

المصدر: من إعداد الباحث بالاعتماد على نتائج التحليل الإحصائي.

تنتمــي إليــه بشــكل دقيــق ومحــدد، وقــد تــم ذلــك مــن 
خــلال اســتخدام معامــل ســبيرمان للارتبــاط؛ حيــث 
ــن %30  ــد ع ــي تزي ــاط الت ــات الارتب ــدت علاق اعتم
ــار  ــج الاختب ــن نتائ ــين م ــد تب ــي، 2015(، وق ) منج
وجــود صــدق بنائــي لفقــرات أداة الدراســة والجــدول 

رقــم )2( يوضــح ذلــك.

ــج  ــلى نتائ ــماد ع ــث بالاعت ــداد الباح ــن إع ــدر: م المص
ــي. ــل الإحصائ التحلي

2-ثبات أداة الدراسة: 
ويقصــد بثبــات أداة الدراســة إمكانيــة الحصــول عــلى 
ــس  ــلى نف ــة ع ــادة الدراس ــال إع ــات في ح ــس البيان نف
المجتمــع بنفــس الأداة في ظــل ظــروف متشــابهة؛ 

ــة  ــلى أداة الدراس ــة ع ــدى الاعتمادي ــان م ــك لبي وذل
)مرفــوق، 2014(، ولقيــاس ذلــك تــم اســتخدام 
ــات  ــاخ لإجاب ــا كرنب ــي الف ــاق الداخ ــاس الاتس مقي
عينــة الدراســة، والقيمــة المقبولــة في هــذا المجــال هــي 

ــك. ــح ذل ــم )3( يوض ــدول رق ــر، والج 70% فأكث

معامل ثبات الاتساق الداخيعدد الفقراتالمجالالتسلسل
70.812حماية حقوق المساهمين ومعاملتهم بعدل.الأول
90.742حماية حقوق أصحاب المصالح ومعاملتهم بعدل.الثاني

تحديد صلاحيات ومسؤوليات مجالس الإدارات والإدارات الثالث
60.772التنفيذية فيها.

الرابع
التزام أعضاء مجلس الإدارة والمدراء التنفيذيين في المصارف 
الإسلامية السعودية بالسلوك المهني أثناء قيامهم بأعمالهم 

المختلفة.
60.842

التزام المصارف الإسلامية السعودية بالشفافية والإفصاح فيما الخامس
70.862يتعلق بالمعلومات المنشورة عنها.
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معامل ثبات الاتساق الداخيعدد الفقراتالمجالالتسلسل

التزم المصارف الإسلامية السعودية بمسؤوليتها الاجتماعية السادس
70.785تجاه المجتمعات التي تعمل فيها. 

المعدل العام 
420.802للأداة ككل

المصدر: من إعداد الباحث اعتماداً على نتائج التحليل الإحصائي.

ــار  ــم اختب ــابق أن قي ــار الس ــج الاختب ــر نتائ     وتظه
ــات  ــير لثب ــا يش ــة، مم ــوبة مرتفع ــاخ المحس ــا كرنب الف
ــول  ــم الحص ــي ت ــات الت ــة والبيان ــال لأداة الدراس ع
ــج البحــث  ــم نتائ ــا مــن تعمي ــا يمكنن عليهــا، وهــو م

.)Sekaran, 2015(

3-اختبار تحيز عدم الاستجابة:
ــتبانة  ــة أول 25 اس ــلال مقارن ــن خ ــك م ــم ذل ــد ت وق
مــع آخــر 20 اســتبانة؛ حيــث أظهــرت النتائــج عــدم 

ــتجابة. ــدم الاس ــز بع ــود تحي وج
المعالجات الإحصائية: 

اســتخدم الباحــث برنامــج spss لتحليــل أداة الدراســة 

واســتخراج الاختبــارات الإحصائيــة التاليــة: مقاييــس 
النزعــة المركزيــة )التكــرارات، المتوســطات الحســابية، 
الانحرافــات المعياريــة، النســب المئويــة(، واختبــار 
معامــل الفــا كرنبــاخ، واختبــار معامــل بيرســون 
 One Sample  للعينــة الواحــدة t للارتبــاط، واختبــار

ــات. ــار الفرضي t test لاختب

تحليل البيانات واختبار الفرضيات:
أولاً: خصائص أفراد العينة:

يوضــح الجــدول رقــم )4( الخصائــص العامــة لأفــراد 
عينــة الدراســة:

جدول رقم )4( خصائص أفراد العينة

النسبة المئويةالتكرارالفئات والمسمياتالمتغير

المؤهل العلمي

71.5%129بكالوريوس
20%36ماجستير
5%9دكتوراة

3.5%6غير ذلك

المستوى الوظيفي

9.5%17مدير
15.5%28رئيس قسم

39.5%71محاسب
35.5%64مدقق

سنوات الخرة

18%32أقل من 5 سنوات
44%79من 5 - 10سنوات

20.5%37من 10-15 سنة
11.5%21من 15-20 سنة
6%11أكثر من 20 سنة

التخصص
76.5%138علوم اقتصادية
21.5%39علوم شرعية

2%3غير ذلك
100%180المجموع

المصدر: من إعداد الباحث اعتماداً على نتائج التحليل الإحصائي.
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جدول رقم )5( الأسئلة المتعلقة بالمحور الأول

ــم )4( أن  ــدول رق ــح الج ــي: يوض ــل العلم 1-المؤه
ــن  ــن الذي ــت م ــتجيبين كان ــن المس ــلى م ــبة الأع النس
ــث  ــوس(؛ حي ــي )البكالوري ــل العلم ــون المؤه يحمل
نســبة  يشــكلون  مســتجيباً   )129( عددهــم  بلــغ 
العلمــي  المؤهــل  يحملــون  الذيــن  ثــم   ،%71.5
ــبة  ــتجيباً بنس ــم )36( مس ــغ عدده ــتير(، وبل )الماجس
درجــة  يحملــون  الذيــن  عــدد  كان  بينــما   ،%20
)الدكتــوراة( )9( مســتجيبين بنســبة 5%، وضمــت 
ــبة  ــك( بنس ــير ذل ــة )غ ــن فئ ــتجيبين م ــة )6( مس العين
3.5%، ممــا يشــير لوجــود كفــاءة علميــة لــدى أفــراد 
ــئلة  ــلى أس ــة ع ــم بالإجاب ــمح له ــة، تس ــة الدراس عين

الدراســة بطريقــة علميــة صحيحــة.

ــن  ــين الذي ــدد المبحوث ــغ ع ــي: بل ــتوى الوظيف 2-المس
يشــغلون وظيفــة محاســب الفئــة الأعــلى في فئــات 
ــث  ــي؛ حي ــتوى الوظيف ــث المس ــن حي ــين؛ م المبحوث
ــما  ــبة 39.5%، في ــاً، وبنس ــم )71( مبحوث ــغ عدده بل
ــق  ــة مدق ــغلون وظيف ــن يش ــين الذي ــدد المبحوث كان ع
)64( مبحوثــاً، وبنســبة 35.5%، بينــما بلــغ عــدد 
المبحوثــين الذيــن يشــغلون وظيفــة رئيــس قســم 
)28( مبحوثــاً، وبنســبة 15.5%، أمــا المبحوثــون 
الذيــن يشــغلون وظيفــة مديــر فكانــوا )17( مبحوثــاً، 
وبنســبة 9.5%، وتشــير هــذه النتائــج إلى وجــود تنــوع 
ــي،  ــمى الوظيف ــث المس ــن حي ــين؛ م ــات المبحوث في فئ
ــول  ــم ح ــة منه ــات المقدم ــة في المعلوم ــم الثق ــا يدع مم

ــة. ــع الدراس موض

أن  أعــلاه  الجــدول  يوضــح  الخــبرة:  3- ســنوات 

ــراوح  ــن ت معظــم المبحوثــين هــم مــن الموظفــين الذي
خرتهــم مــا بــين 5- 15 ســنة؛ حيــث ببلــغ عددهــم 
)116( مبحوثــاً، وبنســبة 64.5%، بينــما بلغــت نســبة 
المبحوثــين الذيــن تقــل خرتهــم عــن 5 ســنوات )32( 
مبحوثــاً، وبنســبة 18%، فيــما كان عــدد المبحوثــين 
ــاً،  ــنة )32( مبحوث ــن 15 س ــم ع ــد خراته ــن تزي الذي
قــدرة  يعكــس  الأمــر  وهــذا   ،%17.5 وبنســبة 
ــم  ــن ث ــة، وم ــوع الدراس ــم موض ــلى فه ــين ع المبحوث
ــة  ــتبانة بطريق ــئلة الاس ــلى أس ــة ع ــلى الإجاب ــدرة ع الق
تعطــي نتائــج قريبــة للواقــع الــذي تجــرى فيــه الأمــور 

ــة.  ــل الدراس ــك مح في البن

4-المؤهــل العلمــي: أمــا فيــما يتعلــق بالمؤهــل العلمي، 
فيمكــن ملاحظــة أن معظــم المبحوثــين هــم مــن حملــة 
عددهــم  بلــغ  حيــث  الاقتصاديــة؛  التخصصــات 
ــدد  ــغ ع ــما بل ــبة 76.5%، بين ــاً، وبنس )138( مبحوث
المبحوثــين المتخصصــين في العلــوم الشرعيــة )39( 
ــذا  ــك، وه ــير ذل ــبة 21.5%، و2% لغ ــاً، وبنس مبحوث
ــة لطبيعــة  الأمــر يُشــير لتناســب التخصصــات العلمي
ــات المقدمــة  العمــل المــصرفي، ممــا يدعــم الثقــة بالبيان

ــة.  ــة الدراس ــن عين م

ثانياً: نتائج الإحصاء الوصفي لمحاور الاستبانة:
1-تحليل الفقرات المتعلقة بالمحور الأول: 

ركــز المحــور الأول مــن أداة الدراســة عــلى بيــان 
الممارســات المطبقــة في المــصرف، حــول حمايــة حقــوق 
المســاهمين، وهــي الأســئلة مــن 1-7 مــن أســئلة 
الاســتبانة، وكانــت النتائــج كــما في الجــدول رقــم )5(.

رقم 
الوسط السؤالالسؤال

الحسابي
الانحراف 

المعياري
الوزن 
النسبي

يحرص المصرف على دعوة المساهمين لاجتماعات الهيئة العامة، ويتم اتخاذ 1
4.4800.68589.6القرارات بناء على التصويت الذي يتم من قبلهم.

يحق للمساهمين مساءلة أعضاء مجلس إدارة المصرف عن أي شأن من 2
4.5600.49591.5شؤون المصرف.
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4.2800.46585.6لمساهمي المصرف الحق في الاطلاع على محاضر اجتماعات مجلس الإدارة.3

يضمن المصرف للمساهمين الحق في المشاركة والتصويت على القرارات 4
4.2000.50084المهمة.

4.3200.48086.4يحصل مساهمو المصرف على أرباحهم  السنوية حال تحققها.5
1.5500.56031ينتهج المصرف سياسة تضمن معاملة المساهمين بعدالة ودون تمييز.6
4.5500.49691يحق لمساهمي المصرف التصويت لاختيار أعضاء مجلس الإدارة.7

3.990.24879.870                        جميع الفقرات
المصدر: من إعداد الباحث اعتماداً على نتائج التحليل الإحصائي.

يلاحــظ مــن الجــدول أعــلاه أن  الفقــرة رقــم 2 "يحــق 
للمســاهمين مســاءلة أعضــاء مجلــس إدارة المــصرف عن 
أي شــأن مــن شــؤون المــصرف" قــد حلــت في الرتيب 
بلــغ 4.560 وانحــراف  الأول بمتوســط حســابي 
معيــاري 0.495، في حــين حلــت الفقــرة رقــم 6 
ــاهمين  ــة المس ــن معامل ــة تضم ــصرف سياس ــج الم "ينته
ــط  ــير بمتوس ــب الأخ ــز" في الرتي ــة ودون تميي بعدال
ــاري 0.560،  ــراف معي ــغ 1.550 وانح ــبي بل حاس
ــور الأول  ــرات المح ــع فق ــابي لجمي ــط الحس ــا المتوس أم
فقــد بلــغ 3.990، وهــو أكــر مــن المتوســط الحســابي 
الافــراضي للدراســة )3(، كــما أن الانحــراف المعياري 

لجميــع فقــرات المحــور بلــغ أقــل مــن 1، في حــين بلــغ 
ــو  ــلًا 79.870%، وه ــور كام ــبي للمح ــوزن النس ال
أيضــاً أكــر مــن الــوزن النســبي المتوســط )70%(، لــذا 
ــعودية  ــلامية الس ــارف الإس ــأن المص ــول ب ــن الق يمك
ــة  ــة بحماي ــة المتعلق ــة المصرفي ــادئ الحوكم ــزم بمب تلت

ــدل. ــم بع ــاهمين ومعاملته ــوق المس حق

2-تحليل الفقرات المتعلقة بالمحور الثاني:
ويتعلــق هــذا المحــور بحمايــة حقــوق أصحــاب 
ــور  ــذا المح ــس ه ــدل، ويقي ــم بع ــح ومعاملته المصال
الأســئلة مــن 8- 16 مــن أســئلة الاســتبانة، والجــدول 

ــك. ــح ذل ــم )6( يوض رق
جدول رقم )6(  الأسئلة المتعلقة بالمحور الثاني

رقم 
السؤال

السؤال
الوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

الوزن 
النسبي

8
يلتزم المصرف بتنفيذ التعليمات الصادرة من الجهات الرقابية في الدولة، ويزودها بالبيانات 

المطلوبة بدقة ووضوح.
4.1900.74883.8

4.3500.30087لدى المصرف سياسة واضحة للتعامل مع المصارف الأخرى تتصف بالمصداقية والمهنية.9

10
يقوم المصرف بمنح أصحاب المصالح حقوقهم المختلفة بحسب الأنظمة والتعليمات 

الصادرة بهذا الشأن.
2.2501.17045

4.4850.48589.7يلتزم المصرف بتعويض أصحاب المصالح في حال الإضرار بحقوقهم.11

12
يوفر المصرف لأصحاب المصالح معلومات صحيحة ودقيقة تمكنهم من اتخاذ القرارات 

المناسبة.
3.5600.31071.2

3.7800.62675.6يقوم المصرف بمنح العملاء حقوقهم المختلفة وبحسب الأنظمة والتعليمات.13
4.2800.75585.6هناك إجراءات محددة وواضحة لغايات التوظيف في المصرف.14
2.9400.58458.8تتم إجراءات ترقية الموظفين في المصرف بطريقة شفافة وعادلة.15
2.4820.62949.6نظام الرواتب في المصرف يحقق العدالة بين الموظفين. 16

4.0400.31071.8                           جميع الفقرات
المصدر: من إعداد الباحث اعتماداً على نتائج التحليل الإحصائي.
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مجلة العلوم الإنسانية و الإدارية  ،العدد )٢٦(  الجزء الأول  شعبان  ١٤٤٣ هـ - مارس٢٠٢٢ م

جدول رقم )7( الأسئلة المتعلقة بالمحور الثالث

يلاحــظ مــن الجــدول أعــلاه أن الفقــرة رقــم 11 
"يلتــزم المــصرف بتعويــض أصحــاب المصالــح في 
ــب  ــاءت في الرتي ــد ج ــم" ق ــال الإضرار بحقوقه ح
الأول، بمتوســط حســابي بلــغ 4.485 وانحــراف 
معيــاري 0.485، فــما حلــت الفقــرة رقــم 10 "يقــوم 
المــصرف بمنــح أصحــاب المصالــح حقوقهــم المختلفــة 
بحســب الأنظمــة والتعليــمات الصــادرة بهــذا الشــأن" 
في الرتيــب الأخــير، بمتوســط حســابي بلــغ 2.250 
ــابي  ــط الحس ــا المتوس ــاري 1.170، أم ــراف معي وانح
لجميــع فقــرات المحــور الثــاني فقــد بلــغ 4.040 وهــو 
أكــر من المتوســط الحســابي الافــراضي للدراســة )3(، 
ــور  ــرات المح ــع فق ــاري لجمي ــراف المعي ــما أن الانح ك

ــبي  ــوزن النس ــوص ال ــا بخص ــن 1، أم ــل م ــغ أق بل
ــر  ــغ 71.8%، وهــو أيضــاً أك ــد بل للمحــور ككل فق
ــن  ــذا يمك ــط )70%(، ل ــبي المتوس ــوزن النس ــن ال م
ــزم  ــعودية تلت ــلامية الس ــارف الإس ــأن المص ــول ب الق
بمبــادئ الحوكمــة المصرفيــة والمتعلقــة بحمايــة حقــوق 

ــدل. ــم بع ــح ومعاملته ــاب المصال أصح

2-تحليل الفقرات المتعلقة بالمحور الثالث:
الإســلامية  المصــارف  التــزام  بمــدى  والمتعلــق 
الســعودية بتحديــد صلاحيــات ومســؤوليات مجالــس 
الإدارات والإدارات التنفيذيــة فيهــا، ويقيــس هــذا 
المحــور الأســئلة مــن 17-22 مــن أســئلة الاســتبانة، 

ــك. ــح ذل ــم )7( يوض ــدول رق والج

السؤالرقم السؤال
الوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

الوزن 
النسبي

3.860.74877.2النظام الداخي للمصرف يحدد صلاحيات مجلس الإدارة بوضوح.17
2.111.12042.2يمتلك المصرف نظام رقابة داخلية فعال.18
3.060.74261.2يلتزم المصرف بعقد اجتماعات دورية لمجلس الإدارة.19

20
لأعضاء الهيئة العامة الحق في مساءلة مجلس الإدارة عن القرارات التي 

يتخذها.
4.151.26083

2.180.82343.6تخضع الإدارة التنفيذية للمصرف لرقابة مباشرة من قبل مجلس الإدارة.21
2.131.11842.6تأخذ إدارة المصرف بالملحوظات والاقراحات المقدمة من لجان التدقيق.22

2.9151.30458.3جميع الفقرات
المصدر: من إعداد الباحث اعتماداً على نتائج التحليل الإحصائي.

ــم 20  ــرة رق ــابق أن الفق ــدول الس ــن الج ــظ م يلاح
"لأعضــاء الهيئــة العامــة الحــق في مســاءلة مجلــس 
ــاءت  ــد ج ــا" ق ــي يتخذه ــرارات الت ــن الق الإدارة ع
في الرتيــب الأول، بمتوســط حســابي بلــغ 4.15 
ــرة  ــاءت الفق ــين ج ــاري 0.86، في ح ــراف معي وانح
رقــم 18 "يمتلــك المــصرف نظــام رقابــة داخليــة 
ــغ  ــابي بل ــط حس ــير، بمتوس ــب الأخ ــال" في الرتي فع
المتوســط  أمــا  2.11 وانحــراف معيــاري 1.12، 
الحســابي للمحــور ككل فقــد بلــغ 2.915 وهــو أقــل 
مــن المتوســط الحســابي الافــراضي للدراســة )3(، كــما 
ــغ  ــور بل ــرات المح ــع فق ــاري لجمي ــراف المعي أن الانح

ــور  ــبي للمح ــوزن النس ــوص ال ــا بخص 1.304، أم
ككل فقــد بلــغ 58.3%، وهــو أقــل أيضــاً مــن الــوزن 
النســبي المتوســط )70%(، ممــا يشــير  بصفــة عامــة إلى 
أن المصــارف الإســلامية الســعودية لا تلتــزم  بتحديــد 
صلاحيات ومســؤوليات مجالــس الإدارات والإدارات 

ــا. ــة فيه التنفيذي

4- تحليل الفقرات المتعلقة بالمحور الرابع:
    والــذي يوضــح مــدى التــزام أعضــاء مجلــس الإدارة 
والمــدراء التنفيذيــين في المصارف الإســلامية الســعودية 
ــة،  ــم المختلف ــم بأعماله ــاء قيامه ــي أثن ــلوك المهن بالس
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مجلة العلوم الإنسانية و الإدارية  ،العدد )٢٦(  الجزء الأول  شعبان  ١٤٤٣ هـ - مارس٢٠٢٢ م

أســئلة الاســتبانة، والجــدول رقــم )8( يوضــح ذلــك.ويقيــس هــذا المحــور الأســئلة مــن 23-28 مــن 
جدول رقم )8( الأسئلة المتعلقة بالمحور الرابع

جدول رقم )9( الأسئلة المتعلقة بالمحور الخامس

رقم 
الوسط السؤالالسؤال

الحسابي
الانحراف 

المعياري
الوزن 
النسبي

4.1300.62482.6يسهم أعضاء مجلس إدارة المصرف بدعم استقلالية المدقق الخارجي. 23
4.0100.42680.2يهتم أعضاء مجلس الإدارة بالمحافظة على أسرار المصرف.24

يتصرف أعضاء مجلس إدارة المصرف بمسؤولية في الحالات التي يحدث فيها 25
3.6500.35873تعارض بين مصالحهم الشخصية ومصالح المصرف.

4.1700.54083.4يتصف أعضاء مجلس إدارة المصرف بالأمانة والصدق.26

يقدم أعضاء مجلس إدارة المصرف جميع التسهيلات للجان التدقيق لتنفيذ 27
3.4850.68569.7مهامها بكفاءة واستقلالية.

3.6200.79572.4يتخذ أعضاء مجلس إدارة المصرف قراراتهم باستقلالية.28
3.8400.66576.9جميع الفقرات

المصدر: من إعداد الباحث اعتماداً على نتائج التحليل الإحصائي.

يلاحــظ مــن الجــدول أعــلاه أن الفقــرة رقــم 26 
"يتصــف أعضــاء مجلــس إدارة المــصرف بالأمانــة 
ــط  ــب الأول، بمتوس ــاءت في الرتي ــد ج ــدق" ق والص
ــاري 0.540  ــراف معي ــغ 4.170 وانح ــابي بل حس
ووزن نســبي 83.4%، فيــما جــاءت الفقــرة رقــم 
جميــع  المــصرف  إدارة  مجلــس  أعضــاء  "يقــدم   27
ــاءة  ــا بكف ــذ مهامه ــق لتنفي ــان التدقي ــهيلات للج التس
ــابي  ــط حس ــير بمتوس ــب الأخ ــتقلالية" في الرتي واس
ووزن   0.685 معيــاري  وانحــراف   3.485 بلــغ 
نســبي 69.7، أمــا بخصــوص المتوســط الحســابي 
للمحــور ككل فقــد بلــغ 3.84، وهــو أكــر مــن 
المتوســط الحســابي الافــراضي للدراســة )3(، كــما 
ــغ  ــور بل ــرات المح ــع فق ــاري لجمي ــراف المعي أن الانح

ــور  ــبي للمح ــوزن النس ــاء ال ــين ج ــن 1، في ح ــل م أق
الــوزن  مــن  أكــر  أيضــاً  وهــو   ،%76.9 ككل 
ــة  ــة عام ــير  بصف ــا يش ــط )70%(، مم ــبي المتوس النس
ــين  ــدراء التنفيذي ــس الإدارة والم ــاء مجل ــزام أعض لالت
ــي  ــلوك المهن ــعودية بالس ــلامية الس ــارف الإس في المص

ــة. ــم المختلف ــم بأعماله ــاء قيامه أثن

5- تحليل الفقرات المتعلقة بالمحور الخامس:
والمتعلــق بمدى التــزام المصارف الإســلامية الســعودية 
بالمعلومــات  يتعلــق  فيــما  والإفصــاح  بالشــفافية 
ــن  ــئلة م ــور الأس ــذا المح ــس ه ــا، ويقي ــورة عنه المنش
ــم )9(  ــدول رق ــتبانة، والج ــئلة الاس ــن أس 29-35 م

ــك. ــح ذل يوض

رقم 
الوسط السؤالالسؤال

الحسابي
الانحراف 

المعياري
الوزن 
النسبي

3.7640.65275.9يقوم المصرف بالإعلان عن  خططه المستقبلية.29
4.1880.32583.7للمصرف أهداف واضحة ومعلن عنها.30
3.1250.74562.5يلتزم المصرف بنشر بيانات مالية مدققة بفرات منتظمة.31
3.4850.87469.7يقوم المصرف بنشر تقارير مالية سنوية ضمن المدد القانونية.32

يقدم المصرف بيانات مفصلة وصحيحة عن مؤهلات أعضاء مجلس الإدارة 33
4.6580.315.93.1والمدراء التنفيذيين.
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مجلة العلوم الإنسانية و الإدارية  ،العدد )٢٦(  الجزء الأول  شعبان  ١٤٤٣ هـ - مارس٢٠٢٢ م

جدول رقم )10( الأسئلة المتعلقة بالمحور السادس

رقم 
الوسط السؤالالسؤال

الحسابي
الانحراف 

المعياري
الوزن 
النسبي

4.7850.48995.7يعلن المصرف عن المخاطر المتوقعة التي قد تعرض أعماله.34

يلتزم المصرف بالإعلان وبوضوح عن جميع المعاملات والعقود المرتبطة بأطراف 35
4.6450.87792.9خارجية.

4.0900.42681.9جميع الفقرات
المصدر: من إعداد الباحث اعتماداً على نتائج التحليل الإحصائي.

يلاحــظ مــن الجــدول أعــلاه أن الفقــرة رقــم34 
ــد  ــي ق ــة الت ــر المتوقع ــن المخاط ــصرف ع ــن الم "يعل
الأول  الرتيــب  في  جــاءت  قــد  أعمالــه"  تعــرض 
ــاري  ــراف معي ــغ 4.785 وانح ــابي بل ــط حس بمتوس
ــرة  ــاءت الفق ــما ج ــبي 95.7%، في 0.489 ووزن نس
"يلتــزم المــصرف بنــشر بيانــات ماليــة مدققــة بفــرات 
ــغ  ــابي بل ــط حس ــير بمتوس ــب الأخ ــة" في الرتي منتظم
3.125 وانحــراف معيــاري 0.745 ووزن نســبي 
ــور  ــابي للمح ــط الحس ــوص المتوس ــا بخص 62.5، أم
ــط  ــن المتوس ــر م ــو أك ــغ 4.090 وه ــد بل ككل فق
الحســابي الافــراضي للدراســة )3(، كــما أن الانحــراف 
المعيــاري لجميــع فقــرات المحــور بلــغ أقــل مــن 1، في 

ــور ككل %81.9،  ــبي للمح ــوزن النس ــاء ال ــين ج ح
وهــو أيضــاً أكــر مــن الــوزن النســبي المتوســط 
ــارف  ــزام المص ــة إلى الت ــة عام ــير بصف ــا يش )70%(، مم
بالشــفافية والإفصــاح فيــما  الإســلامية الســعودية 

ــا. ــورة عنه ــات المنش ــق بالمعلوم يتعل

6-تحليل الفقرات المتعلقة بالمحور السادس:
ــلامية  ــارف الإس ــزام المص ــدى الت ــح م ــذي يوض وال
ــات  ــاه المجتمع ــة تج ــؤوليتها الاجتماعي ــعودية بمس الس
التــي تعمــل فيهــا، ويقيــس هــذا المحــور الأســئلة مــن 
36- 42 مــن أســئلة الاســتبانة، والجــدول رقــم )10( 

يوضــح ذلــك.

رقم 
الوسط السؤالالسؤال

الحسابي
الانحراف 

المعياري
الوزن 
النسبي

4.8820.48797.6يلتزم المصرف بتسديد جميع الضرائب المستحقة عليه في الوقت المحدد لذلك.36
4.6120.52192.2يلتزم المصرف بالأنظمة والقوانين المعمول بها في المملكة العربية السعودية.37
3.8820.24877.6يقدم المصرف ترعات مادية ومعنوية للجهات الخيرية  وبصورة مستمرة.38
3.7480.64874.9يشارك المصرف في الأنشطة والفعاليات الهادفة  للحفاظ على البيئة.39
3.9450.97478.9يهتم المصرف بتنمية مهارات العاملين لديه من خلال برامج تدريبية متخصصة.40
3.4650.74869.3ينفذ المصرف العديد من الرامج التنموية خدمةً للمجتمعات المحلية.41
3.0500.49761لدى المصرف سياسة واضحة توفر ظروفا صحية ملائمة للعاملين. 42

3.9400.54878.7جميع الفقرات
المصدر: من إعداد الباحث اعتماداً على نتائج التحليل الإحصائي.

يلاحــظ مــن الجــدول أعــلاه أن فقــرة 36 "يلتــزم 
ــه  ــتحقة علي ــب المس ــع الضرائ ــديد جمي ــصرف بتس الم
ــب  ــاءت في الرتي ــد ج ــك" ق ــدد لذل ــت المح في الوق
بلــغ 4.882 وانحــراف  الأول بمتوســط حســابي 

معيــاري 0.487 ووزن نســبي 97.6%، فيــما جــاءت 
الفقــرة "لــدى المــصرف سياســة واضحــة توفــر ظروفــا 
الأخــير،  الرتيــب  في  للعاملــين"  ملائمــة  صحيــة 
بوســط حســابي بلــغ 3.050 وانحــراف معيــاري 
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0.497 ووزن نســبي 61%، أمــا بخصــوص المتوســط 
الحســابي للمحــور ككل فقــد بلــغ 3.940 وهــو أكــر 
مــن الوســط الحســابي الافــراضي للدراســة )3(، كــما 
ــغ  ــور بل ــرات المح ــع فق ــاري لجمي ــراف المعي أن الانح
ــور  ــبي للمح ــوزن النس ــاء ال ــين ج ــن 1، في ح ــل م أق
الــوزن  مــن  أكــر  أيضــاً  وهــو   ،%78.7 ككل 
النســبي المتوســط )70%(، ممــا يشــير بصفــة عامــة إلى 
ــؤوليتها  ــعودية بمس ــلامية الس ــارف الإس ــزام المص الت

ــا. ــل فيه ــي تعم ــات الت ــاه المجتمع ــة تج الاجتماعي

ثالثاً: اختبار الفرضيات:
 t ــار ــتخدام اختب ــم اس ــات ت ــار الفرضي ــال اختب في مج
للعينــة الواحــدة One Sample t test  ، وذلــك لتحليل 
البيانــات المتعلقــة بالبحــث والتــي تــم الحصــول عليهــا 

مــن أفــراد العينــة؛ حيــث ســيتم قبــول الفرضيــة 
ــال  ــة H1 في ح ــة البديل ــض الفرضي ــة HO ورف العدمي
كانــت t المحتســبة أقــل مــن t  الجدوليــة، أمــا في حــال 
كانــت t المحتســبة أكــر مــن t الجدوليــة فســيتم رفــض 
 ،H1 وقبــول الفرضيــة البديلــة  HO الفرضيــة العدميــة

وفي مــا يــي الاختبــارات التــي تمــت:

المصــارف  تلتــزم  لا  الأولى:  الفرضيــة  1-اختبــار 
الإســلامية الســعودية بمبــادئ الحوكمــة المصرفيــة 
ومعاملتهــم  المســاهمين  حقــوق  بحمايــة  والمتعلقــة 

بعــدل.
ــذه  ــار ه ــج اختب ــم )11( نتائ ــدول رق ــح الج ويوض

الفرضيــة.

جدول رقم )11( اختبار الفرضية الأولى

جدول رقم )12( اختبار الفرضية الثانية

نتيجة الاختبار المتوسط الحسابي SIG  t T الجدولية T المحتسبة

HO رفض فرضية العدم 3.99 0.000 2.0452 15.952
 المصدر: من إعداد الباحث اعتماداً على نتائج التحليل الإحصائي.

نتيجة الاختبار المتوسط الحسابي SIG  t T الجدولية T المحتسبة

HO رفض فرضية العدم 4.040 0.000 2.0452 8.610
المصدر: من إعداد الباحث اعتماداً على نتائج التحليل الإحصائي.

يتضــح مــن الجــدول الســابق أن قيمــة t المحتســبة 
تســاوي 15.952 وهــي أكــر مــن قيمــة t  الجدوليــة، 
والتــي تســاوي 2.0452 ممــا يعنــي رفــض الفرضيــة 
H1 ؛ أي  H0 وقبــول الفرضيــة البديلــة  العدميــة   
ــادئ  ــزم بمب ــعودية تلت ــلامية الس ــارف الإس أن المص
حقــوق  بحمايــة  والمتعلقــة  المصرفيــة،  الحوكمــة 

المســاهمين ومعاملتهــم بعــدل.

المصــارف  تلتــزم  لا  الثانيــة:  الفرضيــة  2-اختبــار 
الإســلامية الســعودية بمبــادئ الحوكمــة المصرفيــة 
المصالــح  أصحــاب  حقــوق  بحمايــة  والمتعلقــة 

بعــدل. ومعاملتهــم 
والجدول رقم )12( يوضح اختبار هذه الفرضية.

يتضــح مــن الجــدول الســابق أن قيمــة t المحتســبة 
ــة  ــة t  الجدولي ــن قيم ــر م ــي أك ــاوي 8.610 وه تس
والتــي تســاوي 2.0452، ممــا يعنــي رفــض الفرضيــة 
H1؛ أي  H0 وقبــول الفرضيــة البديلــة   العدميــة   
ــادئ  ــزم بمب ــعودية تلت ــلامية الس ــارف الإس أن المص

الحوكمــة المصرفيــة والمتعلقــة بحمايــة حقــوق أصحاب 
ــدل ــم بع ــح ومعاملته المصال

المصــارف  تلتــزم  لا  الثالثــة:  الفرضيــة  3-اختبــار 
صلاحيــات  بتحديــد  الســعودية  الإســلامية 
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جدول رقم )13( اختبار الفرضية الثالثة

جدول رقم )14( اختبار الفرضية الرابعة

جدول رقم )15( اختبار الفرضية الخامسة

نتيجة الاختبار المتوسط الحسابي SIG  t T الجدولية T المحتسبة

  HO قبول فرضية العدم 2.915 0.000 2.0452 )2.863(
المصدر: من إعداد الباحث اعتماداً على نتائج التحليل الإحصائي.

نتيجة الاختبار المتوسط الحسابي SIG  t T الجدولية T المحتسبة

  HO  رفض فرضية العدم 3.840 0.000 2.0452 12.317
المصدر: من إعداد الباحث اعتماداً على نتائج التحليل الإحصائي.

نتيجة الاختبار المتوسط الحسابي SIG  t T الجدولية T المحتسبة

  HO  رفض فرضية العدم 4.090 0.000 2.0452 4.755
المصدر: من إعداد الباحث اعتماداً على نتائج التحليل الإحصائي.

ومســؤوليات مجالــس الإدارات والإدارات التنفيذيــة 
فيهــا. 

والجدول رقم )13( يوضح اختبار هذه الفرضية.

يتضــح مــن الجــدول الســابق أن قيمــة t المحتســبة 
تســاوي 2.863-، وهــي أقــل مــن قيمــة t  الجدوليــة، 
والتــي تســاوي 2.0452، ممــا يعنــي قبــول الفرضيــة 
ــة H1؛ أي أن  ــة البديل ــض الفرضي ــة  H0 ورف العدمي
المصــارف الإســلامية الســعودية لا تلتــزم بتحديــد 
صلاحيات ومســؤوليات مجالــس الإدارات والإدارات 

ــا. ــة فيه التنفيذي

4- اختبــار الفرضيــة الرابعــة: لا يلتــزم أعضــاء مجلــس 
الإدارة والمــدراء التنفيذيــين في المصــارف الإســلامية 
ــم  ــم بأعماله ــاء قيامه ــي أثن ــلوك المهن ــعودية بالس الس

ــة. المختلف
والجدول رقم )14( يوضح اختبار هذه الفرضية.

يتضــح مــن الجــدول الســابق أن قيمــة t المحتســبة 
تســاوي 12.317، وهــي أكــر مــن قيمــة t  الجدولية، 
والتــي تســاوي 2.0452، ممــا يعنــي رفــض الفرضيــة 
ــة  H1؛ أي أن  ــة البديل ــول الفرضي ــة   H0 وقب العدمي
أعضــاء مجلــس الإدارة والمــدراء التنفيذيــين في المصارف 
الإســلامية الســعودية يلتزمــون بالســلوك المهنــي أثنــاء 

قيامهــم بأعمالهــم المختلفــة.

ــارف  ــزم المص ــة: لا تلت ــة الخامس ــار الفرضي 5- اختب
فيــما  والإفصــاح  بالشــفافية  الســعودية  الإســلامية 

يتعلــق بالمعلومــات المنشــورة عنهــا.
والجدول رقم )15( يوضح اختبار هذه الفرضية.

يتضــح مــن الجــدول الســابق أن قيمــة t المحتســبة 
تســاوي 4.755، وهــي أكــر مــن قيمــة t  الجدوليــة، 
والتــي تســاوي 2.0452، ممــا يعنــي رفــض الفرضيــة 
العدميــة  H0 وقبــول الفرضيــة البديلــة H1؛ أي أن 
المصــارف الإســلامية الســعودية تلتــزم بالشــفافية 
ــا. ــورة عنه ــات المنش ــق بالمعلوم ــما يتعل ــاح في والإفص

ــارف  ــزم المص ــة: لا تلت ــة السادس ــار الفرضي 6- اختب
ــاه  ــة تج ــؤوليتها الاجتماعي ــعودية بمس ــلامية الس الإس

ــا.  ــل فيه ــي تعم ــات الت المجتمع
والجدول رقم )16( يوضح اختبار هذه الفرضية.
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جدول رقم )16(

نتيجة الاختبار المتوسط الحسابي SIG  t T الجدولية T المحتسبة

  HO  رفض فرضية العدم 3.940 0.000 2.0452 30.715
المصدر: من إعداد الباحث اعتماداً على نتائج التحليل الإحصائي.

يتضــح مــن الجــدول الســابق أن قيمــة t المحتســبة 
تســاوي 30.715، وهــي أكــر مــن قيمــة t  الجدولية، 
والتــي تســاوي 2.0452، ممــا يعنــي رفــض الفرضيــة 
ــة H1؛ أي أن  ــة البديل ــول الفرضي ــة   H0 وقب العدمي
ــؤوليتها  ــزم بمس ــعودية تلت ــلامية الس ــارف الإس المص

ــا.  ــل فيه ــي تعم ــات الت ــاه المجتمع ــة تج الاجتماعي

النتائج:
في ضــوء الدراســة الميدانيــة الســابقة تــم التوصــل 

للنتائــج التاليــة:
ــادئ . 1 ــعودية بمب ــلامية الس ــارف الإس ــزم المص تلت

الحوكمــة المصرفيــة، والمتعلقــة بحمايــة حقــوق 
ــدل. ــم بع ــاهمين ومعاملته المس

ــادئ . 2 ــعودية بمب ــلامية الس ــارف الإس ــزم المص تلت
الحوكمــة المصرفيــة، والمتعلقــة بحمايــة حقــوق 

ــدل. ــم بع ــح ومعاملته ــاب المصال أصح
لا تلتــزم المصــارف الإســلامية الســعودية بتحديــد . 3

الإدارات  مجالــس  ومســؤوليات  صلاحيــات 
والإدارات التنفيذيــة فيهــا.

يلتــزم أعضــاء مجلــس الإدارة والمــدراء التنفيذيــين . 4
بالســلوك  الســعودية  الإســلامية  المصــارف  في 

ــة. ــم المختلف ــم بأعماله ــاء قيامه ــي أثن المهن
تلتــزم المصــارف الإســلامية الســعودية بالشــفافية . 5

والإفصــاح فيــما يتعلــق بالمعلومــات المنشــورة 
ــا. عنه

الســعودية . 6 الإســلامية  المصــارف  تلتــزم 
ــي  ــات الت ــاه المجتمع ــة تج ــؤوليتها الاجتماعي بمس

فيهــا. تعمــل 

التوصيات:
ــات  ــج الســابقة يمكــن اقــراح التوصي في ضــوء النتائ

التاليــة:
ــشر . 1 ــعودية بن ــة الس ــات الرقابي ــام الجه ضرورة قي

ــة في المصــارف  ــادئ الحوكمــة المصرفي الوعــي بمب
في  السياســات  تلــك  دور  وبيــان  الســعودية، 
ــا. ــوقية له ــة الس ــز الحص ــتثمار وتعزي ــذب الاس ج

قيــام المصــارف الســعودية بإعــادة النظر بسياســاتها . 2
ومســؤوليات  صلاحيــات  بتحديــد  المتعلقــة 
فيهــا؛  التنفيذيــة  والإدارات  الإدارات  مجالــس 
حيــث أظهــرت نتائــج الدراســة عــدم التــزام  
ــك  ــد تل ــعودية بتحدي ــلامية الس ــارف الإس المص

الصلاحيــات.
لابــد للمصــارف الســعودية مــن الالتزام بتشــكيل . 3

لجــان للحاكميــة المؤسســية في كل مــصرف؛ وذلك 
بهــدف الإشراف عــلى آليــات تطبيــق الحوكمــة في 

تلك المصــارف.
ضرورة تضمــين القوانــين والتشريعــات المصرفيــة . 4

الســعودية تشريعــات واضحــة، تؤكد عــلى ضرورة 
تطبيــق أســس ومبــادئ الحوكمــة المصرفيــة. 

المصــارف . 5 في  الداخليــة  الرقابــة  دور  تفعيــل 
الإســلامية الســعودية، لمــا لهــا مــن دور في ضــمان 

تطبيــق أســس الحوكمــة في تلــك المصــارف. 
ــة . 6 ــول الحوكم ــات ح ــن الدراس ــد م ــراء المزي إج

المصرفيــة في القطــاع المــصرفي الســعودي وبصــورة 
ــق  ــراءات تطبي ــز إج ــدف تعزي ــك به ــة؛ وذل دوري
ــور إن  ــه القص ــة أوج ــات ومعالج ــك السياس تل

ــدت. وج
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