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 مادختسلاا طورشو ةيصوصلخا ةسايس
Privacy	Policy	and	Terms	of	Use	

 ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلملما
 ميلعتلا ةرازو
 ةعملمجا ةعماج
 تانايبلا ةرادإ بتكم
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 ةقيثولا ليصافت

 مادختسلاا طورشو ةيصوصلخا ةسايس ةقيثولا مسا

 ةعملمجا ةعماج ةسسؤلما

 تانايبلا ةرادإ بتكم ةقيثولا كلام

 1.0 رادصلاا مقر

 24-04-2024 رادصلاا خيرات

 ماع ةقيثولا فينصت
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 ةماعلا مادختسلاا طورش
 ةيبرعلا ةغللا دعتو ,حبرلل فدهت لا يملعلا لالمجاب قلعتت تامولعمو تامدخ نم ةينورتكللإا ةباوبلا هيوتتح ام عيمج نإ

 ةمدخ يدقت لجأ نم ربتعت داولما هذه ةمجرت نأو ,اهب ةروشنلما داولما عيمج نم ةدافتسلااو ةباوبلا مادختسلا ةيساسلأا ةغللا يه
  .ةباوبلا ىوتحم هنمضتي ام هاتج عازن يأ ريسفتل اهيلع دنتسي لاو مدختسملل ةفاضم

 نوكيو ,ةعورشلما ضارغلأل عقولما مادختسا ىلع هتقفاوبمً ارارقإ ةينورتكللإا ةباوبلل همادختساو ديفتسلما لوخد ربتعي
 مزتليو ةعملمجا ةعمالج ةينورتكللإا ةباوبلا مادختساب ةقلعتلما ماكحلأاو دعاوقلاو ةمظنلأاو يناوقلاب مات ملعو ةلماك ةيلوؤسم وذ
   :يتلآا نع عانتملااب

 .اهعون فلتخا ًامهم هراض داوم لاسرأك لاكشلأا نم لكش يأب ةباوبلا مادختسا ةءاسإ •
 وأ ةثيبلخا تايجمربلا نم عون يأ وأ ةبوطعم تافلم وأ تاسورياف ىلع يوتتح ةباوبلا هذه ىلع تافلم ليمتح وأ عفر •

 نم لكش يأب اهرفوت رارمتسا ىلع ريثأتلاو اهتيقوثومو ةباوبلا تامولعم ةملاس ىلع ريثأتلا هنع أشني لعفب مايقلا
  .لاكشلأا

 هيفانم وأ يحابا ىوتحم تاذ داوم وأ اهب لومعلما يناوقللً اكاهتنا وأ ةعمسلا ةيوشتل فدهت تامولعمو تانايب يأ رشن •
 .ةماعلا بادلآا وأ ةيملاسلإا ميلاعتلل

  .ةعماجلل ةيتحتلا ةينبلا ىلع يبلسلا ريثأتلا هنع أشني لمع يأب مايقلا •
  .ةقلاعلا تاذ ةمظنلأاو ,ةيتامولعلما مئارلجا ةحفاكم ماظنل ةفلاخم هنع أشني لمع يأب مايقلا •
  .ةيركفلا ةيكللما قوقح عم ضراعتت داوم يأ رشن •
  .ةباوبلا هذهل ايلعف امدختسم ناك لاح ف هب صالخا مدختسلما مساو رورلما ةملك نع حاصفلإا •

 
 
 ةمدقم

 هتحئلاو ةيصخشلا تانايبلا ةيامح ماظن ماكحلأ اًقفو ةيصخشلا تانايبلا باحصأ ةيصوصخ ةيامح ىلع ةعملمجا ةعماج صرتح
 تانايبلا ةيرس نامضل اهعابتا متي يتلا تاسراملماو سسلأا نايب ىلإ ةسايسلا هذه فدهت .ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلملما ف ةيذيفنتلا
 .ةيصخشلا تانايبلا ةيامح ماظن نم )ةرشع ةيناثلا( ةدالما عم ىشامتي ابم ,اهتكراشمو اهتلجاعمو اهعمج ةيفيكو ,ةيصخشلا

 ايلعلا ميقلاب ماتلا انمازتلا نع مني ,ةيصخشلا مهتانايب ةيامحبو ,ةينورتكللإا انتباوب يمدختسم ةيصوصخب غلابلا انمامتها نإ
 ,2030 ةكلملما ةيؤر تافدهتسم قيقتح ف مهستو ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلملما ف ةقبطلما حئاوللاو ةمظنلأا عم قستت يتلاو ةعماجلل
 ةينورتكللإا عقاولما هحفصت دنعو ,هل ةرايز لوأ دنع طابترلاا فيرعت تافلمو ةيصوصلخا راعشإ ىلع مدختسلما علاطا دعيو
 .ةباوبلا هذه ةرايزب اهيف موقي ةرم لك دنع طابترلاا فيرعت تافلم مادختساب انليوختب هنم ةقفاوم ةعماجلل

 
 
 قاطنلا

 ةباوب يمدختسم ةفاك ىلع قبطنت يتلا مادختسلاا طورش نم لايصأ اًءزج ةقيثولا هذه ف ةحضولما ةيصوصلخا ةسايس ربتعُت
 مدختسلما علاطا ةباثبم ةباوبلا مادختسا ربتعيو .تاصنلما عيمجو ,عقاولماو ,ةعباتلا ةيعرفلا تاقاطنلاو ةينورتكللإا ةعمالجا
 .تاثيدتح نم اهيلع أرطي امو اهيف ةدراولا ماكحلأاو طورشلا ىلع هتقفاومو
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 ةيلاتلا تلاالحا ف ةيصخشلا تانايبلا ةعمالجا عمتج :ةيصخشلا تانايبلا عمج تلااح

 .ةينورتكللإا عقولما جذانم ربع تامولعلما لاخدإ دنع •
 ,حفصتلما عون ,حفصتلا تاراسمو ,تارايزلا ددع ,ةلاحلإا ردصم لثم تانايب عمجو ةعماجلل ينورتكللإا عقولما ةرايز دنع •

 .مدختسلما زاهج لوح تامولعمو ,مدختسلما ليغشتلا ماظنو
 ,دلايلما خيرات ,سنلجا ,فيرعتلا فلم ةروص ,مسلاا ( : لثم ةعمالجا عقولما ىلع ةصاخ ةينورتكلإ ةحفص ءاشنإ دنع •

 .) ةيتاذلا ةريسلا ,يفيظولا ىمسلما ,ينورتكللإا ديربلا ,فتاهلا مقر ,ةيميلعتلا ةلالحا
 .يأرلا تاعلاطتساو ينورتكللإا ديربلا للاخ نم •
 .ةينورتكللإا ةعمالجا ةمظنأ وأ تاصنم ف ليجستلا للاخ نم •
 .ةصاخ وأ ةيموكح ةيجراخ تاهج نم تانايبلا ملاتسا دنع •

 
 
 ةيصخشلا تانايبلا عمج ضارغأ

 .ةبولطلما ةمولعلما وأ ةمدلخا ىلع لوصلحا تابلط قيقتح •
 .تامدلخا ةيرارمتسا نامضو مدختسلما ةبرتج يستح •
 .ىواكشلاو تاراسفتسلال ةباجتسلاا •
 .لايتحلاا نم انعقوم ةيامحو ينورتكللإا نملأا زيزعت •
 .ةررقلما ماكحلأاو طورشلل لاثتملاا •
 .مدختسلما ةيوه ىلع ةقداصلماو ققحتلا •

 
 
 تانايبلا نم صلختلاو ظافتحلااو مادختسلاا

 تانايب نم هعمج ت ابم ظافتحلااب موقنسو ,هلجأ نم تعمج يذلا ضرغلا ريغل مدختسلما تانايب مادختساب موقن لا
 تاسايسلاو حئاوللاو ةمظنلأا هيضتقت الم وأ ,اهلجأ نم تعمج يتلا ةددلمحا ضارغلأا قيقحتل ةرورض كلانه ناك الماط
 وأ ,برستلا عنتم ةنمآ ةقيرطب اهنم ضرغلا ءاهتنا دعب اهعمج ت يتلا تانايبلا فلاتإب موقنسو ,ةكلملما ف اهب لومعلما
 .اهثيدتحو اهتعجارلم ةيصخشلا هتانايب ىلإ لوصولا ةيناكمإ مدختسملل رفونو ,مادختسلاا ةءاسإ وأ ,نادقفلا

 
 
   تانايبلا ةكراشم

 ققحي ابم ةيصخشلا مدختسلما تانايب نم ىندلأا دلحا كراشن دق اننإف ,ةعملمجا ةعمالج تانايبلا ةكراشم ةسايسلً اقفو •
 ,تانايبلا ةكراشبم حمسي يماظن غوسم دوجوب كلذو هصاخ وأ ةيموكح تاهج عم هلجأ نم اهتكراشبم انمق يذلا ضرغلا
 ةيصوصخ وأ ,ةينطولا ةحلصلما ىلع يبلس ريثأت دوجو نود ةماع هحلصم ققحي هنأش نم يلمع جايتحا دوجول وأ
  .دارفلأا

 ةكراشلما فارطلأا عيقوت اهنم تاءارجلإا نم ددعل مدختسملل ةيصخشلا تانايبلا عضخت تانايبلا ةكراشبم انمايق دنع •
 ةقوثومو ةنمآ قرطب اهتكراشم متتو ,تانايبلا ةيساسح ةجردلً اقفو فينصتلا ىوتسم ديدتحو ,ةكراشلما ةيقافتا ىلع
  .ةكلملما ف اهب لومعلما تاسايسلاو ةمظنلأاو حئاوللً اقفو

 



 5 

 
 ةكلمملل ةيفارغلجا دودلحا جراخ ةيصخشلا تانايبلا لقن

 ةسايس( ةقيثو ف ةرداصلا ةكلمملل ةيفارغلجا دودلحا جراخ ةيصخشلا تانايبلا لقنل ةماعلا دعاوقلا هتنمضت المً اقفو •
 اهتلجاعمو مدختسملل ةيصخشلا تانايبلا نيزختب موقن دق .)م26/05/2021 يناثلا رادصلإا .ةينطولا تانايبلا ةمكوح
 جراخ تانايبلا كلت ةلجاعم وأ لقنب موقن نأ لبق كلذو ةيدوعسلا ةيبرعلا ةكلمملل ةيفارغلجا دودلحا لخاد ةنمآ قرطب
 تانايبلا ةيامح ماظن نم نورشعلاو ةعساتلا ةدالما ف ةحضولما تلاالحا كلذ نم ىنثتسيو ةيفارغلجا ةكلملما دودح
 .ةيصخشلا

 
 تانايبلا نمأ

 كلت ةياملح ةيميظنتلاو ةينقتلا تاطايتحلاا ذاختاب دهعتن نحنف انل ةبسنلاب مهم مدختسملل ةيصخشلا تانايبلا نمأ نأ •
 .اهل هب حرصلما ريغ لصولا عنمو ,اهيلع ليدعتلا وأ ,مادختسلاا ةءاسإ وأ ,سلاتخلاا وأ ,نادقفلا وأ ,فلتلا نم تانايبلا

 نمآ ريغ تنرتنلإا ةطساوب تانايبلا لقن نأب هتفرعبم هنمً ارارقا كلذ ربتعي ةسايسلا هذه ىلع مدختسلما ةقفاوبم •
  .تنرتنلإا ةكبش قيرط نع ةلسرلما تانايبلا نامأ ىوتسم هل نمضن نأ انلعجي لا كلذ نأو ,هتعيبطب

 لاا اهبلطن لا نحنو ,هتيلوؤسم تتح عقت انتاصنم ىدحإ ىلإ لوصولل مدختسلما اهددحي يتلا رورلما تاملك ىلع ظافلحا •
 .لوخدلا ليجست ةيلمع دنع
 

 
 ةيصخشلا تانايبلا باحصأ قوقح

 :يلاتلا تانايبلا بحاصل قحي ,ةيصخشلا تانايبلا ةيامح ماظن نم ةرشع ةثلاثلا ةداملل اًقفو

 .ةعمالجا ىدل ةنزلمخا ةيصخشلا هتانايب ىلإ لوصولا •
 .ةيصخشلا هتانايب ثيدتح وأ حيحصت بلط •
 .اهيلإ ةجالحا ءاهتنا دنع هتانايب فلاتإ بلط •
 .ةعمالجا ىدل ةنزلمخا ةيصخشلا هتانايب نم ةخسن ىلع لوصلحا •
 .ةيصخشلا هتانايب ةلجاعم ىلع هتقفاوم نع عوجرلا •

 
 ةيصوصلخا ةسايس ىلع تلايدعتلا

 .ةجالحا دنع ةيصوصلخا ةسايس ليدعت قحب ةعمالجا ظفتتح •
 .تاثيدتح يأ ةفرعلم يرود لكشب ةسايسلا هذه ةعجاربم نومدختسلما حصنُي •

 
 تاراسفتسلااو لصاوتلا

 بتكم عم هلصاوتب دعسن اننإف ةيصخشلا هتانايبب وأ ةيصوصلخا راعشإب قلعتي راسفتسا يأ مدختسلما ىدل ناك لاح ف
  :ةيتلآا لئاسولا للاخ نم تانايبلا ةرادإ

 0164045313 :فتاهلا

 mu.edu.sa@dmo  :ينورتكللإا ديربلا

 

 

mailto:dmo@mu.edu.sa
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 ةيلوؤسلما ءلاخإ
 يه امك ديفتسملل يصخشلا مادختسلال رفوت .تامولعمو تامدخ نم ةعملمجا ةعمالج ةينورتكللإا ةباوبلا همدقت ام عيمج نإ
 تاعاطقنا يأ ةيلوؤسم لمحتن وأ , نمضن نأ عيطتسن لاو , عون يأ نم تارارقا وأ تانامض يأ مدقن لاو , ةعمالجا ىدل ةحاتم
 ناك ءاوس تامولعمو تامدخ نم هيوتتح امو , اهب ةطبترلما عقاولما عيمجو , ةينورتكللإا ةباوبلا مادختسا نع ثدتح دق ءاطخأ وأ
 وأ تلااصتلاا نم عون يلأ ةيرسلا ةجرد ىوتسم نامض وأ ةيكلم ف قلحا مدختسملل نوكي لاو , انملع نودب وأ انملعب كلذ
 ةتجان تناك عون يأ نم تازايتماو صيخارتو قوقح يأ مدختسملل نمضن لا اننأ امك ةباوبلا للاخ نم اهلاسرا ت يتلا تامولعلما
    . ةباوبلا هذهل يلعافتلا مادختسلاا نع

 
 مادختسلاا ءاهنإ
 لوخدلا ف مدختسلما قح فاقيإ وأ دييقت وأ ءاهنإ طورشلما ريغ اهمييقت بسح ينورتكللإا ميلعتلاو تامولعلما ةينقت ةرادلإ قحي
 اهارت ةسرامم يأ وأ مادختسلاا دونبو طورشل ةفلاخم يأ دوجو لاح فو ,ناك ببس يلأ كلذب قبسم راعشا دوجو نود ةباوبلل
 لوخد حيرصت هل نوكي نلو مدختسلما لوخد ةيلمع ءاهنأ متي نيرخلآاب ررض اهيلع بترتي وأ ةينوناق ريغ اهمييقت بسح ةرادلإا
  .ةباوبلا هذهل
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General Terms of Use 

All services and information available on the electronic portal are intended for scientific purposes and are non-
profit. Arabic is the primary language for using the portal and benefiting from its published materials. Any 
translations provided are for additional user convenience and should not be relied upon for interpreting disputes 
related to portal content. 

By accessing and using the electronic portal, the user acknowledges their agreement to use the website for 
lawful purposes, taking full responsibility for compliance with applicable laws, regulations, and policies 
governing its use. Users must refrain from : 

• Misusing the portal in any way, including sending harmful materials of any kind. 
• Uploading or sharing files containing viruses, corrupted data, or malicious software that could 

compromise the security, reliability, or availability of the portal. 
• Publishing defamatory content, illegal material, pornography, or content violating Islamic teachings or 

public morals. 
• Engaging in activities that negatively affect the university’s infrastructure. 
• Violating cybercrime laws and related regulations. 
• Posting content that infringes on intellectual property rights. 
• Disclosing their username and password if they are a registered portal user. 

 

 

Introduction 

Majmaah University is committed to protecting the privacy of personal data owners in accordance with the 
Personal Data Protection Law and its implementing regulations in Saudi Arabia. This policy outlines the 
principles and practices followed to ensure data confidentiality, collection, processing, and sharing, aligning 
with Article 12 of the Personal Data Protection Law. 

Our commitment to user privacy reflects the university’s core values, which adhere to Saudi laws and 
regulations while contributing to Vision 2030 objectives. By browsing our portal, users acknowledge their 
consent to the use of cookies during their visits. 

 

 

Scope 

This privacy policy is an integral part of the terms of use applicable to all users of the university’s electronic 
portal, its subdomains, websites, and platforms. Accessing the portal signifies the user’s agreement with the 
stated terms and any updates. 
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Instances of Personal Data Collection 

The university collects personal data in the following cases : 

• When users enter information through online forms. 
• When visiting the university’s website, collecting data such as referral sources, visit count, browsing 

paths, browser type, operating system, and device details. 
• When creating an online profile on the university’s website (e.g., name, profile picture, gender, date 

of birth, educational status, phone number, email, job title, CV). 
• Through email communications and surveys. 
• During registration on the university’s digital platforms and systems. 
• When receiving data from external governmental or private entities. 

 

 

Purposes of Personal Data Collection 

The university collects personal data for the following purposes : 

• Fulfilling service or information requests. 
• Enhancing user experience and service continuity. 
• Responding to inquiries and complaints. 
• Strengthening cybersecurity and preventing fraud. 
• Ensuring compliance with applicable terms and conditions. 
• Verifying and authenticating user identity. 

 

 

Use, Retention, and Disposal of Data 

Collected data is used solely for its intended purpose and is retained as long as necessary to achieve its 
objectives, as mandated by relevant regulations and policies in Saudi Arabia. Once data is no longer needed, it 
will be securely disposed of to prevent leakage, loss, or misuse. Users have the right to access and update their 
personal data. 

 

Data Sharing 

According to Majmaah University’s data-sharing policy, personal data may be shared with governmental or 
private entities when legally justified or when it serves the public interest without negatively impacting national 
security or individual privacy. 

When sharing data, the following measures apply : 

• Signing data-sharing agreements between involved parties. 
• Classifying data based on its sensitivity level. 
• Ensuring secure and reliable data transfer in compliance with Saudi regulations. 
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Cross-Border Data Transfers 

As per the National Data Governance Policy (Version 2, issued on 26/05/2021), personal data is securely stored 
and processed within Saudi Arabia before any cross-border transfers. Exceptions are governed by Article 29 
of the Personal Data Protection Law. 

 

Data Security 

• Ensuring user data security is a priority. The university takes technical and organizational precautions 
to protect personal data from damage, loss, theft, misuse, modification, or unauthorized access. 

• By agreeing to this policy, users acknowledge that internet data transmission is inherently insecure, 
and the university cannot guarantee the security of data transmitted online. 

• Users are responsible for safeguarding their passwords, which are only requested during login. 

 

User Rights Regarding Personal Data 

Under Article 13 of the Personal Data Protection Law, users have the right to : 

• Access their stored personal data. 
• Request correction or updates to their data. 
• Request data deletion when no longer needed. 
• Obtain a copy of their stored personal data. 
• Withdraw consent for data processing. 

 

Privacy Policy Updates 

The university reserves the right to modify this policy as needed. Users are encouraged to review it 
periodically for updates. 

 

Contact and Inquiries 

For inquiries regarding this privacy notice or personal data, users can contact the Data Management 
Office through: 

• Phone: +966 16 404 5313 

• Email: dmo@mu.edu.sa 
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Disclaimer 

The university’s electronic portal and its services are provided for personal use “as is.” The university makes 
no warranties regarding portal availability, accuracy, or security. It does not guarantee the confidentiality of 
communications or grant users ownership rights over portal content. 

 

Termination of Use 

The IT and E-Learning Department reserves the right to terminate, restrict, or suspend a user’s access to the 
portal without prior notice if any violation of terms is detected or any activity deemed unlawful or harmful 
occurs. 


