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تقرير دورة (مفهوم الجودة )
عنوان الدورة التدريبة:
(مفهوم الجودة )
اسم معد الدورة:
الدكتورة نوال أحمد الدسوقي 
الطالبتان :هلا المعتق ،و حصة الصالح  .
ميعاد الدورة:
الخميس الموافق 14- 5-1436هـ
أهم عناصر الدورة:
سعت هذه الدورة نشر ثقافة الجودة في قسم اللغة العربية في كلية التربية بالزلفي/المبنى الإضافي ،و ركزت على النقاط الآتية : 
١) مفهوم الجودة  .
٢) الجودة من منظور إسلامي .
3)مراحل تطبيق الجودة .
4) محاور الجودة الشاملة في التعليم الجامعي.
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