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 العوامل المؤثرة في عملية الاتصال

 

 لغات الاتصال التعليمي

  

 خصائص عملية الاتصال التعليمي

 

 معوقات عملية الاتصال التعليمي 

 

 نشوء عملية الاتصال

 

 تعريف عملية الاتصال والاتصال التعليمي

 عناصر عملية الاتصال التعليمي

 

الصفات التي يجب توافرها في عناصر عملية 

 الاتصال التعليمي

 

 أشكال الاتصال



 نشوء عملية الاتصال
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 تطور 

 ما لا نهائي
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 تعريف عملية الاتصال

 المعلومات تبادل هو-
 

 تصبح حتى معينة رسالة حول طرفين بين تفاعل هو-
 بينهما مشتركة الرسالة

 

 اللفظية باللغة تتم ديناميكية عملية هو :الاتصال تعريف -
 رسالة محتوى لنقل والمستقبل المرسل بين اللفظية وغير
 أهداف تحقيق بغرض المناسبة القنوات خلال من معينة
 معينة
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 تعريف عملية الاتصال التعليمي

 تفاعل عملية هو :التعليمي الاتصال تعريف -
 المعلم بين اللفظية وغير اللفظية باللغة تتم مشتركة
 معرفية)تعليمية خبرات المعلم يقدم حيث ,والمتعلم

 بغرض مناسبة قنوات خلال من (ووجدانية ومهارية
 مرضية تعليمية نتائج تحقيق



للاتصالالمنظور الاسلامي    

    الاتصال هو أساس الحياة بين البشر، وبالاتصال

تتقارب الشعوب والقبائل وتمتزج الثقافات وتزول 

الفوارق بين الطبقات، وديننا الحنيف يدعو إلى 

 .الاتصال وإلى التعارف والتآلف
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 عناصر عملية الاتصال التعليمي

 الحديثنموذج الاتصال التعليمي  التقليدينموذج الاتصال التعليمي 

 المستقبل ا لوسيلة الرسالة المرسل

 التغذية الراجعة

 المستقبل ا لوسيلة الرسالة المرسل
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 التقليدينموذج الاتصال التعليمي 

 مرسل

 الرسـالة
 

 الوسيلة
 مستقبل
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 الحديثعناصر الاتصال التعليمي 

 المستقبل ا لوسيلة الرسالة المرسل

 التغذية الراجعة
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 نموذج شانون و ويفر 
(Shannon & Weaver Model:) 

 هدف مستقبل مرسل إشارة مصدر

 تداخل أو تشويش

 وسيلة
 اتصال
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 (:Schramm Model) نموذج شرام 

 الرســــالة

 المرسل
 

 تحليل الرسالة
 

 المستقبل

 المستقبل
 

 تحليل الرسالة
 

 المرسل

 الرســــالة
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 (:Lasswell Model) نموذج لاسويل

 لمن يقول؟ ماذا يقول؟ من يقول؟
 باستخدام

 أي قناة؟ 

 ما التأثير؟



 خصائص عملية الاتصال التعليمي

 منظمة



 لغات الاتصال التعليمي

 لغات الاتصال 

 اللغة

 اللفظية 

اللغة غير 

 اللفظية

 تحريرية شفهية
إيماءات 

 الوجه

التواصل 

 البصري

حركة 

 اليدين



 الاتصال اللفظي
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 الاتصال غير اللفظي



 الاتصال الغير اللفظي
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 أشكال الاتصال

 (وذاته الفرد بين)الذاتي الاتصال -1

 (شخصين بين)الشخصي الاتصال -2

 (اشخاص وعدد شخص بين)الجماعي الاتصال -3

 مئات وعدة شخص بين)الجماهيري الاتصال -4

 (البشر من وملايين

 (والخالق المخلوق بين)الأعلى الاتصال -5

 مرحبا  



5 

 العوامل المؤثرة في عملية الاتصال

 (وخارجي داخلي) التشويش -1

 (موثوقة مصادر)الرسالة نقل في الدقة -2

 (الخ... الانتباه ,التشويق ,خطيب ,متحدث)الاتصال مهارات -3

 



 معوقات نجاح عملية الاتصال التعليمي



 استخدام المعلم الطريقة التقليدية في الشرح 

 وظيفته  اداءعدم كفاية المعلم الأكاديمية أو المهنية في 

 بين الطلابعدم مراعاة الفروق الفردية 

شرود ذهن الطلاب 

وجود بعض الإعاقات لدى الطلاب 

 للفصل الدراسي( المادية)الظروف الفيزيقية 

 

 

 

 

 

 

ندىال

 صالح

 معوقات نجاح عملية الاتصال التعليمي



 عمل فردي
 

في بداية المحاضرة، مطبوع (  الاسبوع الثالث) التسليم الاسبوع القادم 

 باستخدام الحاسب الآلي

)  شاهدي مقطع الفيديو من خلال الرابط 
-http://www.youtube.com/watch?v=Za

cAQaWOpE  ) ثم اجيبي عن الأسئلة التالية ،: 

 من هو المرسل، المستقبل، الرسالة، قناة الاتصال ؟  •

 عددي مهارت الاتصال اللفظية لدى المقدم؟•

 عددي مهارت الاتصال الغير اللفظية لدى المقدم؟•

 واجب الاتصال التعليمي

http://www.youtube.com/watch?v=Za-cAQaWOpE
http://www.youtube.com/watch?v=Za-cAQaWOpE
http://www.youtube.com/watch?v=Za-cAQaWOpE

