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 استراتيجيات التغيير

 

تمهٔ َعُك١ دزاض١ ايتػٝير بدزاض١ ايكٝاّ المٓظ١ُ اداز٠ ع٢ً يجب َٔ 

  ايبراَر ٚاقتراح الملا١ُ٥، الخطط ٚٚضع الاضتراتٝذٝات افضٌ اختٝاز

 .المٓاضب١

 

 



 استراتيجيات التغيير: اولا

1- ايكطس١ٜ ايك٠ٛ اضتراتٝذ١ٝ 

اسداخ في ٚايٛضا٥ٌ الاضايٝب ناف١ اضتدداّ ٜتِ الاضتراتٝذ١ٝ لهرٙ ٚفكا 

 .المع١ٝٓ الجٗات ع٢ً بايك٠ٛ ايتػٝير ٜفسض سٝح ايتػٝير،

ِيهٌ ٚالجصا٤ات ايعكٛبات باضتدداّ المكا١َٚ اغهاٍ ناف١ ع٢ً ايتػًب ٜت  

 : ُٖا بأضًٛبين الاضتراتٝذ١ٝ تًو تٓفٝر ٜٚتِ .ٜكاّٚ اٚ يخايف َٔ

ايكا٥د ٜتدر سٝح َباغس بػهٌ ايك٠ٛ اضتعُاٍ :الاٍٚ الاضًٛب 

 ببعض َصشٛبا ايسسم١ٝ ضًتط٘ َطتعُلا  بتٓفٝرٙ ٜٚأَس  ايكساز

 . ايتٗدٜدات اٚ المحفصات

بايتفاٚض المصشٛب١ ايطٝاض١ٝ المٓاٚز٠ الى ايًذ٤ٛ :ايجاْٞ الاضًٛب  

 .ايضسٚز٠ عٓد ٚسذبٗا المٛازد ع٢ً ٚايطٝطس٠

ٕٛالمد٣ في فعاي١ ٚغير ، ايطاز١٥ الحالات في فعاي١ الاضتراتٝذ١ٝ ٖرٙ ته 

 .يًتػٝير ٚدعُِٗ الافساد ٚلا٤ تتضُٔ لا ْٗا لا  ايبعٝد



 

2- المٝدا١ْٝ ايعكلا١ْٝ اضتراتٝذ١ٝ 

 

ٚعدّ  الجٌٗ ٖٛ  يًتػٝير ايس٥ٝطٞ ايعدٚ إ الاضتراتٝذ١ٝ ٖرٙ  تفترض  

 ٜكّٛ ز٥ٝط١ٝ نأدا٠ ايع١ًُٝ ٚايبشٛخ ايتعًِٝ الى تٓظس ٚبايتايٞ ايٛعٞ،

 المتدزبين تصٚد تدزٜب١ٝ بساَر بتصُِٝ المٓظُات تكّٛ سٝح ايتػٝير، عًٝٗا

 .ايع١ًُٝ ٚايدزاضات ٚايبشٛخ ايبعجات تػذٝع َع ، بالمعًَٛات

 

 



 

3- ٚايتٛع١ٝ ايتجكٝف اضتراتٝذ١ٝ 

 

 ْكص يٝظ ايتػٝير اَاّ ايس٥ٝطٞ الحادص إ الاضتراتٝذ١ٝ ٖرٙ تفترض 

 ٜتِ يرا ايتػٝير، بضسٚز٠ ٚايٛسدات الافساد اقتٓاع عدّ بٌ المعًَٛات،

 إ الافساد ٜعتكد عٓدَا خاص١ ٚايبراٖين، ٚالادي١ ٚالحذر المٓطل اضتدداّ

  ٚبايتايٞ َٚعتكداتِٗ قُِٝٗ َع ٜتضازب اٚ َصالحِٗ ٜٗدد ايتػٝير ذيو

 .ب٘ ٜكبًٕٛ ٚلا ٜكاَْٚٛ٘

ُٔطسٜل عٔ المكا١َٚ ع٢ً ٜتػًب إ ايتػٝير قا٥د يحاٍٚ الاضتراتٝذ١ٝ ٖرٙ ض 

 قبٛي٘ الى ٜؤدٟ بما يًتػٝير، ايٛلا٤ ٚت١ُٝٓ  المداٚف ٚاشاي١ ٚايتجكٝف ايتٛع١ٝ

 خلالها َٔ يمهٔ ايتي ايٛضا٥ٌ اِٖ ايتدزٜب ٜٚعد ، َٚكاَٚت٘ زفض٘ بدٍ

 .ايتػٝير  قضاٜا تجاٙ َٚٛاقفِٗ الافساد اتجاٖات تػٝير



 استراتيجيات التغيير المتدرج: ثانيا

ايتػٝير اٚ ي٘، المدطط ايتػٝير َع يًتعاٌَ ايفعاي١ الاضتراتٝذٝات َٔ تعتبر 

 عدٜد بعٛاٌَ الاضتراتٝذ١ٝ ٖرٙ ٚتتأثس .ايطاز١٥ ايظسٚف تحتُ٘ ايرٟ

 :َٓٗا

ايعاًَين ٚقدزات َٗازات. 

المطتُس ٚايتػذٝع بالمػازن١ ايعاًَين زغب١. 

المٓظ١ُ ثكاف١. 

 

ُٔايتاي١ٝ  الاضتراتٝذٝات اضتدداّ يمهٔ  الاطاز ٖرٙ ض: 



1- -ٖرٙ تكّٛ :ايٓطام ٚاضع١ المػازن١ اضتراتٝذ١ٝ 
  ٚتحدٜد  ٚالمٓظ١ُ الافساد بين ٚالمػازن١ ايتعإٚ ع٢ً الاضتراتٝذ١ٝ

   .ايتػٝير  ٚفسضٝات ٚاٖداف  قِٝ

ّٛٚالاغساف ٚايتُهين المػازن١ قٛاعد ع٢ً الاضتراتٝذ١ٝ ٖر تك 
 .ٚاٖدافٗا  المػازن١ الاطساف بحذات ٚالاخر

ّايتػٝير ٚضسٚز٠ َٓدفض١، ايتػٝير َكا١َٚ تهٕٛ عٓدَا تطتدد  
  ْٛع تحدٜد َٔ بالمػازن١ المتأثيرٜٔ يلأفساد ٜطُح سٝح َٓدفض١،

   الافساد تحفٝص َٔ يمهٔ نُا .اسداث٘ ٚنٝف١ٝ ايتػٝير  ٚسذِ
 .فاع١ًٝ يتٓفٝرٙ  حماضِٗ َٔ ٚايسفع

2- دزد١ تهٕٛ عٓدَا تطتددّ :المسنص٠ المػازن١ اضتراتٝذ١ٝ  
 لا الحاي١ ٖرٙ في َٓدفض١، َكاَٚت٘ ٚدزد١  عاي١ٝ ايتػٝير الحاح
  جمٝع ٜػسى بحٝح ايهافي ايٛقت ايكا٥د اٚ المدٜس يد٣ ٜٛدد

 الاتصاٍ َع الافساد، اِٖ بمػازن١ ٜطُح سٝح ايعاًَين،
 .المٓظ١ُ افساد بك١ٝ َع الحكٝكٞ



3- عاي١ٝ المكا١َٚ دزد١ تهٕٛ عٓدَا تطتددّ :الاقٓاع اضتراتٝذ١ٝ   

 ٖرٙ خلاٍ َٔ الحاي١ ٖرٙ في ٜٛصٞ سٝح َٓدفض١، الالحاح ٚدزد١

 خًل خلاٍ َٔ قبٛي٘ بضسٚز٠ بايتػٝير المتأثسٜٔ الافساد إقٓاع الاضتراتٝذ١ٝ

 . المٓػٛد٠ يًشاي١ َػترن١ زؤ١ٜ

 

  4- ًَش١ ضسٚز٠ ٖٓاى تهٕٛ عٓدَا تطتددّ :الادباز اضتراتٝذ١ٝ  

 الاضتفاد٠ اَها١ْٝ عدّ المدٜس ٜدزى َعٗا يًتػٝير، عاي١ٝ َٚكا١َٚ يًتػٝير

 .طٜٛلا ٚقتا تأخر أْٗا اٚ الاقٓاع١ٝ ايطسم َٔ



 مرتفعة

 

درجة 

  الالحاح

(الحاجة)  

 

 

 منخفضة

 

 

 استراتيجية

 المشاركة الواسعة

 

 

 

 

   استراتيجية

 الاجبار

 

 استراتيجية

 المشاركة المركزة

 

 استراتيجية

 الإقناع او الاجبار

 مرتفعة        درجة المقاومة              منخفضة



 اضتراتٝذ١ٝ ايتػٝير ايبٟٓٝٛ: ثايجا

أَ  ٜٗدد قد ايرٟ ايبٟٓٝٛ، ايتػٝير لإسداخ عاي١ٝ بدق١ ايتدطٝط يجب 
 اتباع يمهٔ ايتػٝير ٖرا ٚيٓذاح ٚظا٥فِٗ، ٜفكدِٖ اٚ ايعاًَين

 :ايتاي١ٝ الاضتراتٝذٝات

 

1- تهٕٛ لا تهٕٛ عٓدَا تطتددّ :ايكٝاد١ٜ ايبراع١ اضتراتٝذ١ٝ 
  الافساد اسد ٜبادز ٖٓا َٓدفض١ ايتػٝير َٚكا١َٚ اش١َ، في المٓظ١ُ

 الى ايعاًَين ثك١ ع٢ً ٚالحا٥ص  الاداز١ٜ بايكدز٠ ٜتُتع ايرٟ ايكٝادٜين
 ٚايتٛدٝ٘ ايتدطٝط َٔ نبير بكدز تتبع ٚايتي ، ايتػٝير فهس٠ طسح

 .المطًٛب الهدف الى ايٛصٍٛ بٗدف

2- َع ، اش١َ في المٓظ١ُ تهٕٛ عٓدَا تطتددّ  :الاقٓاع اضتراتٝذ١ٝ  
  َٔ ٚلابد َٓدفض١، ايتػٝير َٚكا١َٚ الاش١َ، يتًو ايعاًَين جمٝع ادزاى
 الى بايتػٝير ايكا٥ِ ٜعُد ٖٓا الاش١َ، تًو يتدطٞ ضسٜع بعٌُ ايكٝاّ
 .افضٌ َطتكبًٞ ٚضع في  ايعاًَين ْفٛع في ٚالاٌَ ايجك١ غسع



3- َع اش١َ في المٓظ١ُ تهٕٛ لا عٓدَا تطتددّ :الايصاّ اضتراتٝذ١ٝ  

 بطبب الادباز اضًٛب بإتباع ٜٛصٞ سٝح ، ايتػٝير  َستفع١ َك١َٛ ٚدٛد

 .ايٓطام ٚاضع١ يًُػازن١ ايهافي ايٛقت ْكص

مما ايعاًَين بين الاتحاد محككا ايتػٝير ساي١ ٜٓفر إ ايكا٥د ع٢ً يجب 

   . الاداز١ٜ المطتٜٛات ناف١ بين ايجك١ خًل ٜكتضٞ

 

4- ايتػٝير َكا١َٚ تهٕٛ عٓدَا تطتددّ :ايدٜهتاتٛز١ٜ الاضتراتٝذ١ٝ 

 ٖرٙ ٜهٕٛ سكٝك١، نازث١ في ايٛقٛع ع٢ً المٓظ١ُ ٚتٛغو ق١ٜٛ

 . المٓظ١ُ ٚاْكاذ ايتػٝير لإسداخ الاْطب الاضًٛب ٖٞ الاضتراتٝذ١ٝ

ّقد اْٗا الا ايبكا٤، ادٌ َٔ ضسٜع١ ْتا٥ر اسساش لأدٌ ٜتِ ايكط٠ٛ اضتددا 

 .يًعاًَين المع١ٜٛٓ بايسٚح تضس

 

 

 



 مرتفعة

 

درجة 

 الاحاح 

(الحاجة)  

 

 

 منخفضة

 

 

 استراتيجية 

 البراعة الادارية

 

 

 

 

 الاستراتيجية 

 (القسرية) الديكتاتورية

 

 استراتيجية 

 المشاركة الواسعة

 

 استراتيجية 

 الاقناع

 مرتفعة        درجة المقاومة              منخفضة


